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LE RENOUVELLEMENT DES MARCHES DE
GESTION DES DECHETS

DEPUIS LE 17F JANVIER 2016

La fourniture des bacs et des colonnes est
aujourd’hui réalisée par Plastic Omnium.

La collecte des déchets du Grand Dijon est
assurée par la société DIEZE, filiale de
SUEZ.

Quant a la gestion du centre de tri, elle a de
nouveau été confiée a la société VAL'AURA,
filiale de SUEZ.

REORGANISATION DES COLLECTES

REDUCTION DE CERTAINES FREQUENCES DE COLLECTE

. Au 4 juillet 2016, le Grand Dijon a réorganisé
3 W‘OW‘E H+ L:fﬂcaCE, 'ensemble des collectes.

0 Ll' JU"_LET Les jours de ramassage ont été modifiés. A
\t s e g o
VOTRE SERVICE OF COLLECTE ~ waduisent dans ceriame auariors par une

EVOLUE réduction du nombre de passages de 3 a 2

. pour les ordures ménageres.
1’/(-‘
7

ﬂ W m EE 4 /‘“ A Chenbdve, depuis le 1*" aofit, la collecte du

Ve =0To" verre d’emballage en points d’apport
volontaire a remplacé la collecte en porte-a-
porte.
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UNE COMMUNICATION OPTIMISEE

ACCUEIL TELEPHONIQUE ET SITE INTERNET

La gestion du N° Vert 0 800 12 12 11 a été
confiée a un centre d’appel basé a Dijon.
Cela permet de libérer du temps pour les
actions de prévention et de communication
des ambassadeurs du tri. 20 téléconseillers
sont disponibles du lundi au vendredi de 8h
a 19h et le samedi de 8h a 13h.

Le site internet trionsnosdechets-dijon.fr a
fait peau neuve. Il offre davantage de
services et d’informations pour les usagers,
surfant sur ordinateurs ou téléphones.

DES ANIMATIONS TOUTE L’ANNEE

POUR LA PREVENTION DES DECHETS

Le Grand Dijon a été retenu a I'appel a
projet Territoire « Zéro Déchet, Zéro
Gaspillage ». Ce projet permet de poursuivre
les actions engagées dans le cadre du
programme local de prévention des déchets.
Le « Zéro Déchet, Zéro Gaspillage » est un
idéal a atteindre : ne pas gaspiller, limiter au
maximum la production de déchets,
réemployer localement, valoriser au mieux
les déchets qui n'ont pu étre évités, recycler
et limiter au maximum I'élimination.
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GOURMET BAG

50 RESTAURANTS PARTICIPANTS !

Depuis 'automne 2016, le Grand Dijon s’est
associé a la Chambre de Commerce et
d’Industrie de Cote-d’Or et a TADEME
Bourgogne Franche-Comté pour lancer
'opération « Gourmet Bag ». Un kit de
communication est mis a disposition des
restaurateurs intéressés afin de montrer leur
engagement contre le gaspillage alimentaire
et de partager leur démarche éthique et
durable. lls proposent ainsi a leurs clients
d’emporter chez eux leurs restes
alimentaires.

UNITE DE VALORISATION ENERGETIQUE

LES TRAVAUX EFFECTUES

D’importants travaux ont été effectués au
sein de l'unité de valorisation énergétique du
Grand Dijon en 2016, notamment le
remplacement des tableaux électriques
Haute et Basse tension et sécurisation
incendie.

Temps forts 2016
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REDUIRE LA QUANTITE DE DECHETS
MENAGERS ET ASSIMILES

La loi sur la transition énergétique fixe I'objectif de réduire de 10 % la quantité de déchets
ménagers et assimilés (DMA) entre 2010 et 2020.

Afin d’atteindre cet objectif, diverses actions sont menées par le Grand Dijon, telles que
'accompagnement des communes dans la réduction des déchets, la sensibilisation a I'éco-
consommation, ...

419 kg/hab § 437 kg/hab

Objectif en quantité de DMA* par
habitant que le Grand Dijon
s’est fixé a I'horizon 2020

Quantité de DMA* par habitant du
Grand Dijon en 2016

Réduction de la quantité de DMA en kg/hab/an

466 464 465 452 453 449 .

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
— Objectif a horizon 2020 : 419 kg/hab

*DMA : Déchets Ménagers et Assimilés sur la base de la population SINOE
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AUGMENTER LE RECYCLAGE
ET LA VALORISATION

La loi fixe comme objectif 'augmentation de la quantité de déchets faisant I'objet d’'une
valorisation sous forme de matiere, notamment organique, en orientant vers ces filieres 55 %
en masse des déchets non dangereux non inertes en 2020 et 65 % en masse en 2025.

55 % 56 %

Taux de valorisation matiére et Taux de valorisation matiére et
organique que le Grand Dijon veut organique du Grand Dijon en 2016
atteindre en 2020 avec machefers

42 % sans machefers

La loi préconise la généralisation du tri a la source des déchets organiques pour tous les
producteurs de déchets avant 2025, pour que chaque citoyen ait & sa disposition une
solution lui permettant de ne pas jeter ses biodéchets dans les ordures ménagéres
résiduelles. Depuis le 1°" janvier 2016, tout producteur de plus de 10 tonnes de biodéchets
par an est soumis a cette obligation de tri.

Unité de compostage BIODEPE
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AUGMENTER LA VALORISATION
ENERGETIQUE ET DIMINUER LES GAZ
A EFFET DE SERRE

La loi fixe comme objectifs la réduction des émissions de gaz a effet de serre de 40% entre
1990 et 2030 et la division par quatre de celles-ci entre 1990 et 2050.

94 251 tcoze §104 266 icoze

Objectif que le Grand Dijon s’est fixé
a I'horizon 2020 tCOe

en 2014

La gestion des déchets est le premier poste producteur de gaz a effet de serre du Grand
Dijon. Un des axes de travail est donc la réduction du contenu carbone de I'énergie produite
par les réseaux en transformant la vapeur d’eau produite par la combustion des déchets en
électricité et en chaleur exportée sur le réseau de chaleur urbain.

Production d'électricité et de chaleur de I'UVE
70000

60000

50000 -
40000 -
m Electricité produite (MWh)
30000 - m Réseau de chaleur (MWh)
20000 -
10000 -
O n T T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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DEVELOPPER LE REEMPLOI

Un certain nombre d’actions menées par le Grand Dijon permettent d’améliorer les taux de
réutilisation et de réemploi. Diverses actions sont menées dans ce sens, telles que:
I'organisation d’'un marché de Noél du réemploi, d’'un village de la réparation, la mise en
place de bornes de collecte des textiles. De plus, les compagnons Emmaliis donnent une
seconde vie aux objets et textiles grace a une ressourcerie dans les déchetteries du territoire
et valorisent les déchets de bois et de plastique.

, Je fais
réparer,
j'économise
< 1

Les objectifs a horizon 2020

©
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Le Grand Dijon




LE TERRITOIRE

HAUTEVILLE-LES-DIJON

—»2
E
g

DAIX

FONTAINE-LES-DIJON

TALANT
PLOMBIERES-LES-DIJON

CORCELLES-LES-MONTS

CHENOVE

MARSANNAY-LA-COTE
FLAVIGNEROT

SAINT-APOLLINAIRE

QUETIGNY
DIJON
BRESSEY-SUR-TILLE

CHEVIGNY-SAINT-SAUVEUR

SENNECEY-LES-DIJON

LONGVIC

Ni Y-LES-D!
FULAYLEEDLON MAGNY-SUR-TILLE

CRIMOLOIS

OUGES

PERRIGNY-LES-DIJON

Nombre d’habitants du Grand Dijon

Nombre de communes adhérentes a la
communauté urbaine du Grand Dijon

Taux d’habitat vertical du Grand Dijon

FENAY

BRETENIERE

Périmetre d’intervention

Le Grand Dijon a la compétence
d’élimination et de valorisation des déchets
des ménages pour ses 24 communes
membres. D’autres collectivités lui ont
confié, via un marché, la collecte et/ou le
traitement de leurs déchets ménagers ou
assimilés.
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LES MISSIONS ET COMPETENCES

Organiser, gérer

La Communauté Urbaine Grand Dijon dispose des compétences prévention, collecte, tri et
traitement des déchets. La gestion multifiliéres des déchets du territoire représente un point
essentiel pour la collectivité et pour la qualité de vie de ses habitants. Le Grand Dijon assure
en regie la gestion de plusieurs sites de traitement de déchets tels que I'usine d’incinération
des ordures ménageéres ou encore le centre d’enfouissement technique. La collecte et le tri

des déchets sont réalisés par un prestataire de services.

Former, informer

En 2016, le service de collecte des
déchets a réalisé de nombreuses actions
de communication en lien avec la collecte,
le tri et la réduction des déchets. Sept
ambassadeurs du tri sont présents sur le
terrain. Les ambassadeurs animent des
ateliers auprés des  écoles, s
sensibilisent les habitants a la qualité du
tri en porte-a-porte, ils forment a
l'utilisation des composteurs et organisent
diverses manifestations tout au long de
'année.

Collecter, traiter, valoriser

La collecte, le traitement et la valorisation
des déchets sont assurés par la
Communauté Urbaine Grand Dijon pour les
254 387 habitants (population INSEE) des
24 communes qui la composent.

Prées de 110 000 tonnes de déchets du
Grand Dijon sont collectées et rejoignent les
filieres de traitement afin d'étre, le plus
possible, valorisées ou recyclées.
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OPTIGEDE

Déchets : outils et exel

Partage dexpériences Accuei OPTIGEDE / Qutils - Méth

Putis - Méthodes

Outils - Méthodes

3estion Prévention

Approches transversales Gaspillage alimentaire

Quoi de neut sur le site 7

Liens uties

Partager, developper

La participation du Grand Dijon aux différents réseaux
régionaux et nationaux (ADEME, AMORCE, Ila
Chambre de Commerce et d’Industrie, la Chambre des
Métiers et de ['Artisanat, le Centre National du
Recyclage) permet un partage d’expérience facilité avec
les autres territoires.

Le service de collecte

La mise a disposition des bacs de collecte, leur maintenance et réparation
La mise a disposition de composteurs individuels ou partagés
La collecte en porte-a-porte et en apport volontaire des ordures ménageres

résiduelles

La collecte en porte-a-porte et en apport volontaire des emballages ménagers

recyclables
La collecte en porte-a-porte et en apport volontaire du verre d’emballage
La collecte des cartons d’emballage des commerces

La collecte des objets encombrants

La collecte en porte-a-porte des déchets verts sur abonnement

L’acceés gratuit aux cing déchetteries communautaires

La collecte des sapins en porte-a-porte

Les principales filieres de traitement
Une fois collectés, les déchets rejoignent différentes filiéres de traitement, notamment :

e L’Unité de Valorisation Energétique (UVE) (cogénération avec production
d’électricité et de chaleur) et chaine de traitement des Déchets d’Activités de Soins
a Risques Infectieux (DASRI)

e Le centre de tri avec séparation par catégories de matériaux recyclables (cartons,
bouteilles en plastique, aluminium, acier, papiers, emballages pour liquides
alimentaires) et orientation vers les filiéres de recyclage

e Les plateformes de compostage des déchets verts

e Le centre d’enfouissement technique pour les déchets ultimes

Rapport annuel sur la qualité et le codt du service public d’élimination des déchets
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LE SERVICE DE COLLECTE
ET DE VALORISATION DES DECHETS

SERVICE UVE*, COLLECTE DES
DECHETS, RESEAU DE CHALEUR

SENSIBILISATION et PRECOLLECTE et TRI, TRAITEMENT et
COMMUNICATION COLLECTE VALORISATION

Pilotage — - Pilotage - - Pilotage - -
Incinération des -
ordures ménagéres ™

PLASTIC OMNIUM
Traitement des —

:H-_ DASRI -

Dieze

[o110% |51 Ez [ENIRBNNEMENT]

sue2
Blses (5 GODARD
SAINT-GOBAIN
€5 GODARD
@DEPE
Prestation E ‘
B Régie swnavs

SARPI (&) VEOLIA

(*) UVE : Unité de Valorisation Energétique €5 GODARD

Le Grand Dijon

15

Rapport annuel sur la qualité et le codt du service public d’élimination des déchets



relevant de la fonction publique

formations réalisées en 2016

Formation des agents

Dans le cadre du plan de formation 2016-2019, diverses formations ont été proposées aux
agents du Grand Dijon.

De la formation personnelle a la formation professionnalisante, en passant par la
préparation aux concours ou examens, 12 agents ont été concernés en 2016.

Les thémes abordés varient d’'une formation a I'autre. En 2016 les domaines concernés
etaient la sécurité, I'informatique et systémes d’information, le développement personnel,
le management, le social, la santé ou encore I'environnement.
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Valorisation

Machefers 24 960t §
>
Ferrailles 2261t %
Non ferreux 567 t I'UI')I
0
Cendres 2178t N
n
Boues 292 t S8
0
. —
Inertes issus des 5
machefers 1873t I'UI')I
Le groupe turbo
alternateur
42,1 GWh
72,9 %
Le réseau

de chaleur urbain

Depuis 2014, le Grand Dijon valorise
I'énergie thermique produite par I'incinération
des déchets dans le réseau de chaleur.

58,5 GWh , quantité d’énergie

transmise au réseau en 2016

Environ 4 900 équivalent logements

alimentés en chauffage et eau chaude
sanitaire
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Le centre d’enfouissement technique
des déchets inertes en réhabilitation

117 708t

Total des déchets inertes recus sur le centre
d’enfouissement technique

- 33%

Baisse de la quantité de déchets stockée par
rapport a 2015

403 579

259 664

177862 177131 175 470
139 508

117 708

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2%

Déblais recyclables

m Déblais non recyclables

m Terres argileuses et
végétales
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Indicateurs
financiers
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Dans le cadre du programme de prévention des déchets, le Grand Dijon doit suivre les colts
de la gestion des déchets via un outil standard adapté a toutes les collectivités, la matrice
des codts. Les chiffres suivants sont issus de cette matrice.

DEPENSES ANNUELLES

Evolution des dépenses réelles depuis 2010

Dépenses réelles en €

29 948 418
28 271 100 29 639 874 29 649 951

26 555100 26 562 825 I I I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Répartition des dépenses réelles

Les charges fonctionnelles et techniques du Grand Dijon pour I'année 2015 s’élévent a
29 649 951 € HT. Ce montant comprend les amortissements en cours, ils représentent une

somme de 5 690 348 € HT.

Cette présentation des dépenses se base sur la comptabilité analytique de la collectivité.

Répartition des charges fonctionnelles et techniques

3%

Charges de structure

= Charges de structure

m Communication et prévention
des déchets

m Précollecte et collecte

® Transfert/transport et traitement
des déchets non dangereux

®m Enlévement et traitement des
déchets dangereux

4 530 622 €

Communication

270 282 €

Prévention

422 591 €

Précollecte

795 242 €

Collecte

10 068 034 €

Transfert/transport

488 069 €

Tri et conditionnement

2 286 633 €

Compostage

211704 €

Incinération

8 898 542 €

Autre valorisation matiere-énergie

100 306 €

Traitement des inertes

821 439 €

Enlévement et traitement des déchets dangereux 756 487 €
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RECETTES ANNUELLES

Répartition des produits

En 2015, la communauté urbaine du Grand Dijon a pergu 12 718 525 €. Ce montant
équivaut a 50 € par habitant.

Répartition des recettes

2%

= Vente des produits industriels

B Soutiens des sociétés agréées

= Aides et subventions

Matériaux 1738 340 €
Energie 2328 418 €
Prestation a des tiers 4799 916 €
Autres produits 535 145 €
Tous soutiens des sociétés agréées 3 106 288 €
Reprises et subventions d’investissement SYANESS
Subventions de fonctionnement 153 300 €

Autres recettes

La gestion des déchets est financée par la taxe d’enlevement des ordures ménagéres
(TEOM), dont le calcul repose sur la valeur du foncier bati. Le taux de TEOM est de 6,4%.

Au 31 décembre 2016, 420 conventions sont signées avec des professionnels. Le tarif au
litre est de 2,76 € HT.
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COUTS PAR FLUX DE DECHETS

Coilts aidés par habitant

Les codts présentés dans les graphiques ci-dessous correspondent aux co(ts aidés hors
taxe. Ces codts prennent en compte les recettes industrielles, les soutiens des sociétés

agrées, les subventions et les aides attribués a chaque flux de déchets.

Colt aidé HT en € par habitant
(donnée INSEE)

||
41
30
= 67€
|| N s
Co(t aidé HT de
fonctionnement par habitant
7
|
s m 0
m -
@Q' Q§§’ \& {\@% &% Q,(‘% P
) *0 ,(\0 & Q}?" (60
& & oY S X
\fo& ¥ 60 OQ, 0(\
& & ¥ &
3 60 e\'@ o(\% O~Q\
e &
o ©

m CoQt aidé HT par habitant mRéférentiel ADEME 2012

Le co(t de gestion des ordures ménagéres résiduelles a I'habitant est élevé mais inférieur au

référentiel ADEME.
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Coits aidés par tonne

Le colt aidé HT par habitant est un colt moyen qui différe du co(t réellement payé par
'usager (correspondant au financement), étant calculé en fonction de la valeur de la surface
locative de I'habitation.

Co(t aidé HT en € par tonne (donnée

INSEE)
431
- Co(t aidé HT de
169 172 fonctionnement par tonne
u 134
116 -
65 73 334 080t
I I Total de déchets ménagers et
assimilés traités par le Grand
Dijon
3 \@Q’Q ¥ & &g & r&“@ ’
O D @ @ > g\\ o«
0 © ¢ &g S
& & . N & Q
@ O o
4 & 2 @ o
KGR &
OQ’ X 0(\ O‘0
S

m Co(t aidé HT par tonne  MRéférentiel ADEME 2012

En comparaison aux valeurs nationales, le colt aidé HT a la tonne de verre financé par le
Grand Dijon est tres élevé en raison de la collecte en porte-a-porte. Le colt aidé HT des
déchets recyclabes est notablement inférieur au référentiel national.
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Annexes

Annexe 1 : Tableau récapitulatif des
tonnages collectés sur le Grand Dijon

Annexe 2 : Synoptique général des
déchets traités par le Grand Dijon

Annexe 3 : Tableau récapitulatif des
marchés de prestation du Grand Dijon
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TABLEAU RECAPITULATIF DES MARCHES DE
PRESTATION DU GRAND DIJON

Entreprise Début Fin de
Budget N° Objet TEpris du Durée .
attributaire . marché

marché

Gestion des
déchetteries (lot 2 :
01 - Io_cation, transport et 3 ans,
déchetteries 201212190FM | traitement des déchets EDIB 01/01/2013 | reconductible 31/12/2017
dangereux des 2x1lan

ménages et de lI'amiante
des déchetteries)

Fourniture, stockage et

iture, s 2ansa
distribution de compter de la

01 - collecte | 2015126AM | composteurs en kitet | QUADRIA SAS | 25/08/2015 dgte de | 240812017
équipés - lot 1 : notification

fourniture et livraison

Fourniture de
conteneurs roulants, de
2015260EM | Puces RFId et de pieces

détachées, ainsi que la
reprise des bacs hors

5ans a
compter du
01/01/2016

PLASTIC
OMNIUM

01 - collecte 01/01/2016 31/12/2020

Collecte des ordures
ménageres et

e 5ans a
01 -collecte | 2015262FM | aSSiMil€es, lavage et | peor (guEZ) | 01/01/2016 | compterdu | 31/12/2020
maintenance des 01/01/2016

équipements de pré-
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Entreprise Debut Fin de
Budget N° Objet . : du Durée .
attributaire . marché
marché
01 - 1 an,
UVE 2013101FM Détournement OM SITA 20/06/2013 | reconductible | 19/06/2016
2x1an

6 mois,
SETEO 18/09/2013 | renouvelable | 30/04/2017
6 X 6 mois

Transport et traitement

2013138FM des gateaux de filtration

Mise aux normes des
installations de mesure
en continu et semi-

6 ans fermes

o1 continu sur les Emﬁ?\é’:‘E a compter de 2/10/14
2014061FM | cheminées : fourniture, ; 03/06/2014 la mise en jusqu'au
UVE : : . co-traitant .
installation et mise en — service du 1/10/2020
. . Actemium .
service de préleveurs matériel

de dioxines

Fourniture et installation
de systéme de
protection d'incendie
des trémies a OM des
mises hors gel des RIA*

6 mois,
reconductible | 06/12/2016
1 x 6 mois

01-
UVE

2015270AM
Lot n°1

DESAUTEL 07/12/2015

FEVI
INTERNATIO-
NAL

01—
UVE

Fourniture de deux
ventilateurs pour 'UVE

2016073AM 11/05/2016 | 14 semaines |31/08/2016

08 —
GTA

Piece de rechange et

maintenance GTA* THERMODYN

2016215 AM 16/12/2016 | reconductible | 15/12/2020

(*) RIA : Robinet d’Incendie Armé
GTA : Groupe Turbo Alternateur
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