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ANNEXE 1 — Diagnostic partagé / Portrait de territoire

Cf. Synthese du diagnostic dans le document cadre

Dans le cadre de la Ctg (et des démarches structurantes liées) de nombreux diagnostics mélant
approche quantitatives et qualitatives ont permis de consolider I’analyse des besoins sociaux des
Dijonnais et ont contribué a l'identification des axes stratégiques structurant le projet du
territoire et le plan d’actions liés.

Ci-dessous quelques références consultables en open data via différents liens

https://www.dijon.fr/dijon-a-votre-service/solidarite-sante/outils-de-connaissance-des-
realites-sociales/

e Analyse des besoins sociaux- Portrait social de Dijon _ Février 2024
201 pages

Analyse 4
Besoins

Sociaux

Dijon

Portrait social

Ccompas

e Diagnostic Famille, enfance, adolescence, CTG_ Janvier 2023
55 pages
Diagnostic
famille,
enfance,

adolescence

G compas


https://www.dijon.fr/dijon-a-votre-service/solidarite-sante/outils-de-connaissance-des-realites-sociales/
https://www.dijon.fr/dijon-a-votre-service/solidarite-sante/outils-de-connaissance-des-realites-sociales/

e Diagnostic Jeunesse, CTG _ Janvier 2023
40 pages

Le diagnostic den

JEUNESSE

Gcompas

A

e Diagnostic Petite enfance _ Janvier 2021
101 pages

Dans le cadre de I'Analyse des besoins soclaux

de la Ville de Dijon

G compas
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e 9 portraits/fiches de synthése des quartiers dijonnais _ Mars 2023
14 pages par portrait

Fiche Synthese

DIJON
Bourroches - Port du Canal

Mars 2023

e Diagnostic des quartiers prioritaires des quartiers de Dijon Métropole _

Octobre 2022
195 pages

De I'observation a I'évaluation :

un diagnostic au service de la connaissance et de la décision

Quartiers prioritaires de
Dijon Métropole
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Génération Dijon - Le projet de la ville pour les enfants et les jeunes de la

naissance a 25 ans
24 pages
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https://www.dijon.fr/dijon-a-votre-service/enfance-petite-enfance/generation-dijon/

Génération Dijon - bilan de la concertation
Décembre 2022
27 pages
Gén;gon
Dijon sz
Bilan de la
concertation

12 décembre 2022

nvo dijon.fr Dijon

https://link.dijon.fr/ TJICU5B

Politique jeunesse - démarche participative et plan d’actions

Mars 2024
21 pages


https://link.dijon.fr/TJCU5B

ny o dijon.fr

https://link.dijon.fr/\W1J3R6

Portrait de territoire Dijon/Caf 21

Aolt 2024
15 pages

Portrait de territoire

Dij>on

https://www.dijon.fr/publications/portrait-de-territoire-dijon-2024/



https://link.dijon.fr/W1J3R6
https://www.dijon.fr/publications/portrait-de-territoire-dijon-2024/

ANNEXE 2 — Liste des équipements et services soutenus par la collectivité

locale

COMMUNE DUON gestionnaire

TYPE DE STRUCTURE NOM ET ADRESSE DE LA STRUCTURE

Multi-accueil Balzac
25 Rue Balzac
21000 Dijon

Multi-accueil Mansart
17 boulevard Mansart
21000 Dijon

Multi-accueil Petit Citeaux
5 Rue Louis Jouvet
21000 Dijon

Multi-accueil Darius Milhaud
2 Allée Darius Milhaud
21000 Dijon

Multi-accueil Centre-Ville
9 Rue des Forges

21000 Dijon

EAJE
Multi-accueil Grésilles
2 Rue Castelnau
21000 Dijon

Multi-accueil Tivoli
30 Rue de Tivoli
21000 Dijon

Multi-accueil Tarnier
4 rue du Morey-Saint-Denis
21000 Dijon

Multi-accueil Fontaine d’Ouche Le Lac
2 Allée Docteur Huot
21000 Dijon

Multi-accueil Fontaine d’Ouche le Ruisseau
1 Allée du Roussillon
21000 Dijon




Multi-accueil Voltaire
23 rue Alfred de Musset
21000 Dijon

Multi-accueil Montchapet
12 rue de Jouvence
21000 Dijon

Multi-accueil Delaunay
11 rue Robert Delaunay
21000 Dijon

Multi-accueil Bourroches
71 rue de la Corvée
21000 Dijon

RPE

RPE Mansart
12 boulevard Mansart
21000 Dijon

RPE Roosevelt
14 Avenue Franklin Delano Roosevelt
21000 Dijon

RPE Montmuzard
37 rue de Montmuzard
21000 Dijon

RPE Fontaine d’Ouche
2 Allée docteur Huot
21000 Dijon

RPE Montchapet
10 rue Louis Ganne
21000 Dijon

ALSH

Périscolaire Dijon
Extrascolaire Dijon
Périscolaire Dijon Sport Loisir jeunes

Boulevard Chanoine Kir
21 000 Dijon




Autres Gestionnaires

TYPE DE STRUCTURE NOM ET ADRESSE DE LA STRUCTURE

Créche Princes de Condé Dijon

15 rue des princes de Condé

21000 Dijon

Association Creche Princes de Condé

Multi-accueil Graines de Moutarde
26 Avenue Francoise Giroud
21000 Dijon

La Maison Bleue

Multi-accueil Les P’tits Pieds dans la Vigne
22 Rue Nelson Mandela

21000 Dijon

La Maison Bleue

Multi-accueil La Verriere enchantée
8 rue Févret

21000 Dijon

Croix Rouge Frangaise

Multi-accueil Galipette et Trottinette
EAJE 3 Rue Jean XXl

21000 Dijon

Les PEP CBFC

Multi-accueil Junot

8 Rue du 27E régiment d’infanterie
21000 Dijon

LPCR

Multi-accueil Roosevelt
14 rue Franklin

21000 Dijon

LPCR

Multi-accueil CS Le tempo

21 Rue Maurice Ravel

21000 Dijon

Léo Lagrange petite Enfance Bourgogne Franche Comté

Micro- creche la Colombiere
34 cours du parc
21000 Dijon




Léo Lagrange petite Enfance Bourgogne Franche Comté

Multi-accueil Jean Jaures

33 Avenue Jean Jaures

21000 Dijon

Léo Lagrange petite Enfance Bourgogne Franche Comté

Multi-accueil La Maison des Fées
Rue Christiane Perceret

21000 Dijon

LPCR

Multi-accueil LPCR Heudelet
17 rue du 26°™¢ Dragon
21000 Dijon

LPCR

Petite creche

La pouponniére

4 allée Félix Poussineau
21 240 Talant

VYV

Grande creche

La pouponniere

4 allée Félix Poussineau
21 240 Talant

VYV

ALSH

Extrascolaire Bourroches CASI
11 rue Alfred Richet

21000 Dijon

CASI DUON

Périscolaire Bourroches CASI
11 rue Alfred Richet

21000 Dijon

CASI DIJON

Périscolaire Dijon PEP CBFC
Les PEP CBFC

Extrascolaire Dijon PEP CBFC
Les PEP CBFC




MJC-CS Bourroches

31 Boulevard Eugene Fyot
21000 Dijon

MEP BOURROCHES VALENDONS

ALSH

ADOLESCENTS |\ \\\ . o o

2 Allée de Grenoble
21000 Dijon
La Maison-Phare

Espace York — L'Essentiel-le

33 boulevard Martyrs de la Résistance
21000 DIJON

LUDOTHEQUE
Ludothéque VYV
2 Rue de Colmar
21000 DIJON

ANNEXE 2 bis — Liste des Equipements et services soutenus par la

collectivité locale non éligibles au bonus territoire

COMMUNE DE DIJON
Type de Structure Adresse de la Structure

CCAS

MAISON MALADIERE 21-25 Rue Balzac

Centre social et projet familles et | 21000 Dijon
jeunesse

MAISON PHARE 2 Allée de Grenoble

Centre social et projet familles 21000 Dijon

CS-MJC MONTCHAPET 10 Rue Louis Ganne

Centre social et projet familles et | 21000 Dijon
jeunesse

CERCLE LAIQUE 5 rue des Fleurs

Centre social et projet familles 21000 Dijon

L’ARCHIPEL 34 Quater Rue des Péjoces

Centre social et projet familles et | 21000 Dijon
jeunesse

L’ESSENTIEL-LE 11 Rue Castelnau

Centre social et projet familles et | 21000 Dijon
jeunesse

CS LE TEMPO 21 Rue Maurice Ravel

21000 Dijon




Centre social et projet familles et
jeunesse
ESPACE BAUDELAIRE 27 Avenue Charles Baudelaire
Centre social et projet familles et | 21000 Dijon
jeunesse
CS-MJC DES BOURROCHES 31 Boulevard Eugene Fyot
Centre social et projet familles 21000 Dijon
Réseau des Médiatheques 7 équipements

Pilotage du projet de territoire

Chargée(e) de coopération territoriale

Coordinateurs thématiques

Coordinateurs territoriaux

AUTRE GESTIONNAIRE
Type de Structure Adresse de la Structure
LAEP L'AMARINE 1 quai Francois Gailliot — 21000 DIJON
EAJE DE LA PETITE FAC 10 Rue Claude Ladrey — 21000 DIJON
EAJE LA FARANDOLE-CHU 2 Rue Cromois — 21000 DIJON

Cartographie des structures petite enfance de la Ville de Dijon :

https://www.dijon.fr/wp-content/uploads/sites/24/2024/06/Plaguette-Petite-
enfance Juin2024.pdf

Cartographie interactive des équipements de la Ville de Dijon :

https://dijon-
metropole.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htmI?id=b9d7657803624dfb82837dabcc9
d4aba



https://www.dijon.fr/wp-content/uploads/sites/24/2024/06/Plaquette-Petite-enfance_Juin2024.pdf
https://www.dijon.fr/wp-content/uploads/sites/24/2024/06/Plaquette-Petite-enfance_Juin2024.pdf
https://dijon-metropole.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=b9d7657803624dfb82837dabcc9d4a6a
https://dijon-metropole.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=b9d7657803624dfb82837dabcc9d4a6a
https://dijon-metropole.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=b9d7657803624dfb82837dabcc9d4a6a

ANNEXE 3 — Plan d’actions 2024/2027 - Moyens mobilisés par chaque

signataire dans le cadre des objectifs partagés

La CTG est pensée a I'articulation : Génération Dijon, du Projet Educatif de la ville de Dijon, du
Contrat de Ville 2024/2030, de la Cité éducative de Dijon et du Schéma départemental des
services aux familles.

Génération Dijon
Soit le projet de la ville pour les enfants et les jeunes de la naissance a 25 ans et sa déclinaison via
la feuille de route pour la jeunesse

Géneration
Dijon oo™

4 priorites pour /6\

une @ éneration ACTRICE ET CITOYENNE

Avec Génération Dijon, la ville franchit

une nouvelle étape en donnant aux enfants INCLUSIVE ET SOLIDAIRE
et aux jeunes la possibilité d'étre acteurs

du monde de demain, a travers 4 orientations
fortes qui complétent celles, désormais 5
permanentes, des précédents projets DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE
éducatifs.

Ces orientations répondent aux recentes
évolutions de la société et aux attentes DE L'ERE NUMERIQUE

et besoins exprimés pendant la concertation.

Le Projet Educatif de la ville de Dijon (PEDT) 2023/2026.

Il s’agit du cadre dans lequel s’organise la semaine des enfants dans les écoles publiques
maternelles et élémentaires de Dijon. Elaboré conjointement avec les services départementaux de
I’Education nationale, le service départemental de la jeunesse et des sports et la CAF Cote d’or, il
vise a coordonner I'action de I'’ensemble des acteurs éducatifs du territoire, notamment scolaires
et périscolaires, dans l'intérét de I'enfant.

Les notions de complémentarité et de continuité entre le temps scolaire et le temps périscolaire,
qui s’inscrit dans le prolongement du service public de I'éducation, sont au cceur de ce texte.



CHARTE -

DELACONTINUITEET
DES COMPLEMENTARITES EDUCATIVES

Charte co-construite dans le cadre du Projet éducatif
de territoire de la ville de Dijon 2021-2022

Le Contrat de Ville 2024/2030 de Dijon métropole
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Il constitue le cadre unique de mise en ceuvre de la politique de cohésion urbaine et de solidarité
nationale et locale envers les quartiers défavorisés. Cette politique, conduite conjointement par
I’Etat et les collectivités, a pour ambition de s’adapter aux singularités et a la diversité des
territoires.

ah

La Cité éducative de Dijon

Depuis 2022, la Cité Educative de Dijon couvre les quartiers de Fontaine d'Ouche et des Grésilles.
Elle a pour objectif de renforcer la stratégie d'éducation par une coordination et un étayage des
dispositifs existants et par I'opportunité d'impulser de nouvelles actions.

C'est ainsi que la Cité Educative de Dijon est envisagée en synergie sur les deux territoires avec pour
objectif d'imbriquer les différentes politiques publiques, de décloisonner les dispositifs du Contrat
de ville et de I'Education nationale, de créer des dynamiques d'acteurs de et mettre en cohérence
les parcours dans une approche globale.

- Une troika co-pilotée par la Ville, la Préfecture

et I'Education nationale o /

- Une démarche volontariste a destination des C' t&s
jeunes de 0 a 25 ans ’ o

- L’ambition d’une alliance de I'ensemble de la = 4 ('d [ ':ll IVeS
communauté éducative : services de I'Etat, ville, DIJON

associations, parents, habitants, ...



Le Schéma départemental des services aux familles

Ce document cadre départemental précise les orientations et convergences des
politiques publiques portées par I'Etat, le Conseil Départemental, I’Association des
Maires de France et la Caisse d’Allocations Familiales sur les champs de la petite
enfance, de la parentalité et de I'animation de la vie sociale. La Caf en assure le
secrétariat général et la vice-présidence.

Dans le cadre législatif défini par I'ordonnance n°2021-611 du 19 mai 2021, dont
la gouvernance est précisée par le décret n°2021-1644 du 14 décembre 2021, il s’articule autour :
- D’un diagnostic avec une large mobilisation des partenaires, des professionnels de terrain,
des bénévoles et des familles ;
- Delaconvergence des objectifs des partenaires au titre de la petite enfance, de parentalité
et de 'animation de la vie sociale, traduite par des plans d’actions concretes ;
- De la structuration de la gouvernance et des instances pour une démarche efficiente,
s’appuyant sur un partenariat institutionnel renforcé.

Il comporte :
1. Les engagements de chaque partenaire signataire
2. Un diagnostic du territoire de la Céte-d’Or
3. Un arbre d’objectifs par thématique
— Des orientations stratégiques au plan d’actions
4. Une perspective identifiée
— Le champ des politiques Enfance-Jeunesse
5. Des points d’attention
— Le numérique
— Le développement durable

Zoom sur les thématiques :

La petite enfance, adapter 'accueil de la petite enfance aux besoins du territoire et des familles
Axes stratégiques :
= Soutenir et pérenniser I'offre d’accueil existante, en prenant en compte les enjeux
de la qualité d’accueil
= Améliorer I'accessibilité de tous les enfants
Déclinée en 17 actions

La parentalité, développer les actions de soutien a la parentalité
Axes stratégiques :
= Veiller a la qualité des actions et a leur adéquation aux besoins
= Favoriser I'accessibilité des actions de soutien a la parentalité
Déclinée en 15 actions

L’animation de la vie sociale, accompagner le développement de I'animation de la vie sociale, la
participation des habitants et I'adaptation aux besoins sociaux des familles
Axes stratégiques :
= Soutenir les structures existantes (centres sociaux et espaces de vie sociale)
= Faire de I’Animation de la Vie Sociale un levier d’accompagnement des évolutions
sociétales
= Promouvoir la participation des habitants et des familles
Déclinée en 11 actions



L’offre de services de la Caf sur le territoire de la ville de Dijon
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Caf

de la Cote d'Or

DECES PARENT
OU ENFANT Une action proactive et
préventive
Accompagner un évenement de
vie pouvant fragiliser une
famille

Mise en place d’une aide d’urgence avec
carte de retrait.
Permanences & la Maison Phare (Fontaine
d’Ouche) et & l'Essentiel-le (Grésilles)
Participation & la démarche expérimentale
territoire zéro non-recours




Participation au PDALHPD
Participation au projet « Territoire accéléré » pour développer.
la politique du logement d’Abord (APPED Fontaine d’Quche
et les solutions de logement dans le parc privé comme AIS
SOLIHA...)

Soutien financier : ADIL, HH, AFEV, Habitat H ( AIS, APPED),
ADEPAPE 21, ALCYON-LE-TREMPLIN...

Versement des prestations léqales d’aide au logement.




1. Favoriser la qualité des liens 2. Renforcer la

enfants-parents aux moments visibilite, la
clefs de la vie familiale avec structuration et la
une attention particuliére pour cohérence des
l'accompagnement des dispositifs
parents d’adolescents

anmtduddutlonmﬁm
et @ la garde des enfants.

Le périmeétre et I'arbre a objectifs de la CTG

Le coeur de la CTG porte sur les enfants et les jeunes de 0-25 ans, le soutien a la parentalité
et a ’ensemble des habitants.

Une approche par des thématiques/publics




En référence a ce périmeétre, I’arbre a objectifs décline 4 grands axes :
Petite enfance,

Enfance,

Jeunesse

Animation de la vie sociale

... pour consolider un projet de territoire global alliant I’éducatif et le social.

La gouvernance, le pilotage, les coordinations territoriales et thématiques sont précisés
en annexe 4.

Pour chacun des axes, une déclinaison des axes stratégiques, des enjeux communs, des

objectifs opérationnels liés au travers de 15 fiches projet est proposé.
... avec un schéma d’articulation entre ces axes et Génération Dijon.

La feuille de route de la CTG

4 AXES Axes stratégiques — Objectifs généraux
- Petite enfance )

- Enfance

- Jeunesse 15 Fiches projet

- Animation de la vie sociale
Sujets transversaux :
- L'inclusion

- l'accés aux droits

; - Parentalité

. - Parcours

. - Transition écologique

- Gouvernance

.. -Suivietévaluation .



L’Axe n°1 : La Petite enfance

Les orientations de la petite enfance s’inscrivent pleinement dans les 4 grands axes de Génération Dijon

A1
Géuération
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Au titre de la Ctg 4 axes structurants (et 5 fiches projet) sont inscrits dans I’arbre a objectifs :

=Sk

Fiche projet n°1

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE

Fiche projet n°4



Axe n°1l. Accompagner I'enfant et sa famille a son arrivée et tout
au long de son parcours

Faciliter la compréhension par I'usager du dispositif d’admission
Clarifier la notion de guichet unique

Objectifs opérationnels :
Au-dela de la mise en forme des outils de communication sur le dispositif d’admission,
nécessité de penser le guichet unique en prenant en compte :
- La gestion de la relation a l'usager, centralisée au niveau de la collectivité pour
I'accueil de 1¢ niveau
- Ladiminution importante du nombre d’assistants maternels sur I’'ensemble des RPE
et allegement de certaines missions
- L’ajout de missions de type juridique pour les RPE
- L’existence de 2 chargés d’admission a I’échelle de la direction
et en repensant la répartition des missions sur I'ensemble du territoire avec validation du
dispositif par la CAF

Axe n°2. Garantir I’accessibilité pour tous les enfants

Parvenir a conjuguer soutien aux familles, conciliation entre vie professionnelle et familiale
et priorité sociale

Objectifs opérationnels :

- En matiére de politique d’admission, afficher les critéres d’admission votes en
conseil municipal de juin 2024

- Les utiliser en lien avec le logiciel ISAJE et automatiser les procédures d’admission
avec cet outil

- Mesurer les conséquences des critéres définis sur |'affectation de publics divers et
veiller a ce qu’ils soient générateurs d’une vraie politique sociale (monoparentalité,
minima sociaux, handicap, parcours de retour a une formation via le dispositif AVIP,
horaires atypiques)

- Mesurer I'importance du non-recours a des modes d’accueil et progresser dans sa
prise en charge

Axe n°3. Garantir la qualité de I’accueil
Conformément a I'objectif n°4 du SPPE « soutenir la qualité des modes d’accueil »

Objectifs opérationnels :
Poursuivre la démarche participative entamée avec les directrices autour des différents
sujets vecteurs de la qualité d’un accueil du jeune enfant.
Les objectifs suivants ont été définis :
- Qualité de I'accueil des familles
- Qualité de I'accueil de I’enfant
- Qualité du travail en équipe



Qualité et politiques publiques

Axe n°4. Agir en faveur de l'accueil individuel

Renforcer I'accueil individuel

Objectifs opérationnels :

Maintenir un équilibre relatif entre offre d’accueil collectif et individuel

Communiquer avec les familles sur I'accueil individuel (plaquette d’information, site de la
ville de Dijon, réunions publiques)

Concomitamment, maintenir, voire développer lintérét pour le métier d’assistant
maternel

Travailler avec les partenaires ceuvrant sur le méme sujet (PMI, CAF, France Travail)
Pérennisation de la semaine des assistants maternels en s’orientant davantage

vers les organismes de formation professionnelle, promouvoir le métier d’assistant

maternel par des actions innovantes (ex: expérimentation de livraison de paniers

pour faciliter et encourager la préparation de repas réalisés avec des produits

locaux et sains pour les enfants)

Réfléchir avec le Conseil Régional sur I'amélioration des parcours de formation

professionnalisante

Développer le dispositif des maisons d’assistants maternels (MAM) sur le territoire

dijonnais.

Intégrer ce sujet dans le schéma pluriannuel de développement de I'offre d’accueil

Axe n°5. Ecrire le schéma pluriannuel de maintien et
développement de I'offre et de la demande

Objectifs opérationnels :

Identifier de maniére encore plus précise les besoins du territoire pour aboutir soit
a un maintien de I'offre, soit a un développement de I'offre

Décliner cet objectif en précisant les perspectives de développement ou de
redéploiement des équipements et services, et le partager avec les partenaires
Etablir une convention avec CD et CAF pour décliner ensemble le role de cette
nouvelle Autorité Organisatrice (AO)

Renforcer le role de I'observatoire de la petite enfance

Réfléchir a I’échelle de la métropole sur I'offre et le besoin d’accueil du jeune enfant
Actualiser le diagnostic petite enfance 2020

Cf. Les 5 fiches projet Petite Enfance



L’Axe n°2 : L’enfance

Depuis 2001, la ville de Dijon a fait de I'Education une priorité essentielle. Cette ambition a
pris ancrage dans les projets éducatifs adoptés successivement par le Conseil municipal,
d’une part avec la mise en ceuvre d’un premier projet éducatif local (PEL) adopté en 2003,
puis avec le projet éducatif global (PEG) élaboré en 2012. Cette politique a été reconnue
par I'octroi du titre Ville amie des enfants par I'UNICEF depuis 2008, toujours détenu en
2024.

Dans une logique de transversalité et en prenant en compte tous les temps de I'enfant et
des jeunes de la naissance a 25 ans, les projets éducatifs de 2003 et 2012 se sont ainsi
déployés autour des principes forts que sont :

- ’'amélioration du vivre ensemble,

- I'acces de tous, et notamment des plus démunis, aux services et pratiques contribuant a
la réussite éducative,

- le renforcement de la qualité du service,

- la mixité sous toutes ses formes,

- I'accompagnement des enfants et des jeunes en difficulté,

- I’'encouragement a I'autonomie et a la participation des enfants et des jeunes.

lls ont conduit a des avancées concretes en ce qui concerne les accueils de loisirs
périscolaires et extrascolaires, en faveur des enfants et de leurs familles, avec notamment,
entre 2003 et 2012 :

- la généralisation des accueils périscolaires dans toutes les écoles publiques, avec une large
amplitude d’ouverture ;

- le développement des accueils de loisirs extrascolaires et des accueils jeunes ;

- I'accessibilité aux services de restauration, périscolaire et extrascolaire facilitée par la
simplification des procédures et la mise en place de la tarification au taux d’effort ;

En 2012, le projet éducatif, envisagé comme un outil pour contribuer a I'égalité des enfants
et des jeunes, a donné lieu :

- au développement de I'accueil des enfants en situation de handicap dans les structures
d’accueil de la petite enfance par le biais de diagnostics posés le plus précocement
possibles, ainsi que sur les temps périscolaires et extrascolaires, avec si nécessaire un
accompagnement individuel pour garantir leur pleine participation aux activités et des
partenariats renforcés avec les professionnels médico-sociaux ;

- a l'extension du Programme de réussite éducative, déja présent dans les quartiers
politique de la ville, a I'ensemble des quartiers dijonnais ;

- au développement de propositions d’aide a la scolarité au sein de toutes les écoles sur le
temps périscolaire, en complément des dispositifs des acteurs associatifs et de I’'Education
nationale.

Avec la mise en place de la semaine de quatre jours et demi en 2013, toujours en vigueur
aujourd’hui, une attention particuliere a également été apportée aux rythmes des
apprentissages scolaires des éleves, facilités par une demi-journée supplémentaire de
classe par semaine. Les rythmes des enfants ont également été pris en compte dans les



projets pédagogiques et dans 'aménagement des accueils de loisirs. Un renforcement de
la continuité et des complémentarités éducatives entre les temps scolaire, périscolaire et
extrascolaire ont été engagés a cette occasion. Une prise en charge ajustée au rythme de
chaque enfant grace a l'observation et aux échanges s’est également développée dans les
structures d’accueil du jeune enfant.

Les coopérations entre professionnels du territoire au service des enfants et des jeunes ont
également été soutenues :

- par une organisation des services municipaux et notamment du service enfance éducation
en phase avec cet enjeu (création des postes de responsables éducatifs de quartiers,
référents de la politique éducative pour les 3-11 ans, positionnement des directions
d’accueils de loisirs périscolaires et extrascolaires comme interlocuteurs privilégiés des
directions d’école, . . .),

- par la création, dans chaque quartier, des Maisons d’éducation populaire, structures
associatives soutenues par la Ville et clés de volte de I'animation de la vie sociale locale et
de I'accompagnement des enfants et de leurs familles.

La prise en compte du réle des parents, acteurs premiers de I'éducation des enfants, s’est
affirmée, tant dans I'accueil et I'accompagnement individuel qu’en termes d’implication
dans le fonctionnement des structures d’accueil collectif. Cela s’est notamment traduit par
la mise en place des premiers conseils de creche qui continuent de se développer, ou
d’ateliers parents-enfants et de temps de paroles dédiés aux familles. Les professionnels
municipaux s’impliquent également régulierement dans les actions partenariales
organisées avec et au bénéfice des familles dans chaque quartier, telles que I'animation
des espaces parents et de cafés des familles.

La ville a aussi largement développé sur cette période ses politiques culturelles et sportives
en direction des enfants et des jeunes comme leviers d’ouverture, de mixité et de réussite.
Son engagement en matiere d’éducation artistique et culturelle a ainsi été reconnu par les
Ministéres de la Culture et de I’'Education nationale avec la labellisation 100 % EAC.

Les nouvelles orientations de Génération Dijon, le nouveau projet éducatif de la Ville,
s’inscrivent dans la continuité de ces engagement et actions, avec une volonté de répondre
de manieére affirmée aux nouveaux enjeux de société, et trouvent une place prépondérante
dans la présente Convention territoriale globale.



Les orientations de I’enfance s’inscrivent pleinement dans les 4 grands axes de Génération Dijon
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Au titre de la Ctg 5 axes structurants (et autant de Fiches Projet) sont inscrits dans I’arbre a objectifs :

Il Fiche projet n°1

é CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE
- / J/ [ |\F|che projet n°4 Flche projet n°5




Axe n°l. Garantir la qualité des accueils de loisirs

Poursuivre le développement de la qualité dans les accueils collectifs de mineurs

Objectifs opérationnels :

Associer les parents

Renforcer la qualité éducative sur tous les temps de I’enfant

Améliorer la communication des projets pédagogiques envers les familles
Favoriser les parcours sans couture

Garantir I'accessibilité des accueils de loisirs au plus grand nombre

Axe n°2. Promouvoir les métiers de I’animation sur le territoire

Poursuivre la professionnalisation des équipes des accueils collectifs de mineurs

Objectifs opérationnels :

Développer de nouvelles modalités de recrutements des jeunes professionnels en
favorisant I'apprentissage et la qualification (promotions apprentissages CPJEPS
APSALC)

Rendre les parcours professionnels potentiels lisibles en organisant des
campagnes de communication adaptées, modernes et en lien avec les usages
sociétaux

Financer des BAFA en proposant des parcours permettant d’inscrire les jeunes
dans un engagement durable et valorisant

Travailler avec les acteurs de la formation professionnelle pour adapter les
programmes des formations dipldmantes pour qu’elles soient en prise avec les
enjeux sociétaux des territoires.

Prendre en compte les besoins managériaux des postes de direction dans les
parcours de formation et notamment la gestion de la mixité des équipes
Travailler les parcours professionnels pour éviter les phénomenes d’usure
professionnelle et faciliter la reconversion des personnes.

Axe n°3. Réaliser des travaux d’amélioration des espaces
éducatifs

Rénover les locaux des accueils collectifs de mineurs

Objectifs opérationnels :

Mise en ceuvre du programme ambition éducative 2030, plan pluriannuel
d’investissement de 75M € pour I’'ensemble des groupes scolaires, suivant 3 axes
principaux :

Déconstruction des préfabriqués et/ou réhabilitation des batiments des accueils
de loisirs Marmuzots, Baker, Colombiere, Larrey, Eiffel et Voltaire ;

Rénovation de batiments avec une priorité au traitement énergétique concernant
notamment les structures suivantes : périscolaire et extrascolaire Jean Baptiste



Lallemand (intégration de I'accueil de loisirs Marie Noél) : périscolaires Colette,
Buffon, Victor Hugo ;

- Traitement des extérieurs et des abords des établissements : Nord, Coteaux du
Suzon, Maladiéere, Flammarion, Anjou, Chateau de Pouilly, etc

Axe n°4. Garantir des vacances de qualité pour tous les enfants
dijonnais

Proposer une offre d’accueil adaptée aux besoins des enfants et des familles pendant les
vacances

Objectifs opérationnels :
- Mieux connaitre les besoins
- Favoriser 'accés a I'offre existante
- Ajuster I'offre aux besoins

Axe n°5. Faciliter le parcours usager

Faciliter les démarches administratives des familles pour les temps périscolaires et
extrascolaires

Mettre a disposition des familles des espaces numériques d’information sur les activités
des accueils de loisirs

Objectifs opérationnels :
- Réalisation d’un diagnostic des outils et des processus existants
- Définition des besoins
- Proposition d’un plan d’action
- Evaluation

Cf. 5 fiches projet Enfance



L’Axe n°3 : La Jeunesse

Les orientations pour la jeunesse s’inscrivent pleinement dans les 4 grands axes de Génération Dijon
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Au titre de la Ctg 3 axes structurants (et autant de fiches projet) sont inscrits dans I’arbre a objectifs :
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Fiche projet n°1

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE

Fiche projet n'ZO
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Il Fiche projet n°3







Axe n°1. Structurer et développer une offre d'accompagnement et
d'information adaptée aux besoins des adolescents et des jeunes

Objectifs opérationnels :
- Poursuivre et améliorer la couverture territoriale de la Ps jeunes
- Renforcer I'éducation aux médias et a l'usage du numérique pour les adolescents et
les jeunes et soutenir les parents dans leur réle autour de ces thématiques

Axe n°2. Renforcer et accompagner l'autonomie des jeunes via le
logement et I'engagement citoyen

Objectifs opérationnels :
- Poursuivre le soutien financier aux dispositifs innovants de logement des jeunes en
particulier pour les étudiants et les apprentis (via les FPT)
- Faciliter I'acces au BAFA pour favoriser I'engagement citoyen et I'insertion sociale
et professionnelle
- Associer les jeunes a |'élaboration des politiques qui les concernent :
- Soutenir les initiatives et les projets jeunesse (bourse jeunes)

Axe n°3. Favoriser l'acces aux droits et aux services des jeunes et
de leur famille
Objectifs opérationnels :

- Information sur les droits, loisirs, sport, culture, vacances, médiation numérique...

- Accompagnement a la décohabitation

Cf. 3 fiches projet Jeunesse



L’Axe n°4 : Animation de vie sociale

Les orientations pour I’animation de la vie sociale ’inscrivent pleinement dans les 4 grands axes de Génération Dijon
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Au titre de la Ctg 6 axes structurants sont inscrits dans I'arbre a objectifs et inscrits dans deux fiches projet :

Fiche projet n°2 |
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CTG CONVENTION
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Fiche projet n°1

Axe n°1.- Favoriser la participation citoyenne et le pouvoir d’agir des habitants

Axe n°2.- Développer une animation de proximité autour de pratiques innovantes comme « l’aller vers » et « le
faire avec les habitants »

Axe n°3. - Accompagner l'usage des outils numériques

Axe n°4.- Construire des parcours éducatifs pour les jeunes vers I'autonomie et la vie adulte

Axe n°5. - Accompagner la parentalité

Fiche Projet n°2

Renforcer la coopération Ville/Caf

Accompagner les MEP, agréées Centre social par le conseil d’administration de la Caf, dans leurs actions et la mise en ceuvre de leurs projets sociaux dans
le respect des orientations de la ville de Dijon et des obligations réglementaires liés a un agrément Caf
La ville de Dijon et la Caf entendent renforcer le dialogue de gestion avec les associations d’éducation populaire autour de ces axes du référentiel

Cf. Fiches projet Animation de la vie sociale



LES 15 FICHES PROJET

Axe 1 Petite Enfance Fiche projet n’1

n..
Accompagner I’enfant et sa famille a son mc?mm,o,,

TERRITORIALE GLOBALE

arrivée et tout au long de son parcours

/@ Objectifs stratégiques /@
@ = F_acilitE:-r_ la compré_hension par I'usager du @

dispositif d'admission
- Clarifier la notion de guichet unique

B=
&

Résultats attendus
Installation d’'un guichet unique prenant en compte les spécificités du territoire dijonnnais

Allnll
|1 | Indicateurs d’évaluation

= Mesurer I'impact des outils de communication sur le public des familles et |e faire évoluer en fonction des besoins
et observations

%




Axe 1 Petite Enfance Fiche projet n"2

l‘.
Garantir 'accessibilité pour tous les nd

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE

enfants

% Objectifs stratégiques Y
@ Parvenir a conjuguer soutien aux familles, conciliation @

entre vie professionnelle et familiale et priorité sociale

-

;4

Résultats attendus
- - - Maftrise et autonomie dans ['utilisation du logiciel d’admission
===  Indicateurs d’évaluation

- Bénéficierdes résultats de I'étude ISAJE et croiser attentes de la collectivité et résultats d’admission

- Créer des indicateurs permettant de mesurer par structure/territoire I'evolution des admissions en créches




Axe 1 Petite Enfance Fiche projet n’3

l..
Garantir la qualité de U'accueil du jeune . .
TERRITORIALE GLOBALE
enfant
Objectif stratégique
@ Cor!formément a I’o?)j;!:tif n'4 du SPPE @.
« soutenir la qualité des modes d'accueil »
Résultats attendus
1.

Aboutir a la rédaction d’'une charge d’accueil du jeune enfant unique et applicable a
I'ensemble des structures municipales d’accueil du jeune enfant

2. Faire en sorte que cette charte d'accueil soit partagée avec I'ensemble des partenaires

Indicateurs d’évaluation

Conformément & la grille d’évaluation connectée a la démarche et mentionnée dans les objectifs
opérationnels

G




Axe 1 Petite Enfance Fiche projet n'4 '-‘o.

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE

Aqir en faveur de l'accueil individuel

@ Objectif stratégique Cﬁ

Renforcerl'accueil individuel

Resultats attendus
ﬁ Stabiliser I'offre d'accueil individuel

Indicateurs d’évaluation
Mesurer le nombre de nouveaux assistants maternels pour le territoire




Axe 1 Petite Enfance Fiche projet n’5

L] ..
0
Ecrire le schema pluriannuel de maintien i assmcsion

TERRITORIALE GLOBALE

et de developpement de l'offre d’accueil

/Qb’ Objectif stratégique /@
@ Ecrire le schéma pluriannuel de maintien et @
de développement de l'offre et de la
demande

e Résultats attendus

A échéance 2025 et en corrélation avec le programme du futur mandat, disposer du document finalisé

:




Axe 2 Enfance Fiche projet n°1 :
....
Garantir la qualité des accueils de loisirs P —

TERRITORIALE GLOBALE







Axe 2 Enfance Fiche projet n"2 .
o..
o

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE

Promouvoirles métiers de 'animation sur

le territoire

(ff e SR




Résultats attendus

Une valorisation de ces métiers et des parcours professionnels associés permettant une
augmentation des professionnels qualifiés qui candidatent dans ces secteurs

Une évolution de la qualification des professionnels permettant de répondre aux
attentes qualitatives d’un accueil de loisirs

Des formations initiales permettant aux professionnels d’appréhender tous les contours
de leurs futurs métiers, de les préserver des risques associés a leurs fonctions et
permettant de répondre aux besoins en évolution des enfants, des familles et des
territoires.

Indicateurs d’évaluation

Evolution du nombre de candidatures annuelles
Evolution des qualifications des candidats

Taux de turn over

Nombre de partenariats institutionnels

Evolution des parcours professionnels individuels



Axe 2 Enfance Fiche projet n’3 ....‘
CTG CONVENTION
Ameéliorer les espaces éducatifs TERRITORIALE GLOBALE
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Résultats attendus

» Un patrimoine immobilier énergétiquement performant pour atteindre la neutralité carbone
en 2050 et répondre aux objectifs du décret tertiaire 2030, intégrant également les
probléematiques de confort d’été ;

» Des locaux accueillants et confortables pour les usagers ;

» Une sécurisation optimale des enfants et des personnels dans les enceintes des batiments ;

> Des espaces extérieurs végétalisés, permettant une infiltration naturelle des eaux de pluie,
constituant des ilots de fraicheur et favorisant les pratiques ludiques

Indicateurs dévaluation

» Diminution des consommations énergétiques, atteinte des objectifs du décret tertiaire

2030, neutralité carbone 2050 ;
Satisfaction des enfants et des équipes a évoluer dans des espaces fonctionnels et rénovés

>
répondant a leurs attentes ;

> Systémes proactifs et batiments « protecteurs » lors des incidents permettant une mise en

>

ceuvre facilitée de la mise en sécurité des usagers ;
Des espaces verts en nombre, accueillants et permettant aux enfants de s’épanouir en

extérieur.



Axe 2 Enfance Fiche projet n°4 ‘-.o.

. ., CTG CONVENTION
Garantir des vacances de qualité pour tous les TERRITORIALE GLOBALE

enfants dijonnais

w Q







Axe 2 Enfance Fiche projet n’5 -...‘

CTG CONVENTION

Faciliter le parcours des usagers TERATORREC AT

Résultats attendus

- Mettre a disposition des plateformes d’inscription accessibles, ergonomiques et faciles d’utilisation
- Créer des espaces d’information des familles sur les temps de loisirs, en lien avec les ENT des écoles

Nl]l] (environnements numériques de travail)

NE—D Indicateurs d’évaluation

- Taux de satisfaction des usagers sur les processus d’inscription et de réservation

- Nombre d’espaces d'information sur les activités et actualités des accueils de loisirs mis a disposition des
familles

- Taux de consultation



Axe3 Jeunesse Fiche projet n"1 oy

CTG CONVENTION
TERRITORIALE GLOBALE
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Résultats attendus
1.Permettre l'insertion sociale, citoyenne et professionnelle des jeunes qui en sont les plus
€loignés

Indicateurs d’évaluation :

- Nombre de jeunes impliqués

- Nombre de projets initiés par les jeunes

- Nombre de chantiers éducatifs, de sorties positives pour les jeunes
- Taux de satisfaction des jeunes concernes...

2. Permettre 'accompagnement des publics éloignés du numeérique etl'accés aux ressources et
équipements numériques

Indicateurs d’évaluation :

- Nombre d'usagers bénéficiaires

- Nombre d’espaces de ressources numériques

- Nombre d'accompagnements réalisés

- Taux de satisfaction des usagers dans le déploiement des nouveaux espaces de ressources
numeriques

- Taux de consultation..




Axe 3 Jeunesse Fiche projet n’2
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Résultats attendus
1. Favoriser I'accés a une offre de services de logements pour le plus grand nombre

Indicateurs d’evaluation :

- Nombre de bénéficiaires et de jeunes mobilisés dans le cadre de I'action KAPS
- Nature et nombre de projets menés
- Taux de satisfaction des bénéficiaires

2. Permettre I'insertion sociale et professionnelle des jeunes qui en sont les plus éloignés
Indicateurs d’évaluation :

- Nombre de jeunes concerné
- Nombre de projets de formation
- Taux de satisfaction des jeunes...

3 Création de nouveaux espaces de libertés et d’expression pour une participation des
jeunes a la vie de la cité

Indicateurs d’évaluation :

- Nombre de jeunes impliqués a I'échelle des quartiers et de la vile
- Nombre de conférences, débats organisés

- Nombre de projets portés et mis en ceuvre

- Taux de satisfaction des jeunes

- Taux de consultation...

4. Encourager I’engagement individuel et collectif des jeunes en faveur de I'intérétgénéral
et permettre la réalisation de projets

Indicateurs d’évaluation :

Nombre de jeunes impliqués, mobilisés

Nombre d'actions, de projets, de parcours menes

- Nombre de bourses accordée

Taux de satisfaction des jeunes sur les parcours proposes



Axe3 Jeunesse Fiche projet n’3
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Résultats attendus
1. Permettre I'information et la communication sur les actions proposées aux jeunes

Indicateurs d'évaluation :

- Hombre d'actions proposées aux jeunes

- Mombre de bénéficiaires

- Taux de satisfaction des jeunes zur le niveau d'information
- Taux de consultation...

2. Permetire I'accés a une offre de services de logements pour le plus grand nombre
Indicateurs d'évaluation :

- Nombre de bénéficiaires et de jeunes mobilisés dans le cadre de Faction KAPS
- Mature et nombre de projets menés
- Taux de satizfaction des bénéficiaires...




Axe 4 Animation de la vie sociale
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Fiche projet n°1 Pl
CTG CONVENTION
Une nouvelle étape dans la relation entre les associations d’éducation TERRITORIALE GLOBALE

populaire en charge d’un projet d’animation de la vie sociale, la CAF de

Céte d’Or et la ville de Dijon

Qﬁ Objectif stratégique
Mettre en ceuvre le nouveau cadre d’orientation pour les années a venir.

Renforcer le dialogue de gestion avec les associations d’éducation populaire autour des axes du référentiel










Le role attendu des associations d’éducation populaire en charge d’un projet

d’animation de la vie sociale a I’échelle de leur territoire

Depuis 2015 le schéma de développement des structures de quartier a permis de mettre en place une dynamique
collective en direction des habitants de I'ensemble des quartiers de Dijon. De nombreuses actions et expériences ont
vu le jour a linitiative des associations d’éducation populaire ou de collectifs avec un soutien de Ia ville dans un
dialogue de gestion toujours constructif et créatif.

Dans le cadre du partenariat que la ville a contractualisé avec chacune des associations d’éducation populaire en
charge d’un projet d’animation de la vie sociale, la municipalité souhaite renforcer ce dialogue de gestion autour des
axes du référentiel

Les rendez-vous d’évaluation constructive et d’enrichissement des projets

Depuis de nombreuses années, la ville a souhaité, a la suite des différentes sollicitations des associations pour
soutenir leur démarche d’éducation populaire et d’animation sociale de proximité, structurer son soutien et la
relation partenariale dans une contractualisation déclinée et évaluative.

Une Convention Pluriannuelle d’Objectifs et de Moyens (CPOM) définit, dans une relation contractuelle constructive
et évolutive, les objectifs de travail partagés entre I'association d'éducation populaire et la collectivité en direction
des habitants du quartier et plus largement de la ville et détermine les moyens consacrés par la collectivité au soutien
de |'association.

La ville veille a respecter le fonctionnement et les orientations des associations, tout en étant attentive a ce que les
objectifs et les actions qu’elle soutient dans le cadre contractuel soient en adéquation avec les politiques publiques
qu’elle a arrétées.

Le dialogue de gestion au travers de rendez-vous annuels permet d’aborder le suivi des axes définis collectivement
qui font I'objet de la CPOM. Ces temps de travail réunissent les élus associatifs et de Ia ville, I'équipe dirigeante de
I"association d’éducation populaire et les techniciens des services en charge du suivi du dossier.

A cette occasion, I'association présente un document de bilan annuel des réalisations et des avancées pour les axes
définis, sur les aspects quantitatifs et qualitatifs (sur la base d’un support d’évaluation annexé ala CPOM) ainsi que les
perspectives pour I'année a venir.

Les échanges permettent d’aborder dans le détail certaines priorités ou difficultés rencontrées et d’examiner les
solutions et ajustements proposés par I'équipe associative. Les représentants de |a ville expriment a cette occasion
leur remarque, leur souhait, leur proposition et leur accord ou désapprobation. C’'est dans le dialogue et I'échange
que les compromis sont trouvés et font I'objet au besoin d’un avenant a la CPOM initiale.

Par ailleurs, d’'un commun accord entre I'ensemble des représentants des associations d’éducation populaire en
charge d’un projet d’animation de |a vie sociale et de la ville de Dijon en novembre 2021, il a été décidé de renouveler
plusieurs fois par an, une rencontre collective, I'occasion d’aborder et d’échanger autour de différents sujets de vie
de la ville et de ses quartiers.

Résultats attendus

- Favoriser le pouvoir d’agir des habitants

- Favoriser la mobilisation des habitants dans leur quartier et rendre les usagers acteurs de la vie sociale a travers
des pratiques collectives

- Accueillir et former les habitants en soutenant l'installation d’équipements dédiés au numérique et favoriser
I’'accompagnement des usagers sur le numérique

- Permettre l'insertion sociale et professionnelle des jeunes, et encourager leur engagement individuel et collectif
en faveur de I'intérét général

- Permettre un accompagnement a la fonction parentale

Indicateurs d’évaluation

- Nombre d’usagers impliqués, mobilisés

- Nombre d'actions, d’animations de proximité, de parcours éducatifs et d'accompagnements réalisés
- Nombre d’espaces dédiés a I'accompagnement des usagers sur le numérique

- Qualité des projets réalisés, taux de satisfaction des usagers et taux de consultation...
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Résultats attendus

- Participation des habitants

- Pertinence des projets sociaux

- Capacité d’innovation des structures
- Pérennité financiére des associations

Indicateurs d’évaluation

- Résolution des situations complexes
- Qualité des projets sociaux en vue d’'un agrément
- Adaptation de I'offre



ANNEXE 4 — Modalités de pilotage stratégique et opérationnel et suivi de la

Ctg

La gouvernance de cette convention est assurée conjointement par la Caf de la Cote-d’Or et la Ville
de Dijon, conformément a I'article 6 de cette convention.

Le pilotage de la Convention Territoriale Globale

Le pilotage de la CTG est placé sous la coprésidence des trois adjoints au maire en charge de :
e la petite enfance, I'égalité femmes-hommes, la lutte contre les violences faites aux
femmes,
e |"éducation, la restauration bio et locale,
e lajeunesse, la vie associative, I'éducation populaire et les savoirs populaire,
... en lien avec la Direction et le Conseil d’administration de la Caf.

Il est administré par la Direction générale déléguée a la cohésion sociale, et plus particulierement
par le cadre en charge de la coordination des projets, en articulation avec la Direction du
Développement des Territoires et des Services aux Familles et plus particulierement le Secteur
d’Accompagnement des Territoires et des Partenaires.

Un comité de pilotage dédié est en charge de :

e assurer le suivi de la réalisation des objectifs et I’évaluation de la convention,

o valider les orientations et les ajustements nécessaire a la réalisation de la convention
territoriale globale

e contribuer a renforcer la coordination entre les partenaires, dans leurs interventions
respectives et au sein des différents comités de pilotage thématiques existants,

o Veiller ala complémentarité des actions et des interventions de chacun des partenaires sur
le territoire concerné,

e porter une attention particuliére aux initiatives et aux innovations ainsi qu’a la mise en
ceuvre des actions sur le territoire.

Au regard des partenaires communs aux comités de pilotage de Génération Dijon et de la Cité
Educative et de la CTG, et aprés consultation des partenaires institutionnels de la Préfecture, la
direction académique des services de I'Education nationale et de la CAF de Cote d’'Or, il a été
convenu de réaliser la tenue d’une seule instance d’une demi-journée une a deux fois par an. Le
déroulement est séquencé de facon a respecter les délibérations nécessaires a chaque label ou
dispositif.

Il s’agit ainsi d’éviter la démultiplication des instances en lien avec le nombre important de
dispositifs et de démarches de territorialisation.

A ce titre, le comité de pilotage est composé comme suit, chaque partenaire représentant la
contractualisation dont il est signataire :

¢ les maires adjoints qui coprésident la CTG,

¢ la Présidence et la direction de la Caf ou leurs représentants pour la CTG,

o le Préfet de la Cote-d’Or ou son représentant pour la Cité éducative

¢ le Conseil Départemental pour la Cité éducative,

e le Chargé de coopération de la CTG de la Ville et des coordinateurs thématiques Ville,



¢ les directions de la Ville en charge de la petite enfance, de I'enfance et de I’éducation ainsi
que de la coordination des territoires,

e le responsable du Secteur d’Accompagnement des Territoires et des Partenaires
accompagné des chargés de conseil et de développement de la Caf,

o des personnes ressources en fonction des sujets.

Le comité de pilotage est porté par la commune de Dijon. Il est préparé par le chargé de mission
coordination DGD de la Ville de Dijon en lien avec le Responsable du Secteur d’accompagnement
des Territoires et des Partenaires et les chargés de conseil Caf et coanimé avec la Caf de la Cote-
d’Or.

Le comité de pilotage pourra évoluer dans le cas d’un élargissement des signataires par voie
d’avenant durant la période de la convention.

Le secrétariat permanent est assuré par la collectivité. La Caf sera destinataire de I'ensemble des
contenus et donnera son aval avant diffusion.

Le comité se réunit au moins une fois par an ; I'année du renouvellement de la CTG est associée la
présidence de la Caf ou son représentant.

Le comité de suivi
permettant la préparation des dossiers et leur mise en ceuvre sera constitué coanimé par le Chargé
de coopération Ctg Ville et le Responsable service accompagnement des Territoires Caf
avec la participation :
e des coordinateurs thématiques de la Ville
e des chargés de conseil et de développement de la Caf
o la présence des partenaires en fonction des sujets abordés

Ce comité technique se réunira au moins une fois par an, en fonction des besoins et des évolutions
des actions.
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- Co-anime par le Chargé de cooperation Ctg

Ville / Comité de suivi

et le Responsable service accompagnement
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Territoires Caf

- les coordinateurs thématiques Ville Instance de suivi de la mise en
- Les chargés de conseil et de développement oeuvre opérationne”e du p|an

Caf d'actions de la Ctg
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Les objectifs opérationnels liés :

e Faire converger les différentes démarches territoriales,

e C(larifier la comitologie, le réle et la composition des instances,

e Gagner en efficacité et réactivité,

e Faire vivre un partenariat stratégique et sa déclinaison opérationnelle,

e Ajuster les priorités et actions,

e Animer et coordonner le déploiement des actions avec les partenaires et les acteurs,
e Evaluer les actions.

La coordination a I’animation de la Ctg

Les principes de la coordination globale et des coordinations thématiques sont les suivants :

e Un travail collectif a partager pour une structuration clarifiée.

¢ Un espace d’interconnaissance et d’échange autour des enjeux, des pratiques et des
politiques publiques a mettre en ceuvre ensemble.

e Un travail de définition méthodologique collectif et mis en commun pour gagner en
efficacité.

e Des instances de travail qui favorisent la créativité collective des réponses a apporter aux
besoins des usagers.



Deux types d’enjeux pour la coordination :

e Thématique : petite enfance, enfance, jeunesse, AVS, culture, sports, etc.

e Territoriale : a I’échelle d’'un périmetre défini, a I’échelle du découpage des 9 quartiers.
Cependant la question se pose des périmetres différents d’une direction a I'autre, 4 a la
DEE, 5 a la PE, etc... Il conviendra pendant la durée de la CTG d’affiner les modalités de
coordination territoriale, notamment des périmetres d’organisation des services.

o Définition d’interlocuteurs uniques en fonction des politiques publiques et des financeurs,
notamment pour la Cité éducative et génération Dijon, la politique de la ville, la PRE, les
PAD.

Des éléments a prendre en compte pour cette organisation

e Une volonté de clarification/simplification a I'occasion de la mise en ceuvre des projets de
territoire.

e Des formes de concertation/coordination sont existantes dans certains quartiers du fait de
I’histoire et des initiatives, il convient de les prendre en compte, de s’y adosser plutét que
de réinventer et superposer les instances.

e Une identification claire des objectifs de cette coordination a chaque niveau ainsi que de
la personne qui porte la fonction.

e Nécessité dans le cadre de la CTG de définir un chargé de coordination territoriale.

e Une prise en compte, a lI'instar du COPIL cité éducatif/génération Dijon/CTG, de I'ensemble
des dispositifs a intégrer a la démarche, PAD, Politique de la ville, PRE, etc. de fagon a étre
efficace dans le partage d’information et d’identification de qui fait quoi.

Organisation a mettre en ceuvre :

Au-dela des directions territorialisées identifiées, quels ressources et interlocuteurs de la ville pour
chaque politique publique dans les quartiers pour les services non territorialisés sport, culture,
santé, etc.

Trois niveaux sont définis :

1. Un pilotage et une coordination générale placés aupres de la Direction générale déléguée a la
Cohésion sociale.

Cette tache sera confiée a un-une chargé-e de coopération de la CTG rattaché au pilotage des
politiques publiques de la Direction Générale Déléguée a la Cohésion Sociale a compter de janvier
2025.

2. Une coordination thématique par axe est confortée avec I’organisation suivante :

Petite enfance confiée a la direction de la petite enfance

Enfance confiée a la direction de I’enfance et de I'éducation

Jeunesse confiée a la cellule jeunesse au sein de la future direction démocratie locale, vie
associative, jeunesse

Animation de la vie sociale confiée au service démocratie locale de la future direction démocratie
locale, vie associative, jeunesse



3. Une coordination territoriale en 9 territoires a Dijon.

Dans le cadre de la mise en place des projets de territoire dans les neuf quartiers, les chargés de
développement placés sous I'autorité de la future direction de la coordination des territoires,
auront en charge la coordination par territoire. lls-elles seront en lien privilégié avec chacune des
directions thématiques citées précédemment.

Cette coordination s’attachera a prendre en compte les dynamiques de concertation et de
coordination existantes en veillant a s’adapter a elles et a les compléter plutot que de créer de
nouvelles instances supplémentaires.

Il conviendra de prendre en compte dans la coordination élargie les directions de I'Hygiéne/santé,
de la Culture et des Sports, du logement. Une réflexion est a mener quant aux moyens spécifiques
a mettre en ceuvre dans la dimension quartiers, pour préparer les sujets a décliner pour des
directions concernées.

Objectifs/actions inscrit(e)s a la présente CTG :

¢ Mise en place d’un séminaire annuel de coordination avec une approche transversale a
mettre en ceuvre a I'échelle territoriale. Ce serait un temps fort dans chaque quartier a
I'initiative du chargé de coordination territorial. Ce format permettra de faire vivre la
fonction de veille sociale et sera au service du suivi et de la mise en ceuvre de la Ctg dans
les 9 quartiers

e Participation aux journées réseau départemental, animé par la Caf, des Chargés de
Coopération

e Redéfinition des moyens/postes financés dans le cadre de la CTG, pour étre en adéquation
avec la définition de la convention de gestion existante ; répartition poste de coordination
PE/Enfance/Jeunesse.

e Le calendrier:

Quartier 1°" semestre 2024 [2éme semestre 2024|1¢" semestre 2025

Toison d’Or

Grésilles

Maladiere

Université

Chevreul-Parc

Centre-ville

Bourroches

Fontaine d’Ouche

Montchapet

Dans le cadre de la refonte des moyens dédiés a la coordination, il conviendra d’identifier la future
structuration et la description des postes financés pour le ler janvier 2025.
Cf. Convention de pilotage de la Ctg sur cet objet.
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Séminaire annuel de
coordination

Animation d’une fonction de veille sociale
Animation territoriale au service du suivi et de
la mise en oeuvre de la Ctg dans les 9
quartiers

ur 'lanimation de la Vie
sociale

- Une instance réguliére Ville-CAF.

Chargé de la mise en ceuvre
opérationnelle du plan d’actions

Un pilotage et une coordination générale
placés auprés de la Direction générale
déléguée a la Cohésion sociale. confiée a un-
une chargé-e de mission (soit le/la Chargé(e)
de coopération Ctg)

Une coordination thématique par axe :
Petite enfance, Enfance, Jeunesse et
Animation de la vie sociale

Une coordination territoriale en 9
territoires a Dijon.

Dans le cadre de la mise en place des projets
de territoire via les chargés de
développement placés sous l'autorité de la
future direction de la coordination des
territoires

- Un temps individuel MEP - Ville - CAF, pour faire un point par territoire, notamment dans
les périodes de renouvellement des agréments de Projet social.
- Une participation des chargés de conseils et de développement de la CAF a la réunion

mensuelle des MEP, en fonction du besoin.



ANNEXE 5 — Evaluation

S’il convient d’évaluer chacune des actions de la CTG (afin d’étre en capacité de les ajuster, voir de
les corriger), ceci n’a de sens que si leur évaluation est reliée a une approche globale, a savoir celle
de I'évaluation de la CTG, en tant que telle ou encore celle d’'un ensemble d’opérations
représentatives de la CTG.

L’évaluation de la CTG se fera donc au fil de I’eau a travers une double démarche :

Une évaluation intégrée a chacune des fiches projet a travers le suivi des indicateurs d’évaluation
prévus dans chacune des fiches et renvoyant a ses objectifs propre. Cette évaluation sera confiée
aux référents thématiques de chacune des fiches projet.

Le format des indicateurs d’évaluation peut prendre différentes formes. La recherche de mesure
d’impact sera privilégiée. Elle revient a quantifier/qualifier les effets générés, positifs ou négatifs,
pour un projet dans sa globalité ou pour une action en particulier. Il peut s'agir des effets
intentionnels ou non, directs ou indirects, et sur I'ensemble des parties prenantes.

Le(la) chargé(e) de coopération territoriale produira annuellement un tableau récapitulatif
complet de I'état d’avancement des fiches projet, comprenant les indicateurs d’évaluation et le
mettra au débat lors du séminaire annuel de coordination puis soumettra aux membres du comité
de pilotage les principales conclusions.

Un protocole de suivi et d’évaluation sera construit en amont afin de préciser la reformulation des
objectifs [de I’évaluation] et de sa gouvernance a travers :

- La définition des outils et indicateurs de suivi (quantitatif et qualitatif),

- Les moyens humains et financiers mobilisés,

- Les modalités prévues de participation des habitants,

- Le type d’évaluation (externe, interne, etc...),

- Les principales questions évaluatives et les méthodes liées d’évaluation.

Une évaluation a mi-parcours sera menée afin de confirmer la pertinence des axes stratégiques et
si besoin permettra aux membres du comité de pilotage de réorienter ces axes stratégiques ou
d’en intégrer d’autres.

Le choix des questions évaluatives et des objets a évaluer sera soumis a |'approbation des
signataires de la CTG et conditionnera en partie les types de méthodes d’évaluation mise en
ceuvre.

Seront, notamment visés les deux points suivants :
- Le pilotage et la coordination mise en oeuvre sont-ils en cohérence avec les objectifs

poursuivis et les résultats attendus ? Notion de stratégie territoriale, de dynamique
transversale et plus-value de la gouvernance
- Dans quelle mesure la CTG s’inscrit-elle dans la participation des habitants?

L’évaluation s’appuiera sur trois types d’outils :
- Une cartographie des acteurs impliqués,
- Un tableau de suivi des fiches Projet,



- Un outil de veille sociale et de suivi de I'évolution des réalités sociales (en lien avec
I’'observatoire de la cohésion sociale et a terme via les contributions de I'observatoire de
la petite enfance et I'observatoire de I'enfance (en projet).

La démarche évaluative pourra s’appuyer sur les apports en données de la Cellule d’Appui et de
Pilotage de la Caf 21, dans le cadre des conventions existantes ou a venir.



ANNEXE 6 — Décision du Conseil Municipal de la Ville de Dijon

en date du 23 septembre 2024




