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Mesdames, Messieurs, 

Conformément aux dispositions de l’article L1414-14 du CGCT, j’ai l’honneur de vous 
présenter le rapport annuel au titre de l’exercice clos le 31 décembre 2023.  
 
Il a été établi en s’appuyant sur les échanges qui ont eu lieu dans le cadre des Comités de 
Direction et avec le commissaire aux comptes. Par ailleurs, les délibérations du Comité de 
Direction sont constatées par des procès-verbaux couchés ou enliassés dans un registre 
spécial coté, paraphé et tenu conformément aux dispositions réglementaires au siège social 
de la Société Hybride des Autobus Dijonnais. 
 

Il comprend : 
 
I/ Les données économiques et comptables :  
 

Document Point N° 

• les comptes de du premier exercice clos le 31/12/2023  1 

• la liste des opérations de maintenance courante effectuées 
au cours de l’exercice 

2 

• la liste des opérations de GER effectuées sur l’exercice et 
suivi du compte GER prévu à l’article 13.3 

3 

 
 
II/  Le suivi des indicateurs correspondant :  
 

Document Point N° 

• aux objectifs de performance prévus au Programme 
Fonctionnel 

4 

• à la part d'exécution du contrat confiée à des petites et 
moyennes entreprises et à des artisans 

5 

• aux pénalités demandées au titulaire du contrat en vertu du 
g de l'article L. 1414-12 et à celles acquittées par lui 

6 

 
 
Les pièces jointes : 
 
 

• Voir liste page 22 
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I/ LES DONNEES ECONOMIQUES ET 
COMPTABLES  
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POINT N°1 

 

Vous trouverez ci-après les comptes annuels de l’exercice 2023 (Période du 01/01/2023 au 

31/12/2023), reprenant le : 

 

- Bilan Actif 

- Bilan Passif 

- Compte de Résultat (première partie et deuxième partie) 
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Bilan Actif 
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Bilan Passif 
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Compte de résultat 
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Compte de résultat (suite) 
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POINT N°2 
 

LISTE DES OPERATIONS DE MAINTENANCE COURANTE EFFECTUEES AU 
COURS DE L’EXERCICE 2023 : 
 
A noter : L’Access’Bus GX427 hybride articulé immatriculé CQ-733-VX châssis 
N°VJ1PUH00100003508 (N° parc 2406) a été incendié dans le cadre des violences urbaines 
survenues le 29 juin 2023. Il a été remplacé par un véhicule GX 427 HYB BF 293 YQ.  
 

• Liste des véhicules aux 31/12/2023. 
 
Modèle N° Parc Immatriculation 

GX 427 2401 CM-069-CH 

GX 427 2402 CQ-596-HS 

GX 427 2403 CQ-978-HS 

GX 427 2404 CQ-316-HT 

GX 427 2405 CQ-507-HT 

GX 427 2406 2462 

CQ-733-VX 

BF 293 YQ 

GX 427 2407 CQ-886-VX 

GX 427 2408 CQ-228-VY 

GX 427 2409 CQ-084-VY 

GX 427 2410 CQ-447-VY 

GX 427 2411 CQ-596-VY 

GX 427 2412 CQ-717-VY 

GX 427 2413 CR-350-GK 

GX 427 2414 CR-253-GM 

GX 427 2415 CQ-903-VY 

GX 427 2416 CQ-044-VZ 

GX 427 2417 CQ-184-VZ 

GX 427 2418 CR-951-GM 

GX 427 2419 CR-317-GS 

GX 427 2420 CR-625-GS 

GX 427 2421 CR-664-WM 

GX 427 2422 CR-667-WN 

GX 427 2423 CS-906-EM 

GX 427 2424 CS-104-EN 

GX 427 2425 CS-507-EN 

GX 427 2426 CS-652-EN 

GX 427 2427 CS-923-EN 

GX 427 2428 CS-792-EN 

GX 427 2429 CS-045-EP 

GX 427 2430 CS-154-EP 

GX 427 2431 CT-390-BR 

GX 427 2432 CT-254-BR 

GX 427 2433 CT-543-BR 

GX 427 2434 CT-695-BR 
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GX 427 2435 CT-848-BR 

GX 427 2436 CT-952-BR 

GX 427 2437 CT-087-BS 

GX 427 2438 CT-246-BS 

GX 427 2439 CT-401-BS 

GX 427 2440 CT-530-BS 

GX 427 2441 CT-668-BS 

GX 427 2442 CT-388-ZP 

GX 427 2443 CT-591-ZP 

GX 427 2444 CT-805-ZP 

GX 427 2445 CT-967-ZP 

GX 427 2446 CT-191-ZQ 

GX 427 2447 CT-358-ZQ 

GX 427 2448 CT-501-ZQ 

GX 427 2449 CT-618-ZQ 

GX 427 2450 CT-269-ZR 

GX 427 2451 CT-411-ZR 

GX 427 2452 CV-331-QM 

GX 427 2453 CV-422-QM 

GX 427 2454 CV-486-QM 

GX 427 2455 CV-565-QM 

GX 427 2456 CV-632-QM 

GX 427 2457 CV-697-QM 

GX 427 2458 CV-788-QM 

GX 427 2459 CV-874-QM 

GX 427 2460 CV-247-QM 

GX 427 2461 CV-173-QM 

GX 327 3601 CM-537-BD 

GX 327 3602 CQ-561-HR 

GX 327 3603 CQ-103-HS 

GX 327 3604 CQ-770-HR 

GX 327 3605 CQ-279-HS 

GX 327 3606 CQ-429-TP 

GX 327 3607 CR-849-GN 

GX 327 3608 CR-353-GP 

GX 327 3609 CR-073-GP 

GX 327 3610 CR-692-GP 

GX 327 3611 CR-985-GP 

GX 327 3612 CR-094-GQ 

GX 327 3613 CR-233-GQ 

GX 327 3614 CR-559-GQ 

GX 327 3615 CR-693-GQ 

GX 327 3616 CR-841-GQ 

GX 327 3617 CR-256-GR 

GX 327 3618 CR-653-GR 

GX 327 3619 CR-043-GS 
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GX 327 3620 CR-768-GR 

GX 327 3621 CR-657-WP 

GX 327 3622 CR-457-WP 

GX 327 3624 CR-800-WQ 

GX 327 3625 CR-508-WQ 

GX 327 3626 CR-430-WR 

GX 327 3627 CS-735-EL 

GX 327 3628 CS-026-EM 

GX 327 3629 CS-206-EM 

GX 327 3630 CS-865-EL 

GX 327 3631 CS-434-VH 

GX 327 3632 CT-134-BP 

GX 327 3633 CT-703-BP 

GX 327 3634 CT-486-BP 

GX 327 3635 CT-867-BP 

GX 327 3636 CT-991-BP 

GX 327 3637 CT-442-BQ 

GX 327 3638 CT-301-BQ 

GX 327 3639 CT-573-BQ 

GX 327 3640 CT-737-BQ 

GX 327 3641 CT-867-BQ 

CITELIS 3644 CH-476-QC 
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Liste des opérations de maintenance effectuées : 
 

 
  

Date de demande N° Parc Travail demandé Travail effectué

20/08/2023 2401 PANNE panne batterie RELEVE BUS+DEPANNAGE EN LIGNE REMPL BATTERIE (BATTERIE ECLATER)

24/11/2023 2401 défaut traction RELEVE+RELEVER DES DEFAUTS IDS (G149)+CRTL CONNECTEUR+NETT CAPTEUR EFFET HALL+REMPL VERROUILLAGE

25/11/2023 2401 Voyant rouge défaut traction rpt capteur effet hall isg mis sur la position en haut

30/01/2023 2402 Voyant rouge compartiment moteur et départ de feu RECEHRCHE FUITE HYDRO+DEPOSE REPOSE RACCORD+DIVERS FLEXIBLES POUR CTRL+REE FAISCEAU CAPTEUR FEU MOTE

21/07/2023 2402 Défaut traction rouge. Bus bloqué diag, éch cosse PIN 19 et 20 connecteur bleu PCS, essai

19/10/2023 2402 Bus à immobiliser suite agression pour prise d'empreintes par PN. relevé fait ok

02/10/2023 2403 SAE / UCB - UCE déconnecté CODE PIN BLOQUE + TEST ODOMETRE

22/06/2023 2404 Voyant rouge ECM. Bus démarre pas. APRES DEMANDER AU CONDUCTEUR DE FAIRE UN CUPE BATTERIE GENERAL PLUS DEFAUT RAS

17/07/2023 2404 Surchauffe moteur RELEVE+RPL COURROIE HYDRO+RESSERRAGE FILTRE HUILE MOTEUR+LAVAGE MOTEUR

04/07/2023 2405 Défaut traction G108 APS HS / F137 COM ECP / NETTOYAGE CONNECTEUR SCU / RPT APS ET SCU / REPROGRAMMATION HEULIEZ

18/02/2023 2406 Défaut traction. RELEVE BUS+REMORQUAGE DAURELLE+RELEVER DES DEFAUTS IDS+G146+REMPL CAPTEUR DE VITESSE ACTM+APPOINT LR

01/03/2023 2406 Fumée côté moteur. Agent CARRETTE Fabien RELEVE BUS+(CONSTATER FUITE LR TUYAU CUIVRE LR)

26/04/2023 2407 Le bus cale à plusieurs reprises. REMP filtre à GO + pré filtre GO + régulateur de pression

10/07/2023 2407 Défaut traction rouge à répétition RELEVE+DIAG

05/09/2023 2408 le bus ne démarre pas REDEMARRAGE BUS APRES SECTIONNER BATTERIE. RAS   SAE HS  BUS NON SORTIE EN DOUBLAGE

01/10/2023 2408 Le bus ne redemarre pas au terminus de FO relève en ligne, éch batterie de servitude y compris pont liaison, ctl charge > ok

02/06/2023 2409 voyant moteur rouge DEPANNAGE FUITE GAZOL

23/02/2023 2410 Voyant de LR relève, éch sonde lr et réfection connecteur capteur capot moteur, essai

02/07/2023 2410 Départ d’incendie dans le compartiment moteur CONTROL+ECHANGE DE PIECE AU NIVEAU DU VASE D EXPRANSION

27/08/2023 2410 Défaut agenouillement + freinage qui lâche lorsque le ralentiseur est enclenché CAPTEURS NIVELLEMENT PONT MEMORISER. + CAPTEUR NOX MEMORISER. + CTRL LIGNE CAN ABS

28/11/2023 2410 Batterie HS CABLAGE BATTERIE

30/11/2023 2410 bus bloqué a FO REMISE EN LIGNE

05/09/2023 2411 défaut traction diag > defaut intensité phase ISG. ctrl connectique > ok. ech. position sur ISG. essai du bus > ok.

04/04/2023 2412 Défaut traction en rouge RELEVE + DEPANNAGE EN LIGNE. F176 NETTOYAGE CONNECTIQUES + NIVEAU HUILE ACTM + CTRL MISE A L AIR

17/10/2023 2412 Boite de vitesse défaillante RELEVE + ECHANGE SELECTEUR DE VITESSE

05/12/2023 2412 plus de courant dans le bus relève : le coup point était enclanché

03/11/2023 2414 articulation bloqué DEBLOCAGE BUS

04/02/2023 2415 Voyant rouge défaut traction RELEVE + DEPANNAGE DAURELLE

22/05/2023 2417 défaut traction a répétiton suvi d'un arret total du bus sans possibilité de le redémarrer DEFAUT TRACTION ROUGE

26/10/2023 2417 Défau système traction + défaut MUX diag + reprise faiceau capteur Nox + remp cpateur Nox + niveau ACTM

10/10/2023 2418 défaut système traction rouge diag > ctl isolement ACTM > 0mégaohms sur les 3 phases, ACTM hs

04/12/2023 2418 defaut moteur ECM + Défaut traction jaune RELEVE defaut moteur ECM + Défaut traction jaune

06/12/2023 2418 2 Défaust traction rouge en 200 mètres (Remplacement ACTM) REMP ACTM SUITE DEFAUT ISOLEMENT 90V

18/03/2023 2419 defaut traction RELEVE / DEFAUT VALISE JALTEST / CHANGEMENT POSITION CAPTEUR ISG MIS EN BAS NETTOYAGE CONNECTEUR ESS

24/07/2023 2419 Fumée roue RELEVE+REMPL COMMANDE DE FREINS DE PARC

13/08/2023 2419 Défaut traction RELEVE+RELEVER DES DEFAUTS (G149)+PREVOIR CAPTEUR EFFET HALL ISG

23/08/2023 2419 defaut systeme traction REMPL CAPTEUR EFFET HALL ISG+ESSAI RAS

21/09/2023 2419 Défaut traction RELEVE / changement de phase de l  isg / mis en bas / nettoyage connecteur PCS /reprog heuliez

23/09/2023 2419 Accrochage avec une quille au niveau de la remorque Arr D demontage echange et reglage porte et pose autocollant + bandeaux

23/05/2023 2420 Défaut traction rouge. Impossible de redémarrer le bus. REMP CAPTEUR DE VITESSES ACTM+DEPOSE REPOSE PSR+CAPTEUR VITESSE ACTM+REFECTION FILTAGE DE VIS DE MA

17/06/2023 2421 défaut traction voyant rouge, bus immobilisé Diag et relevé de défauts > arret coup de poing engendrant une perte des adustement

24/08/2023 2422 Pas de SAE. Programmation impossible. CONTROLE COMPLET SAE AVEC PDS, RAS

10/10/2023 2423 Fuite LR RELEVE BUS+DEPANNAGE +RECHERCHE FUITE LR+ REMPL COLLIER+DURITE SUR CIRCUIT LR+APPOINT LR

24/10/2023 2425 Accrochage obstacle fixe. Flanc arrière droit arraché lustrage lat peinture capot moteur bandeau lat

17/04/2023 2426 fuite de liquide de refroidissement NIVEAU LR EN LIGNE+ECHANGE COLLIE POMPE DE RELENCE

07/07/2023 2426 défaut traction RPT VASE EXPANSION LR (fissuré) / ISG PLEINE D HUILE 3L

13/10/2023 2426 defaut rouge pression d'huile ctl niveaux huile moteur > ok, ree connecteur can sonde nox, éch sonde nox, essai

08/11/2023 2426 Défaut traction rouge à répétition. changement position capteur ISG + pose gaine étanche prise + remplacement tresse de masse ISG

23/11/2023 2426 Loquet portillon conducteur accroche à l'ouverture et vermeture. Loquet portillon conducteur accroche à l'ouverture et vermeture.

04/12/2023 2426 Rrétroviseur droit cassé. REMPLACEMENT RETROVISEUR DROIT EN LIGNE

28/09/2023 2427 Defaut tractions rouge à répétitions RELEVE/ DEFAUT ISOLEMENT COTE ISG/ CTRL CABLE HT OK/ISG ISLOLEMENT HORS TOLERANCE A REMPLACER

24/03/2023 2431 multiples défaut traction diag > T° isg trop élevé. ree faisceau et connectique sonde de température, ctrl et ree connectique

28/08/2023 2431 Défaut traction rouge RELEVE BUS+RELEVER DES DEFAUTS IDS (G012+G212)+REMPL BATTERIES 12V X2+REPROG ERIC HEULIEZ

23/06/2023 2432 Accroche un câble au niveau de l'entrée CHS LA Chartreuse. Accroche un câble au niveau de l'entrée CHS LA Chartreuse.

17/08/2023 2433 blocage de l'articulation DEBLOCAGE ARTICULATION BUS EN LIGNE

23/05/2023 2434 fuite d'air compartiment moteur REPARATIOON FUITE D AIR

24/06/2023 2434 Voyant rouge feu compartiment moteur ECG 2 SONDES FEUX UNE NIVEAU COURROIE LAUTRE NIVEAU DA + EFFACEMENT DEFAUT ECM + ESSAI

09/08/2023 2436 Défaut traction Défaut traction

05/01/2023 2437 défaut traction Relève. remise en ligne pour essai .

06/01/2023 2437 défauts tractions multiples au moins 5 en deux heures confection et pose cablâge capteur isg>pcs en parrallèle, essai

16/01/2023 2437 défaut système traction défaut système traction

25/03/2023 2437 Défaut traction moteur RELEVE + REMORQUAGE

11/05/2023 2437 Fuite LR voyant fixe relève toison / fuite lr vers pompes relance +RECHERCHE FUITE+REMPL COLLIER DURITE PPE DE RELANCE+

26/08/2023 2437 Perte de liquide de refroisissement et montée de température moteur. Relève, fermeture chauffage, nettoyage chaussée

09/05/2023 2438 Défaut traction en rouge. Bus se bloque. contrôle connectiques en toiture + refection prise sonde T° ISG + essai

27/07/2023 2438 Défault traction rouge. Bus bloqué. DEPANNAGE BLOQUE EN NIVEAUX DE WILSON

16/09/2023 2438 ECM orange. Défaut traction orange. relevé défaut ids, éch cosses PIN 19 et 20 connecteur bleue PCS, essai

10/11/2023 2438 Defaut  traction remise en état connecteur couvercle HVIL ACTM, essai

03/11/2023 2439 Defaut agenouillement remorque voiture. DIAG + ECH CAPTEUR DE VITESSE + ESSAIE

07/11/2023 2439 défaut traction RELEVE DEFAUTS IDS+F176+CTRL ETAT HUILE OK+(VIDANGER RECEMENT)+CTRL+ NETT CONNECTIQUES PPE+BOITIER

05/01/2023 2440 pas de puissance RECHERCHE PB DE PUISSANCE MOTEUR+TEST PRESSION RAIL+DIAG DEFAUT ECM+REMPL CAPTEUR ABS AVG+

10/02/2023 2440 Defaut feu moteur. releve cntole environement moeur essai ras

16/03/2023 2440 defaut systeme traction relève + dépannage retour CEM + "REE" prise male capteur ISG. prise femelle ISG quasi HS

24/04/2023 2440 fuite LR RELEVE + REMISE EN PLACE LA DURITE BLUE + COLLIER  ET NIV LR

25/04/2023 2440 fuite LR , durite HS FUITE LR

06/05/2023 2440 perte de puissance et alerte feux moteur releve efface defau essai

27/05/2023 2440 Fuite LR . éch durite coudée sous vase expansion en ligne, nettoyage compartiment moteur, essai

12/08/2023 2440 Voyant orange ECM. Bus pas de puissance VOYANT MOTEUR / TEST UDST / TROP PRESSION RETOUR AD BLUE / NETTOYAGE CONDUITE / FLUSHING

24/01/2023 2441 complément MCP RETOUR CEM POUR NIVEAU MCP

04/09/2023 2441 défaut traction ECG BATTERIES

20/09/2023 2441 Défaut traction à plusieurs reprises RELEVE + DEFAUT F076 NETTOYAGE MISE A LAIR + CONTROLE NIVEAU ACTM OK + CONTROLE CONNECTIQUE OK

28/04/2023 2442 Plusieurs défauts tractions rouge. Bus bloqué AJUSTEMENT NIV ACTM+NETTOYAGE TRESSE DE MASSE+ECG BATTERIE 24V+CTRL CONNECTIQUE+CTRL MISE A L AIR

12/10/2023 2442 DEFAUT traction Rouge REMPLACEMENT APS D2FAUT J108

18/11/2023 2442 Defaut traction rouge -  bus bloqué. crtl défauts + programmation complète 9.1 avec valise TECH + essai prolongé sur CEM OK

07/08/2023 2443 La pression d'air trop faible empeche le depart du bus. REMPLACEMENT  LEVIER FREIN DE PARC

21/08/2023 2447 Défaut traction orange. Vitesse plafonnée entre 10 et 30 KM/H diag > pompe MCP HS. ech. essai > ok

04/12/2023 2447 défaut moteur ECM + Défaut traction RELEVE DEFAUT TRACTION + REMORQUAGE DAURELLE+REMPL BATTERIE 12V

07/12/2023 2447 remorquage  Daurelle ACTIVITE SOUS-TRAITEE

15/06/2023 2448 défaut système traction rouge RELEVE BUS+ATTENTE DAURELLE REMORQUAGE+RELEVER DEFAUTS IDS + (DEFAUTS T° ISG)+CTRL+NETT CONNECTIQUE

16/06/2023 2449 défaut système traction rouge, 3 fois de suite. RELEVE + DIAG + REPROGRAMATION

05/07/2023 2449 FUITE D'HUILE remplacement tuyau hp pompe go,et tuyau forme de S entre pompe et support filtre

12/10/2023 2450 defaut  moteur rouge RELEVE +DIAG+REMPL CAPTEUR DE T° ISG(OCASS) A L'ESSAI (PIECES EN CDE) A SURVEILLER SI DEFAUT REVIENT

20/10/2023 2450 Défaut traction orange en permanence - bus dépasse pas 10 km/h essais clavier DNR neuf, repose de l'ancien. programmation complète BAE + essai ok

06/12/2023 2450 Défaut traction voyant rouge RELEVE + RELEVE DEFAUT + CONTROLE EN TOITURE + ECG SONDE TEMPERATURE ISG

03/01/2023 2451 Défaut traction rouge . Le bus ne redémarre pas. DIAG + REPOSE DEMI ARBRES + CONTROLE NETT + MODIF CONNECTIQUES TOITURE+ ESSAI OK

13/02/2023 2452 Défaut traction répétitif RELEVE+DIAG IDS + CTRL AVEC HEULIEZ VOIR ACTM

12/05/2023 2452 fuite d'air sur le circuit de freinage fuite d'air sur le circuit de freinage

27/11/2023 2452 Défaut traction REMPLACEMENT VENTILATEUR CONDUCTEUR PASSAGE DURITE LR ACTM + DEPOSE PSR ET REMONTAGE ACTM



12 
 

 

 

 

 

24/02/2023 2453 defaut systeme traction ech cosse connectique barette CAN devant le circuit imprimé preincipal.

06/03/2023 2453 défaut traction voyant rouge remise en état blindage CAN bic 13 (actm) > articulation. remontage/ essai > pas de défaut . remise

23/05/2023 2453 défaut traction à répétition RELEVE DEFAUT BAE F200

31/08/2023 2454 perte de pression d'air avec voyant rouge frein de parc RELEVE BUS+DE¨PANNAGE EN LIGNE+DEPOSE REPOSE TUYAU CUIVRE SORTIE SERPENTIN D'AIR+REE( PAR SOUDURE)

09/02/2023 2455 defaut systeme traction RELEVER DEFAUTS IDS+ F235 REE CONNECTEUR PPE ECP+DEGRIPPER FLOTTEUR DE SONDE DE NIVEAU+APPOINT ECP

26/09/2023 2455 Defaut suspension diag, éch potentiomètre suspension essieu 2D, eff défaut, essai, niveau ECP

16/04/2023 2456 fuiite de liquide refroidissement ree aérothermes remorque, éch 1 collier sur ppe de relance, purge circuit lr et essai

22/08/2023 2456 défaut traction important impossible à dépanner diag > défaut température ISG. repose arbres de roue + pare choc AV.

05/09/2023 2456 défaut traction éch 2 cosses connecteur bleu PCS (PIN 19 et 18), essai

20/09/2023 2456 Multiples défauts tractions DEPANNAGE programmation bae

13/10/2023 2456 Bus bloqué demi-tour DEBLOQUAGE BUS MOTTE GIRON (ARTICULATION BLOQUER DU A UNE MAUVAISE MANOEUVRE DU CONDUCTEUR

23/06/2023 2457 Défaut traction rouge. Bus bloqué DEPANNAGE EN LIGNE  / DEFAUT TRACTION F154 / REMORQUAGE DAURELLE

28/11/2023 2457 défaut ECM rouge à répétition relève en ligne, défaut > capteur alim 3 et gestion vanne prv, eff défaut essai

26/01/2023 2459 Importante fuite de gasoil RELEVE + DEPANNAGE DAURELLE

15/05/2023 2459 fuite de liquide de refroidissement suivi d'une temperature moteur trop élevé. Relève

01/06/2023 2459 Défaut traction rouge. Bus bloqué REPOSE DEMI ARBRE DE ROUES + PARE CHOC AVANT + REMISE EN ETAT CONNECTIQUES PCS

14/03/2023 2460 Impossible de renter la rampe PMR controle essai

02/05/2023 2460 fuite de fuite de LR RELEVE+ REPARATION EN LIGNE ATTENTE LR + REPARATION ALIM SIEGE 2508+REMPL PPE DE RELANCE X2

10/02/2023 2461 defaut systeme traction defaut systeme traction

15/02/2023 2461 voyant moteur allumé en rouge DEFAUT MOTEUR ECM ROUGE

05/07/2023 2461 fuite d'huile sous le vehicule RELEVE REMPL JOINT SPIE VILEBREQUIN COTE COURROIE+ PARAMETRAGE PORTE

05/04/2023 2462 Défaut traction CGT POMPES DE RELANCE+DURITES DE CHAUFFAGE AV+COLLIER

20/10/2023 2462 Alerte MCP fixe refait niveau. alarme sonore intermittente puis défauts traction. témoin abs s'allume et s'éteint.

19/04/2023 2464 Voyant rouge "plus pression huile moteur" REMORQUAGE+ ECHG TURBO + ECHG FAP+ SOUDURE PATTE ECHAPPEMENT CASSER + ECHG LEVIER DE

11/07/2023 3601 Alarme départ de feu dans compartiment moteur. cherche panne incendit moteur : rempl capteur vers silencieu echapement

28/02/2023 3603 alarme intempestive feux moteur reconectique sonde feu compartiment moteur. ech. feu de gabarit latéral ARD. essai parc >ok

27/07/2023 3603 Fuite d'un liquide gras et incolore. rech fuites hydro(2 colliers pas serre)+niveau hydro+essaie

04/10/2023 3603 Le bus se coupe. Impossible de le redémarrer. DEPANNAGE PLUS DE GAZOIL

09/05/2023 3606 Defaut defaut ECM rouge relève-dépannage en ligne + réparation faisceau PRV

16/08/2023 3606 Défaut pression d'huile. DIAG + REMP VANNE PRV

25/09/2023 3607 fuite de LR remplacement 3 durites sur boitier calorstat

29/12/2023 3607 pression d'air basse qui n'augmente pas, pas de fuite d'air d'après le cdr RELEVE +REMORQUAGE DORELLE+ REMORQUAGE DANS L ATELIER +DEMONTAGE TAYAU SORTIE COMPRESSEUR

10/07/2023 3608 Défaut traction rouge. Bus bloqué Diag > pompe ecp défaut comm. et déclassement de pompe. ctrl connectique pompe, reseaux CAN > ras.

04/10/2023 3608 Fite LR releve et depange rempl durite culasse compresseur

24/10/2023 3608 Défaut traction diag + reprise faisceau alimentation pompe ACTM + remplacement boitier pompe huile (HS) par boitier

13/03/2023 3609 defaut systeme traction RELEVE BUS+RELEVER DEFAUTS IDS (F176)+VIDANGE ACTM+FILTRE A HUILE+REFECTION FAISCEAU ACTM+

16/10/2023 3609 Rétroviseur droit cassé suite impact. REMPL RETRO D EN LIGNE

29/10/2023 3609 température moteur anormalement élévé DEPANNAGE RADIA HS BOUCHON DU DESSOUS

19/12/2023 3609 Fuite LR RELEVE + REPARATION DURITE DEAU

27/05/2023 3610 Grosse fuite LR. éch tuyau lr entrée compresseur en ligne, nettoyage chaussé, nett moteur, niveau lr, essai

14/06/2023 3611 Fuite gasoil DEPANNAGE VAL SULLY 3611 PANNE GAZOIL REMPLACEMENT DURITE GO X2

19/06/2023 3611 Probleme de clilmatisation en toiture TRAVAUX SIGNALEMENT + PLEINS GASOILS

18/09/2023 3614 Fuite LR, fumée compartiment moteur DEPANNAGE+FUITE LR

19/04/2023 3616 Défaut traction rouge et défaut agenouillement remorque. DEPANNAGE+VALISE

22/11/2023 3617 Choc face avant gauche. depose pose echange peinture pc avg+pc av+calandre av+ redressage face av+remplacement armature av

27/11/2023 3617 Fuite liquide de refroidissement côté droit et voyant rouge eau trop chaude. ECG TUYAU S

21/01/2023 3618 pas de chauffage POMPE DE RELANCE

15/02/2023 3618 défaut traction à répétition diag > f176. ctrl faisceau > connectique hs. ree. + retirer 1 litre d'huile de l'ACTM+ nett. mise

19/12/2023 3620 defaut defaut moteur le chauffeur a du faire un appuie involontaire sur le coupe batterie en roulant

06/05/2023 3621 Défaut ECP Défaut ECP

05/01/2023 3622 température moteur élevée : témoin rouge echg colier ppe de relance

01/06/2023 3624 boite de vitesse diag, éch clavier DNR, réfection faisceau  inter point d'arret, essai

16/06/2023 3624 defaut systeme traction RELEVE+  DAURELLE

11/08/2023 3625 défaut traction et voyant batterie allumé RELEVE + RCHERCHE DE PANNE + ECH CONNECTEUR TEMP ACTM

11/12/2023 3625 Défaut traction DEFAUT TRACTION

04/05/2023 3626 manque de liquide de refroidissement manque de liquide de refroidissement

12/03/2023 3627 Rétroviseur droit cassé Rétroviseur droit cassé

21/06/2023 3627 Fil bouton point d'arrêt débrancher REE FAISCEAU+CONNECTIQUE SUR COMMANDE DE POINT D'ARRET

24/09/2023 3627 corps étranger dans le jumelage bouteille de gaz coincé dans le jumelage ARD. impossible a extraire. levage essieu dépose roue. repo

27/05/2023 3628 Défaut traction rouge . Impossible de le remettre en route RELELVE + CONTROLE CONNECTIQUE

05/06/2023 3628 Température à 110° Pas de fuite apparente. Température à 110° Pas de fuite apparente.

14/07/2023 3628 défaut CAMU RELEVE + DIAG EFFACEMENT DEFAUT + CTRL NIVEAUX TOITURE ET BOUCHON + DEMONTAGE FILTRE CYCLONE FUITE

22/09/2023 3628 défaut systeme chassis carrosserie MUX CHANGEMENT DE LA SONDE DE TEMPERATURE LR

09/10/2023 3628 Défaut système Carrosserie/ Chassis cherche panne bus can

22/11/2023 3628 Défaut traction orange remplacement 2 pins sonde t° cosse grise connecteur pcs  essai ok

11/10/2023 3629 Alarme " Feu Compartiment Moteur " impossible à couper recherche panne, remise en état faisceau  sonde feu sous vase DA

21/10/2023 3629 SAE bloqué sur l'onglet CODE PIN Test complet du SAE + billettique OK

10/08/2023 3630 plusieurs defaut traction diag > batterie de traction. echange batterie + ech fermeture capot + reglage + prog. essai > ok

21/03/2023 3631 eau de refroidissement trop chaude DEPANAGE EN LIGNE

10/10/2023 3631 voyant LR fixe RECHERCHE FUITE LR+(CONSTATER FUITE RADIATEUR MOTEUR)

27/11/2023 3631 Durit turbo démontée. DEPANNAGE LONGVIC

01/06/2023 3632 Fuite de liquide de refroidissement au niveau du compartiment moteur (au centre) RELEVE + DEPANNAGE + + NETTOYAGE VOIRRERIE+ DEMONTAGE CONTROLE VALVES DE CHAUFFAGE

21/08/2023 3632 Défaut traction orange + Capteur capot moteur RECH PANNE+CGT CAPT CAPOT AR+PRISE FAISCEAU+LECT+EFFAC DEF

13/05/2023 3633 PRESSION probleme pression dair REMPLACEMENT COUDE ENTREE BOUTEILLE TAMPON

05/06/2023 3633 fumée au niveau d'une roue AR DEMONTAGE ETRIER AR

16/10/2023 3635 Fuite de liquide de refroidissement RELEVE+RECH PANNE+REPARATION EN LIGNE+CGT DURITE COUDEE POMPE A EAU+NIV MCP+PLEIN

27/08/2023 3636 Défaut système traction ech batterie de traction

01/10/2023 3636 Défaut traction lecture ids + rep faisceau sonde t° isg

13/09/2023 3637 Bus qui n'a plus d'air BRICOLLAGE FLEXIBLE POUR RENTREE

09/11/2023 3639 Mécanisme de rétroviseur cassé (fixation) RELEVE + ECHG RETROVISEUR GAUCHE

02/07/2023 3640 Défaut traction DEFAUT TRACTION + ECH CONNCTEUR BLEU NETTOYAGE +PLUS CONTROLE SONDE TEMPERTURE ISG+ESSAI

04/05/2023 3641 Voyant orange ECM moteur à des ratés et batteries ne chargent pas bien Voyant orange ECM moteur à des ratés et batteries ne chargent pas bien

03/11/2023 3641 plus de faux arrièrres et pas de feux de detresses REPRENCHEMENT PRISE ENLIGNE

11/09/2023 3642 Fuite bocal de refroidissement Fuite bocal de refroidissement

08/12/2023 3643 Défaut sonde feu moteur RELEVE + DIAG FEU MOTEUR + EHC PANNEAU DE CARROSSERIE + ECG ROUE 2DE

19/12/2023 3643 Voyant orange DM plein ad blue / démontage nettoyage sonde de niveau bocal lr adblue pleine de boue

17/11/2023 3644 Prioribus ne fonctionne pas sur l'ensemble de la ligne reprogrammation carte SD + verification via cap prio

18/11/2023 3645 Defaut traction rouge. releve + remorquage.
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POINT N°3 
 

 
LISTE DES OPERATIONS DE GER EFFECTUEES SUR L’EXERCICE ET SUIVI DU 
COMPTE GER PREVU A L’ARTICLE 13.3. 
 
Sans objet sur l’exercice 2023. 
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II/  LE SUIVI DES INDICATEURS  
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POINT N°4 
 
 

INDICATEUR CORRESPONDANT AUX OBJECTIFS DE PERFORMANCE PREVUS 
AU PROGRAMME FONCTIONNEL :  
 

Km annuel moy. 
depuis mise en 
exploitation (juil. 
2013) 

Fin 
2013 

Fin 
2014 

Fin 
2015 

Fin 
2016 

Fin 
2017 

Fin 
2018 

Fin 
2019 

Fin 
2020 

 
 
 
 

Fin 
2021 

 
 
 
 

Fin 
2022 

 
 
 
 

Fin 
2023 

Objectif 50 000 
   

Standard hybride 
(41) 36572 64759 60712 69240 62067 63164 61755 50021 

 
56287 

 
51672 

 
56434 

Articulé hybride 
(61) 36572 50015 60712 51890 48046 49041 49062 50931 

 
52419 

 
52782 

 
50633 

 

La moyenne kilométrique contractuelle de 50 000 km qui avait été conclue avec DIJON 

METROPOLE pour établir les plans de maintenance dans le cadre du Contrat, à savoir 50 000 

km/an ayant été dépassée, le programme de renouvellement des batteries a été anticipé.  

Il s’agit d’appliquer la solution technique visant à remplacer les batteries « ESS » par des 

« ultracaps » qui a été proposée, testée et validée pour les 2 versions de bus hybrides.  

L’opération d’échange débutée en 2019 s’est terminée en 2022. 
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Critères de performance : 

 

1) Critère de disponibilité de la chaîne de traction sur l’année 
 
Les objectifs sont atteints pour les 2 modèles de bus hybrides articulés et standards en 

circulation avec plus de 99 % en moyenne de disponibilité pour une cible à 98 %. 

• Disponibilité moyenne sur 2023 de la chaîne de traction des GX 427 Hybrides : 99,89 % 

• Disponibilité moyenne sur 2023 de la chaîne de traction des GX 327 Hybrides : 99,98 % 
 

Disponibilité 
mensuelle 

janv. 
2023 

Fév. 
2023 

Mars-
2023 

Avr- 
2023 

Mai-
2023 

Juin-
2023 

Juil-
2023 

Août-
2023 

Sept- 
2023 

oct.- 
2023 

Nov-
2023 

Déc-
2023 

Objectif 98% 

Total Articulé % 99,47% 99,68% 99,71% 100% 100% 100% 100% 100% 99,97% 99,95% 100% 99,97% 

Total Standard % 99,96% 100% 99,96% 100% 100% 100% 99,88% 100% 100% 100% 100% 100% 

 

2) Critère de consommation 

Les bilans détaillés de la consommation réalisés du 22/08 au 24/08/2023 sur l’Access’Bus 
GX327 et du 28/08 au 01/09/2023 sur l’Access’Bus GX427 hybrides sont joints en annexes au 
présent rapport.  

En 2023, les essais de consommation ont été réalisés sur les mêmes véhicules N°32701826 
et N°42700255 que l’année précédente. 

 
Les rapports d’essais ont été transmis à DIJON METROPOLE le 6 septembre 2023.  
 

Pour le véhicule standard GX 327 Hybride (en litres pour 100 km) : 
 

 Rappel des 
objectifs : 

Année 
2023 

Année 
2022 

Année 
2021 

Conso. l/100Km 
Sens Campus-Talant 

47 ± 5%, 44.36 42.83 42.76 

Conso. l/100Km 
Sens Talant-Campus 

27 ± 5%, 26.87 25.48 25.6 

Conso. Moyenne 
l/100Km 

37 ± 5%, 35.62 34.10 34.18 

 

Pour le véhicule articulé GX 427 Hybride (en litres pour 100 km) : 
 

 Rappel des 
objectifs : 

Année 
2023 

Année 
2022 

Année 
2021 

Conso. l/100Km 
Sens Campus-Talant 

59 ± 5%, 55.79 51,97 55,14 

Conso. l/100Km 
Sens Talant-Campus 

31 ± 5%, 32,19 29,73 31.48 

Conso. Moyenne 
l/100Km 

45 ± 5%, 43.98 40,91 43.31 

 

Les résultats sont toujours dans les valeurs d’engagements. 

 

Pour le GX 327 Hybride, nous observons une légère augmentation de la consommation gasoil 

par rapport à l’année précédente de 1,5 litre. Les températures extérieures étaient très 
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élevées, entre 30 et 40°C, ce qui a entraîné une hausse des consommations (sollicitation des 

ventilateurs et radiateur du moteur thermique). Les résultats restent toutefois dans les valeurs 

d’engagements. 

Pour le GX 427 Hybride, nous obtenons une consommation moyenne de 43,98L/100Km, elle 
est supérieure de ~ 3 litres par rapport à l’année dernière (une déviation n’avait pas permis de 
respecter en 2022 le circuit initial). Nous retrouvons des valeurs en ligne avec celles de 2021. 

A noter que les véhicules sont équipés d’« ultracaps ». Les véhicules sont chargés à la moitié 
de leur capacité maximale. La maintenance avait été effectuée sur les deux véhicules avant 
les essais.  

 
 

3) Critère de niveau sonore :  

Au présent rapport, sont joints les bilans concernant les mesures de bruits intérieurs et 
extérieurs réalisés à DIJON sur l’autobus hybride GX 327 du 29/08 au 01/09/2023 et du 22/08 
au 24/08/2023 sur l’autobus hybride GX 427.  
 
En 2023, les essais de bruits ont été réalisés sur les véhicules N°32701826 et N°42700255.  

A noter que les véhicules sont équipés d’« ultracaps ». Les véhicules sont chargés à la moitié 
de leur capacité maximale. La maintenance avait été effectuée sur les deux véhicules avant 
les essais.  

 
3.1 En statique 

NOTA : Il est difficile d’obtenir des essais reproductibles, car la gestion du système hybride 
BAE, ne permet pas de maîtriser l’accélération et la vitesse stabilisée avec le même régime 
moteur. Lors des essais en statique, moteur au ralenti, il est constaté une variation du bruit 
moteur, provoquée par la recharge batterie qui intervient à tout moment. 
 

Configurations 
 

LAeq de 30 sec. 

Niveau de pression acoustique continu équivalent pondéré A dB(A) 

Typologie Type véh. Micro 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Emissions sonores 
intérieures – Valeurs 

d’engagement 

Bus standard 60.8 59.5 61.6 68 68.1 NA NA NA NA NA 

Bus articulé 51,3 53.1 58.1 57.3 60.9 64.9 NA NA NA NA 

Valeurs 2023 
(Valeurs maximum retenue 
pour chaque essai) 

Bus standard 
53,8 56,1 55,8 60,2 62,1 

/ / / / / 

Bus articulé 
47,7 49,7 52,8 54,9 60,4 61,7 / / / / 

Emissions sonores 
extérieures - Valeurs 

d’engagement 

Bus standard 60.1 56.5 64.2 58.5 70.7 62.5 66.6 60.4 56.4 55.3 

Bus articulé 53.3 52.5 65.1 60.3 69.4 62.1 64.4 59.9 47.3 49.4 

Valeurs 2023 
(Valeurs maximum retenue 
pour chaque essai)  

Bus standard 
58,7 53,7 64,5 58,2 69,9 62,5 66,7 61,8 55,5 53,7 

Bus articulé 
54,1 54,4 67,1 70,1 70 73,9 70,1 74,3 54,9 59,9 

Nota : les niveaux sonores en statique sont indiqués moteur thermique tournant, avec la fonction Stop&Start déconnectée. 

Dans une utilisation sur ligne, le moteur thermique se coupe lors des arrêts. 

 
Les niveaux d’émissions sonores intérieures en statique pour les deux modèles de bus restent 
au-dessous des valeurs d’engagement prises au Contrat et sont en amélioration par rapport à 
ceux constatés en 2022. C’est également le cas pour les niveaux d’émissions sonores 
extérieures en statique enregistrés sur l’Access Bus GX 327 hybride. 
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3.2 En dynamique 

NOTA : la piste d’essais pour les tests dynamiques s’est détériorée. Les fissures dans le 
bitume ont été rebouchées, provoquant des bruits supplémentaires au roulage. La piste 
d’essais manque de longueur, pour les essais en dynamique à 30Km/h et 50Km/h. 
En règle générale, les essais se font sur un Leq de 30s et non 5s. Avec la nouvelle version 
SOFT BAE on retrouve un régime moteur plus important dans certaines configurations 
d’essais. 
 

• Emissions extérieures : 

Configurations LAeq entre AA et BB 
Niveau de pression acoustique continu équivalent pondéré A dB(A) Typologie Type véh. 

Micro 1 Micro 2 Micro 3 Micro 4 

Véhicule en 
accélération à partir 
d’une vitesse nulle – 
Valeur d’engagement 

Bus standard 
 

74.5 72.4 74.6 72.7 

Bus articulé 72.9 71.2 73.2 71 

Valeurs 2023 Bus standard 
70,9 69,4 69,7 68,5 

Bus articulé 
75,1 72,5 72,7 71,3 

Véhicule en 
accélération à partir 
d’une vitesse stabilisée 
à 20 km/h - Valeur 
d’engagement 

Bus standard 
 

75.5 73.6 75.4 74 

Bus articulé 
 

72.8 71.1 72.2 70.6 

Valeurs 2023 
 

Bus standard 
71,4 69,7 70,1 69 

Bus articulé 
74,6 71,9 75,6 73,3 

Véhicule en vitesse 
stabilisée à 30 km/h -  
Valeur d’engagement 

Bus standard 65.8 64.4 68.1 67.1 

Bus articulé 67.4 66.1 66.8 65.5 

Valeurs 2023 Bus standard 
63 60,8 62,2 60,1 

Bus articulé 
66,2 66,3 66 66,3 

Véhicule en vitesse 
stabilisée à 50 km/h -  
Valeur d’engagement 

Bus standard 70.4 69 71.8 70.6 

Bus articulé 72.9 70.8 73.3 71.7 

Valeurs 2023 Bus standard 
68,7 66,2 68,4 65,7 

Bus articulé 71,3 70,1 71,8 69,8 

 

Les niveaux d’émissions sonores extérieurs en dynamique pour l’Access’Bus 327 HYB et le 
GX 427 HYB sont similaires à ceux enregistrés en 2022 et restent relativement proches des 
valeurs d’engagement. 
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• Emissions intérieures :  

Nota : Un manque de resserrage de pièces de carrosserie intérieures font apparaître des bruits 

de vibration dans le compartiment passager (vibrations de colonnes et de carters d’habillage). 

A noter également le grincement important de l’articulation pour l’Access’Bus GX 437 Hyb. 

Configurations LAeq entre AA et BB 

Niveau de pression acoustique continu équivalent pondéré A dB(A)  

Typologie 

 
Type véh. 

Micro 1 Micro 2 Micro 3 Micro 4 Micro 5 Micro 6 
Véhicule en accélération à 
partir d’une vitesse nulle 

Valeur d’engagement : 

Bus standard 63.2 68 71.1 73.1 74.4  

Bus articulé 58.8 63.6 67.3 70.6 73.4 75,5 

Valeurs 2023 Bus standard 
63,3 66,4 68,8 71,5 72,9 

 

Bus articulé 
62,7 65 68,2 70,2 73,5 72,8 

Véhicule en accélération à 
partir d’une vitesse 
stabilisée à 20 km/h 

Valeur d’engagement : 

Bus standard 65.8 70 72.3 74.4 75.4  

Bus articulé 60.5 63.9 66.6 71.7 74.3 76,1 

Valeurs 2023 Bus standard 
66,6 69,5 70,5 72,8 73,6 

 

Bus articulé 
63,8 66,9 69,8 71,5 73,5 74,6 

Véhicule en vitesse 
stabilisée à 30 km/h 

Valeur d’engagement : 

Bus standard 65.2 68.7 70.8 70.6 72  

Bus articulé 60.5 62.5 65.5 68.5 70.5 72,1 

Valeurs 2023 Bus standard 
63,9 66,5 67,1 68,7 68,6 

 

Bus articulé 
62,7 65,5 68,3 69,2 69,5 70,6 

Véhicule en vitesse 
stabilisée à 50 km/h 

Valeur d’engagement : 

Bus standard 67.6 70.8 72.5 73.4 74.1  

Bus articulé 66.1 69.3 68.8 73.2 73.9 71,1 

Valeurs 2023 Bus standard 
70,4 72,5 72,7 74,4 74,4 

 

Bus articulé 
68,5 71,5 72,6 73,9 75,3 75,9 

 

Quelques valeurs sont supérieures à l’année précédente, mais les fortes températures 

extérieures sollicitaient davantage les groupes de refroidissement et la ventilation des 

ultracaps. 

Tous les rapports d’essais de bruit et de consommation ont été envoyés à Dijon Métropole le 
6 septembre 2023.  
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POINT N°5 
 
 

INDICATEUR CORRESPONDANT A LA PART D'EXECUTION DU CONTRAT 
CONFIEE A DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES ET A DES  
ARTISANS :  
 
Pendant la phase de construction, puis en phase d’exploitation comprenant les opérations de 
garantie jusqu’au 25/10/2015, l’engagement sur la part d’exécution du contrat confiée à des 
petites et moyennes entreprises et à des artisans est supérieur à celui annoncé dans l’offre 
finale du 13 février 2012 par le Groupement. 
 

 
Coûts de construction et 
d’entretien / maintenance 

jusqu’en octobre 2015 

Engagement Réalisation 

 
Taux 

 

8 % 

Montant réalisé 

jusqu’en 
octobre 2015  

 

13 714 435 € 

 

50 012 371 € Soit 4 000 989 € 
 

Taux 27,4% 

 
Le 25 octobre 2015, la sortie de garantie générale a été déclarée pour l’ensemble du parc des 
41 Access’Bus GX 327 et 61 Access’Bus GX 427.  

Depuis le 26 octobre 2015, il est toutefois encore fait appel à la société BERTHIER SODEX 
située à (21490) Ruffey-lès-Echirey, pour des opérations de maintenance hors garantie. 
 

 
Coûts de construction et 
d’entretien / maintenance 
depuis le début du projet 

Engagement Réalisation 

 
Taux 

 
8 % 

Montant réalisé 
depuis le début 

du projet  

 
14 433 010 € 

 

53 831 251 € Soit 4 306 500 € 
 

Taux 26,81 % 

 
L’indicateur de part d’exécution du contrat envers des petites et moyennes entreprises reste 
donc supérieur à l’engagement de 8 % des coûts de construction et d’entretien / maintenance 
annoncé dans l’offre finale par le Groupement dans l’offre finale de 2012. 
 
. 
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POINT N°6 
 
 

INDICATEUR CORRESPONDANT AUX PENALITES DEMANDEES AU TITULAIRE 
DU CONTRAT EN VERTU DU G DE L'ARTICLE L. 1414-12 ET A CELLES 
ACQUITTEES PAR LUI 
 
 
Sans objet sur l’exercice 2023. 
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PIECES JOINTES 
 

 

• Le bilan de la consommation Access’Bus GX 327 Hybride 2023 

• Le bilan de la consommation Access’Bus GX 427 Hybride 2023 

• Rapport sur les mesures de bruits intérieurs et extérieurs Access’Bus GX 327 hybride 
2023. 

• Rapport sur les mesures de bruits intérieurs et extérieurs Access’Bus GX 427 hybride 
2023.  
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