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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Chendve
Bailleur : ORVITIS

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politiqgue de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Le mail, le bailleur Orvitis a présenté aux signataires le bilan de la mise en
ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 26 avril 2017 et 25 juin 2018. Les actions portent
principalement sur les themes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

¢ Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1°¢

La convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Le Mail a Chenbve est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Tableau de présentation des programmes d'actions liés a I'abattement de TFPB

REEL
Annee(s) : 2017 Ville : CHENOVE Quartier prioritaire : Le mail
Année(s) : 2019
Organisme : ORVITIS Nombre de logements dans le quartier : Montant de 'abattement annuel : 205 142€
Mombre de logements « OPV » @ 975 et 1087 avec les équivalences logements des foy Montant de 'abattement previsionnel 2019; 208 181€

Mombre de logements « OQPV » soumis TFPE : 940 et 1052 avec les équivalences logements des foyers

Observations 2017

Axes Actions Prévisionnel 2019 Dépense réelle 2017

Renforcement du gardiennage et surveillance 30,000 £ 25149 €

Agents de mediation sociale 20 500 £ 4451 £ 0,3 ETP

Renforcement de la présence du personnel de
proximité (par rapport & présence dans Asents de développement social et urbain

atrimoine hors QPV - - — - — - —
: ) sur-effectif des charges de parcours residentiel suite 3 la recrganisation
2047, coit 035 ETP cupplémentgirs

Referents securite 5,000 £ 10% de M. 5 Hao

Coordonnateur him de la gestion de proximité 13 300 £ 13,269 €

Formations spécifiques [relation client, gestion des conflits, compréhension du e - 3000€ cestion des conflits
fonctionnement social.) T ’

Formation/soutien des personnels de prozximiteé - - ——
Sessions de coordination inter-acteurs

Dispositifs de soutien

. N e - sur-gntretien nettoyage en non récupérable
Renforcement nettoyage : vandalisme/fincivilite 2. 300 £ 2188€ - V2E F

Enlévement de tags et graffitis 1 000 £

Sur-emtretien sur-entretien des équipements "controle d'accés™ non récupérable

Renforcement maintenance equipements et amalioration des delais d'intervention 6,000 £ 5,259 €

. . . . . . S Pas de sur-entratien des ascenseurs en non récupérable.
Réparations des équipements vandalisés (ascenseurs, éclairage, serrurerie...] 3,000 £ 1 EH

Gestion des encombrants 3 000 £ 3,000 €
Renforcement ramassage papiers et detritus

Gestion des déchets et encombrants [/ épaves - -
Enlévement des épaves

Amélioration de la collecte des décheats

Dispositif tranguillité 0 £ 43 TOI € Participation au dispesitif "Association Grand Dijon Madiation".

Vidéosurveillance [fonctionnement) 1 400 £ 3,326£€

Tranguillité résidentizlle - -
Surveillance des chantiers

Analyse des besoins en vidéosurveillance L 000 £

.. L . . . e . o Fonctionnement de 'atelier locataire
Participation/implication fformation des locataires et associations de locataires L0 £ 4,000 €

Concertation / sensibilisation des locataires Dispositifs specifigues a la sensibilisation a la maitrise des charges, collecte sélective, ) Camp

NoUVEaUX US3IZEs, gestes Eco-citoyens... T sta sur les pl

Enguétes de satisfaction territorialisées
Soutien aux actions favorisant le % vivre ensemble @

Soutien aux actions favorizant le # vivre ensemble ¥ 2 400 £ 3,320€ Participation a I'iInsertion par le Sport avec I'OMS de Chendve
Soutien aux actions favorisant le ¢ vivre ensemble #

sur-effectif des travailleurs sociaux et sur-affactif pour M'accompagnement

. . ) . . Actions d"accompagnement social spécifiques L 000 £ 10,515 € de la démolition du 12 Renan, soit 0,3 ETP
Animation, lien social, vivre ensemble

Services spécifiques aux locataires (Ex : portage de courses en cas de pannes
d'ascenseurs)
Actions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers d'insertion)

Mize & disposition de locaux associatifs ou de services
Petits travaux d'amélicration du cadre de vie (&clairage, sécurisation abords,

residentialisation, signalétigue...]
Maintenance des parties communes et abords 21 000 £ 20,668 £ Depensas non récuperables dédices 3 [a qualité de service

Petits travaux d'amelioration de la qualite de
service [hors quartiers NPNRLU)

Surcolts de remise en état des logements 1,000 £ 63,764 € Sur-entretien

Travaux de sécurisation [gestion des caves, digicodes, Vigik...




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ

Francois REBSAMEN

Pour la Commune de CHENOVE, Pour ORVITIS
le Maire, le Directeur Général,

Christophe BERION
Thierry FALCONNET
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Chendve
Bailleur : CDC HABITAT - SCIC HABITAT BOURGOGNE

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Le mail, le bailleur CDC Habitat-SCIC Habitat Bourgogne a présenté aux
signataires le bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 22 mai 2017 et
29 juin 2018. Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1¢

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Le Mail a Chendve est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



SCIC Habitat Bourgogne - Le Mail Chendve

Plan d'actions prévisionnel 2019

Quartier Le Mail

Chendve
Population 4 806
Nombre de logements 2 224
Nombre de bailleurs sociaux présents 4
Nombre de logements du bailleur 87
Abattement TFPB 24 939 €
. Autre Deépense Taux de
: . . Financeme |.. . . . :
Axes Actions Calendrier Dépense nt bailleur financemen| valorisée |valorisation Observations
t TEPB TEFPB
mise en place d’une visite de
Présence d'un bureau de Pour courtoisie 2 mois apres I'entrée
Renforcement de la présence du personnel de L - 2019-2020 . - dans les lieux et la présentation
N - . proximité sur le quartier mémoire g .
proximité (par rapport a présence dans des différents équipements locaux,
patrimoine hors QPYV) senvices, travailleurs sociaux
Présence supplémentaire|] 2019-2020 7 656 € 7 656 € 7 656 € 100%6
Colt supplémentaire
d’entretien des contrbles 2019-2020 133 € 133 € 133 € 100%0

d’acces

Colt supplémentaire
maintenance des parties 2019-2020 19 186 € 19 186 € 19 186 € 100%
communes et des abords

Sur-entretien

Enlevement de tags et codt a Renforcement d’entretien pour
. 2019-2020 . , .
graffitis évaluer I’enlévement des tags

En attente
conclusions
étude en
cours

« Vidéo-protection » 2019

Tranquillité résidentielle — - - —
Participation au dispositif

« Association Grand
Dijon Médiation » pour 87
logts

2019-2020 16 493 € 16 493 € 16 493 € 100%0

Dispositif de fidélisation
FARE (600 €/locataire
ayant plus de 10 ans 2019-2020 Selon la demande
d’ancienneté dans son
logement)

Participation a la pratique
du sport par les
locataires (20 € par Pour
Animation, lien social, ire ensemble locataires licenciés 2019-2020 . u_ Au prorata des 87 logements
- . LA meémoire
sportifs - aide versée a
I’Office Municipal des
Sports)

. e Animation pieds d’immeubles «
Senvices spécifigues aux

locataires (Ex : portage colt a acces a la culture » : animation
- P 9 2019-2020 . bailleur pour favoriser I’échange
de courses en cas de évaluer . .
entre locataires de lires, bd,

pannes d’ascenseurs) .
supports musicaux, etc...

Petits travaux d'ameélioration de la qualité de Surco(ts de remise en

senvice (hors gquartiers NPNRU) état des logements 2019-2020




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ

Francois REBSAMEN

Pour la Commune de CHENOVE, Pour CDC HABITAT - SCIC HABITAT
le Maire, BOURGOGNE
la Directrice Générale,

Thierry FALCONNET Dominique CHAUVET
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Dijon
Bailleur : CDC HABITAT - SCIC HABITAT BOURGOGNE

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Fontaine d’Ouche, CDC Habitat-SCIC Habitat Bourgogne a présenté aux
signataires le bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 2 mai 2017 et 29
juin 2018. Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Fontaine d’Ouche a Dijon est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



SCIC Habitat Bourgogne - Fontaine d'Ouche Dijon
Plan d'actions prévisionnel 2019

Quartier Fontaine

d’Ouche
Dijon
Population 5 850
Nombre de logements (total) 3121
Nombre de bailleurs sociaux présents 5
Nombre de logements du bailleur 223
Abattement TFPB 57 921 €
Dépense Taux de Observations
Hnancement Autre valorisée valorisation
Axes Actions Calendrier Deéepense bailleur financement TFHFPB THFPB
Renforcementde la présence du personnel de Présence d’un bureau de 2019-2020 Pour
proximité (par rapport a présence dans proximité sur le quartier meéemoire
patrimoine hors QPV) Présence supplémentaire 2019-2020 57 088 € 57 088 € 57 088 € 100%
Formation initiale des Pour Cycle de formation suivi par les
Formation/soutien des personnels de proximité |nouveauxgardiens (cycle 2015 . . nouveaux gardiens affectés sur le site
mémoire .
SNI) de Fontaine d’Ouche
. Maint ti
Sur-entretien aintenance des parties 2019-2020 21784 € 21784 € 21784 € 100%
communes etdes abords
Prise en charge de la Pour
Gestion des déchets et encombrants / épaves gestion des encombrants 2019-2020 mémoire
par les gardiens
Etude « Vidéo- En attente
protection » : 2019-2020 conclusions
experimentation FO etude
Coltde fonctionnementde En attente
Tranquillité résidentielle . . 2019-2020 conclusions
la vidéo-protection .
étude
Participation au dispositif
« Association Grand Dijon 2019-2020 42 275 € 42 275 € 42 275 € 100%0 Au prorata du nombre de logements
Médiation » pour 223 logts
Concertation / sensibilisation des locataires Rencqntre reg!,llleres avec 2019-2020 I'Dour_
locataires relais mémoire
Organisation d’'une rencontre
specifique pour les enfants de nos
I?enforf:ement ,de 2019-2020 ,Couta locataires arrlva,nta I’age adulte
I'insertion par I’AFPA évaluer dans I'année
Mise en place d’atelier pour réeduire
la fracture numeéeérique
Chantier éducatif, a mettre en place,
. " . soitdans le cadre de la parcelle
Actions d'insertion N 4 gis , :
- . Coata dédiée pour ’ANRU, soitdans le
(chantiers jeunes, 2019-2020 . R
. - . évaluer cadre d’un logement avec
chantiers d'insertion) . . .
apprentissage du papier peint, de la
peinture, etc
Animation, lien social, vire ensemble Insertlon_par le sport : création d_ un
partenariat avec le club de natation
de la piscine fontaine d’ouche et nos
Soutien aux actions Coat a locataires : journée découverte des
favorisant le « vivre 2019-2020 évaluer différentes activités, participation

ensemble »

financiere a la premiére licence d’un

jeune locataire ( ou achat d’un pack

équipement maillotde bain, lunette ,
bonnetde bain)

Dispositif de fidélisation
FARE (600 €/locataire
ayant plus de 10 ans
d’ancienneté dans son
logements

2019-2020

Selon demande




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet,
délégué territorial de I'ANRU

Bernard SCHMELTZ

Pour CDC HABITAT - SCIC HABITAT
BOURGOGNE
la Directrice Générale,

Dominique CHAUVET

Pour Dijon métropole,
le Président,
Pour la Commune de DIJON,
le Maire,

Frangois REBSAMEN



&
de VI I Ie 2015 * 2020

Convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe
Fonciére sur les Propriétés Baties

Avenant n°1
Quartier Le Belvédeére - Talant
CDC HABITAT - SCIC HABITAT BOURGOGNE
‘:DI jon e ldc habitat ‘

MEtropole  pripeT DE LA REGION BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE tal_a nt. fl’

49




Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville & Talant
Bailleur : CDC HABITAT - SCIC HABITAT BOURGOGNE

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cinq quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier le Belvédeére, le bailleur CDC Habitat-SCIC Habitat Bourgogne a présenté
aux signataires le bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 22 mai 2017
et 29 juin 2018. Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité
Sur-entretien
Tranquillité résidentielle
Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1°

La convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciéere sur les Propriétés Baties pour
le quartier le Belvédeére a Talant est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



SCIC Habitat Bourgogne - Le Belvédeéere Talant

Quartier Le Belvédeére

Plan d'actions prévisionnel 2019

Talant
Population 2217
Nombre de logements (HLM) 1 310
Nombre de bailleurs sociaux présents 4
Nombre de logements du bailleur 331
Abattement TFPB prévisionnel 97 586 €
Dépense Taux de
. . . FHnancement Autre . . : .
Axes Actions Calendrier Dépense bailleur financement valorisée valorisation Observations
THFPB THFBB
mise en place d’une visite de
Présence d’un bureau de Pour court0|S|e_2 mois apr?s ! ent'.—ee
. L . 2019-2020 . . dans les lieux et la présentation
Renforcementde la présence du personnel de proximité sur le quartier meémoire e L .
L N . des différents équipements locaux,
proximité (par rapport a présence dans ) . .
. . services, travailleurs sociaux
patrimoine hors QPV)
Presence_ complémentaire 2019-2020 6 244 €
(+ 1 gardien)
Formation/soutien des personnels de proximiteé
. Mai i
Sur entretien aintenance des parties 2019-2020 | 126363 € 126 363 € 126 363 € 100%
communes etdes abords
Prise en charge des 2019-2020
encombrants
go:\t/:Sevacuatlon des 2019-2020
Gestion des déchets et encombrants / épaves D - - -
Prévention autour du tri des
Amélioration de la collecte déchets : Animations avec la
. 2019
des déchets communes etles ambassadeurs
du tri
Service de médiation Pour
o _ _ TALANT 2019-2020 mémoire
Tranquillité résidentielle Vidéosurveillance 2019-2020 Al'étude
. A . . P ici i i i P
Concertation / sensibilisation des locataires articipation au d_lagnostlc 2019-2020 . our_
en marchant 2 fois/an memoire
Dispositif de fidélisation
FARE (600 €/locataire
ayant plus de 10 ans 2019-2020
d’ancienneté dans son
logement)
Renforcementde la cohésion :
. mise en place d’atelier spécifiques
. . . . R Actions N L .
Animation, lien social, vire ensemble s . Coata pour le suivi de chantier de la
d’accompagnement social 2019-2020 L L L. . . . .
e évaluer réhabilitation, lien particuliers entre
spécifiques : CESF... . .
représentants des locataires et
maitre d ‘ceuvre
. W . Chantier éducatif autour de la
Actions d'insertion N . Sl . s
. . Coata réhabilitation : mise en place d’un
(chantiers jeunes, 2019 . . . . -
. . . évaluer chantier insertion en lien avec
chantiers d'insertion) , R
I’acodege
Petits trava d'amélioration de la alité de Surcolts de remise en état
' vaux roratl quad ureou ' 2019-2020 129 590 € 129 590 € 129 590 € 100%

service (hors quartiers NPNRU)

des logements




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de 'ANRU le Président,
Bernard SCHMELTZ Francois REBSAMEN
Pour la Commune de TALANT, Pour CDC HABITAT- SCIC HABITAT
le Maire, BOURGOGNE

la Directrice Générale,

Gilbert MENUT Dominique CHAUVET
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville & Chendve
Bailleur : GRAND DIJON HABITAT

Préambule

Les conventions d'utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Le mail, le bailleur Grand Dijon Habitat a présenté aux signataires le bilan de
la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 26 avril 2017 et 6 juillet 2018. Les
actions portent principalement sur les thémes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

¢ Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Le Mail a Chenbve est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Année(s) : 2019

Drganisme : GRAND DUOMN HABITAT

Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Ville : CHENOVE

Mombre de logements « 0PV » = 416
MNombre de logements « OPV » soumis TFPB : 402

Quartier pricritaire : Le Mail

Montant prévisionnel de Fabatterment 2019 : 100079 £

[Tranguillité résidentielle

. Dépenseas Taux de BEPEMEE
Axes Actions Calendrier Depenses  |Financement| — Autres | . 0 @ elles| valorisatio [PT="isionnelles Observations 2019
previsionnelles) bailleur financements valorisées TEPEl  n TFPB wvalorisees
TFPE 2019
Renforcement du gardiennage et suneeillance
Renforcement de la présence du Agents de mediation sodale M TR - ] e = I ) 21 - —
personnel de proximite (par rapport 3 |Agents de développement social et urbain 4390 € 4 390€ 4390 € 100,00% 4390 € I"élaboration, 3 la mise &n ceuvre d'actions transversales sur sita
présence dans patrimoine hors OPY) Coordonnateur him de ks gestion de proximite aver les locataires, les associations (ex ; sensibilisation awx éco-
M frents stourite pestes, ch?ntiers educatifs avec les jeunes des quartiers ...] et les
collectivités locales (dmgnostic en marchant, CLS . ). Ses
Formations spécifiques (relation client, gestion des conflits, Iilf“Ef'-"Ef_“iﬂ"' en appui d:ﬁ?équbﬁ de proximite se situent pour
Formation/soutien des personnels de  |[compréhension du fonctionnement sodial.. ) L‘E:f:e:\t?le;m P ILa :ete retenu_ai % de In_aulr remu:ﬁemtl::ﬂ sur bes
proximits Sessions de coordination inter-acteurs
Dispositifs de soutien
L SUT
d'impact financier pour I'office puisque plus de 20 % de ces
dépenses sont récupérables auprés des locataires. La propreté est
NEanmoins un axe majeur de 'amélioration de la qualité de service
que GRAMD DUOM HABITAT souhaite apporter 3 ces locataires. Pour
Renforcement nettoyage -vandalismeincivilité lameliorer ce service, SRAND DUON HABITAT 3 revu ses mrdl%s de
= " nettoyage et renforce son organisation en proximite avec la creation
d'un poste = Responsable cadre de vie » pour un meilleur contrale
des prestations. La fréquence des interventions des entreprises en
. OFY est ajustée avec un nettoyage quotidien des parties communes.
Gur-antratien Des actions de sensibilisation au respect des communs sont par
Un peintre de la regie est affecte aux OPV pour la remise en etat des
Enlévement de tags et graffitis IHZE 3412 € 3412 € 100,00% 3412 € parties communes [salaire réparti au prorata des logements de
chagque QPV], 10 % de son temps sur ce guartier.
Renforcement maintenance équipements et amélicration des délais
d'intervention
Equipe diintervention de la régie an OV [vitrier, serrurier,
Reéparations des équipements vandalisés [ascenseurs..| 5600 £ 3 600€ 9 600 € 100,005 9600 £ électricien, menuisier) répartie au prorata du temps passa sur
chacun des guartiers
Gestion des encombrants 10502 £ 10502 € 10502 € 100,00% 10502 ¢ |Prestation assurée parlentraprise « Entratien Dijonnais » avec
|interventions specifigues dans les OPV
jSestion des déchets et encombrants
Renforcement ramassage papiers et détritus
Enlévement des épaves
Amélioration de la collecte des déchets
Dispositif tranguillité 21302 € 21302 € 21302 € 100,00% 21302 € Coiit du dispositif des agents de mediation [AEDM)

Vidéosurveillance | fonctionnement)

Surveillance des chantiers

Analyse des bescins en vidéosurveillance

[Concertation / sensibilisation des
occataires

Participation/implication/formation des locataires et assodations de
locataires

Dispositifs specifiques a la sensibilisation a la maitrise des charges,
collecte sélective, nouveaux usages, pestes Sco-CitOyEns...

actions sinscrivant dans le cadre des missions DSU et par
consequent deja pris en compte dans 'axe « renforcement du
personnel de proximité =

Enquétes de satisfaction termritorialisées




Année(s) : 2019

Organisme : GRAND DUOMN HABITAT

Abattement TFPB
Tableau de préesentation du prévisionnel des actions 2019

Ville : CHENOVE

HNombre de logements « OV » : 416
MNombre de logements « OPWY » soumis TFPB : 402

Quartier pricritaire : Le Mail

Montant preévisionnel de I'abattement 2019 : 100 073 £

|Animation, lien social, vivre ensemble

. Dépenses
Dépenses | Financerent Autres PEFEHSEE Taux de prévisFi':nnelles
Axes Actions Calendrier . . pravisionnelles| valorisatio . Dbservations 2019
previsionnelles bailleur ﬁmnmmnﬁlﬁhriséﬁ U p— wvalorisees
TFPE 2019
BTGNS & NS0ITWank dans & cadle 0es missions Dol &t par |
Soutien aux actions favorisant e & vivre ensemble ® 500 € 500 € SO0E 100,005 sppg  [onsequent deja pris en compte dans Faxe « renforcement du

personnel de proximite = + fournitures, matériel mis 3 disposition

pour |3 = Féte des yoisins =

Actions daccompagnement social spécifiques - CESF...

2 collaboratrices sur une mission d'intervention sociale chargees de
diagnostiquer, conseiller, ornenter les familles cumulant des
3I6TEE 3676 £ I6TEE 100,005 IETEE difficultés finandéres, sociales et/ou comportementales ; elles
peuvent étre amenées A assurer un réle de madiation avec le
voisinage Il 3 été affectd 70 % leur rémuneration sur les OPv.

Sernvices specifiques aux locataires (Ex - portage de courses en cas de
pannes d'ascenseurs)

Actions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers d'insertion)

LTI & TSI TR oI, UG 12 caul s OEF Ieslone oo e gt |
conséquent déja pris en compte dans l'axe o renforcement du
personnel de proximits ». Cas actions sont menées en partenariat
notamment avec des associations [ACDDESE, UMICITE _.) et des
collectivités locales. Le colit des chantiers éducatifs pour GRAND
DUOMN HABITAT reste limité. En effet, I'office mobilise ses équipes
(prosimibe et DSU] pour accompagner ou venir en appul, met 3
diﬁp}ii‘tiﬂp fournitures et matériel mais |'encadrement des jeunes
o o - ;

f

Mise 3 disposition de locaux associatifs ou de services

Petits travaux damélioration de |a
lqualite de service (hors gquartiers
NFNRU)

INVESTISSEMENTS -

Petits travaux d'amelioration du cadre de vie (édairage, sécurisation
abords, résidentialisation, signalétigue...)

MMaintenance des parties communes et abords

Surcodits de remise en état des logements

La remise en atat des logements situés en 0PV est essentiel pour
&0 D00 £ 60 000 € 60000 € 100,008 60 D00E€  |relouer 3 des ménages porteurs de mixite et ainsi préserver voire
|ameliorer I'equilibre de peuplement de ces quartiers.

Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes, Vigik...)

FONCTIONNEMENT

113382 £ 113387 € o€ 113382 € 10056 113383 €

Codits immobilisés de remise en £tat des logements

TOTAL

113382 £ 113387 £ 1K 3 113382 €



Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ
Francois REBSAMEN

Pour la Commune de CHENOVE, Pour GRAND DIJON HABITAT
le Maire, le Directeur Général,

Jean-Francois MACAIGNE

Thierry FALCONNET



Contrat
deville.....

Convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe
Fonciére sur les Propriétés Baties

Avenant n°1
Quartiers Grésilles, Fontaine d’Ouche - Dijon

GRAND DIJON HABITAT

. =N
‘ ' Lilf.»rle‘ « Egalité « Fraternité 00
. DIJO n ' ' REPUBLIQUE FRANGAISE ' DIJ n \
metropole PREFET DE LA REGION BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE \
4y HABITAT



Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Dijon
Bailleur : GRAND DIJON HABITAT

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour les quartiers Grésilles et Fontaine d’Ouche, Grand Dijon Habitat a présenté aux
signataires le bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 2 mai 2017 et
21 juin 2018. Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
les quartiers Grésilles et Fontaine d’Ouche a Dijon est prorogée pour les années 2019 et
2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Annéels) : 2019

Organisme : GRAND DUON HABITAT

Ville : DLOM

Nombre de logements dans le guartier : 1801
Nombre de logements « OGPV » : 1604
Mombre de logements « OGPV » soumis TFPBE : 1335

Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Quartier prioritaire : Grésilles

Montant prévisionnel de I'abattement 2019 : 352 215 £

[Tranguillité résidentislle

. . _I_ === Taux de Depenses
Axes Actions Calendrier DEP'E”:'EE ﬁnart:,ement Autres WEHWTE'E walorisation prévisionnelles Observations 2019
previsionnelles bailleur financements]| walorisees ] valorisées TEPE 2019
TFPE
Fenforcement du gardiennage et surveillance
) Agents de médiation sociale
Renforcement de la presence du TINSEes U2 DEVEIOpDaITElT oAl Oioam paroapant = |
personnel de proximite (par rapport a (Agents de développement sodal et urbain 14 755 £ 14759 £ 14 755 € 100, 0% 14 759 £ ‘élaboration, 3 la mise en ceuvre d'actions transversales sur site
présence dans patrimoine hors QPY) lavec les locataires, les associations (ex ;- sensibilisation aux éco-
Coordonnateur him de la gestion de proximite hatab chantiers educatifs avec les jeunes des quartiers __) et les
Référents sécurité llectivités locales (diagnostic en marchant, CLS ._). 5es
- — — - - - fintervention en appui des squipes de proximits se situent pour
anat_mm s.pecmqua I:l_'e.atlm client, :gEStIDI'I des confiits, ‘essentiel en OPV. IL a 1€ retenu &5 % de leur rémunsration sur les
Formation/soutien des personnels de  [compréhension du fonctionnement sodial_._) oy T B et Facts I jor o -
prosamite Sessions de coordination inter-acteurs
Dispositifs de soutien
Jd'impact finander pour "office puisgue plus de 90 % de ces
Jdépenses sont récupsrables auprés des locataires. La propreté est
Ineanmoins un axe majeur de I'amélioration de la qualité de service
jque GRAND DUON HABITAT souhaite apporter a ces locataires. Pour
Renforcement nettoyage 'vandalisme/incivilite meliorer ce service, GRAND DUON HABITAT a revu ses MChEdE
ttoyage et renforce son organisation en proximiteé avec la création
un poste o Responsable cadre de vie » pour un meilleur controle
5 prestations. La fréquence des interventions des entreprises en
W est ajustée aver un nettoyage quotidien des parties communes.
[Sur-entretien Dwes actions de sensibilisation au respect des communs sont par
t:ﬁ peintre de [a régie est affecté aux 0PV pour la remise en état des
Enlévemsnt de tags et graffitis 13 648 £ 13648 £ 13648 € 100, 00% 13 AR £ rties communes [salaire réparti au prorata des logements de
jchague OPV).
Renforcement maintenance equipements et amelioration des delais
dintervention
. . . L . . Equipe d'intervention de la régie en QP [vitrier, serrurier,
Réparations des équipements vandalises (ascenseurs, édairage, 3B 00€ 334800 € 38400 € 100,00% 38 400 £ :.ctl:reum menuisiar) répartirE au prorata du temps passé sur
serurerie... ) des quartiers
Gastion des encombrants 34877 E 34BTTE I4ETTE 100,009% METTE estation assurée par Fentreprise « Entretien Dijonnais » avec
nterventions spedfiques dans les oPv
Gestion des déchets et encombrants
[FREves Renforcement ramassage papiers et detritus
Enlévemsnt des eépaves
Amelioration de la collecte des déchets
Dispositif tranguillité 20329 € S0 329 £ 50329 € 100, 100% 90329 € jCout du dispositif des agents de mediation [AE0RA)

Vidéosurveillance {fonctionnement)

Surveillance des chantiers

Analyse des besoins en vidéosurveillance

Concertation / sensibilisation des
locataines

Participation/implication/formation des locataires et associations de
locataires

Dispositifs specifigues a la sensibilisation a la maitrise des charges,
collecte sélective, nowveaus Usages, Eestes eCo-Citoyens. ..

lactions s'inscrivant dans ke cadre des missions DSU et par
fonséquent déi@ pris en compte dans I'axe « renforcement du
Jpersonnel de proximité =




Annee{s) : 2019

Organisme : GRAND DUON HABITAT

Ville : DLIOM

Nombre de logements dans le guartier : 1801

Nombre de logements « OPY » @ 1604
MNombre de logements « OGPV » soumis TFPB : 1335

Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Quartier prioritaire : Grésilles

Montant prévisionnel de I'abattement 2019 : 362 215 £

Deépenses

D& - . Aut .o e Taux de Depenses
Axes Actions Calendrier . F_.EHEEE nartc,emen res FF-E'-'ISI-D.I"IIJE valorisation previsionnelles Dbservations 2019
pravisionnelles bailleur financements| wvalorisees ..
THPB valorisees TFPE 2019
TFPB
Enguétes de satisfaction territorialisées
lactions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par
Soutien aux actions favorisant le & vivre ensemble » 500 € 500 € 500 € 100,00% 500 € ronsequent deja pris en compte dans 'axe « renforcement du
rsonnel de proximite » + fournitures, matériel mis a disposition
Eurla o Féte des woisins »
2 collaboratrices sur une mission diintervention sociale chargées de
Jdiagnostiquer, conseiller, orienter les familles cumulant des
Actions d’accompagnement sodal specifiques 18 3832 £ 183382 £ 18 382 € 100, 00% 18 382 € difficultés financiéras, socisles et/ou comportementales ; alles
Jpeuvent étre amenses 3 assurer un rile de mediation avec le
feoisinage || a 818 affects 70 % leur rémunération sur les QFY.
Animation, lien social, vivre ensemble Services specifiques aux locataires (Ex - portage de courses en cas de
pannes d'ascensewrs)
oo T T TET T o e T T T e
fconséquent dé@ pris en compte dans |'axe « renforcement du
personnel de proximité ». Ces actions sont mendes en partenarist
Inotamment avec des associations (ACODESE, UNICITE -] et des
Actions diinsertion {chantiers jeunes, chantiers diinsertion) 1000 € 1000£€ 1000 € 100,00% 1000 € koollectivites hocales Le codt des chantiers éducatifs pour GRAND
DHIOMN HABITAT reste limité. En effat, |'office mobilise ses équipes
| provimite et DSU) pour SCCoMpEgner ou venir en apgui, met a
Jdicposition fournitures et matériel mais I'encadrement des jeunas
Mise 3 disposition de locaux associatifs ou de services S4D00 £ SA4D0£ S 400 £ 100, 00% S 40D £ % La Coursive Bowtaric » - ler trimestre avant transfert place Galilse
Petits travaux d"amelioration du cadre de vie [eclairage, securisation
abords, résidentialisation, sicnalétique....}
Petits travaux d'amdélioration de ka Maintenance des parties communes et abords
qualité de sarvice (hors quartiers La remise an état des logements situss en PV est essentiel pour
MPNRL) Surcolts de remise en &tat des logements 130 000 € 120 000 £ 180 000 £ 100,009 180 D00 € relousr a des ménages porteurs de mixité et sinsi preserver voire
Eméliorer I'équilibre de pauplemeant de ces quartiers.
Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes, Vigik....)
FOMCTIONMEMENT 397 M5 £ 39735 £ O£ T 5 E 10086 397 M5 €
INVESTISSEMENTS -
Colts immobilisés de remise en &tat des logemients
Immeuble Berthelot : réfection des salles de bain 160 0D0 € 160 000 €
Castelnau 3 — 5 — 7 rue Castelnau : remplacement des gardes corps 250 000 € 250000 £
INVESTISSEMIEENT A10 D00 £ 410 000-£
TOTAL BO7 95 € 807 295 € OE IFT 5 E 39T M5 E

o



Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Annéefs) : 2019 Ville : DLIOMN

Organisme : GRAND DUOMN HABITAT Nombre de logements « OFV » : 1004

Mombre de logements « OPV » soumis TFPB : 1004

Quartier prioritaire : Fontaine d'Cuche

Maontant prévisionnel de I"abattement 2016 : 321 750 £

Dispositf tranguillité Dispositif tranguillité

Dépenses Taux de Depenses
Depenses Fii et Autr révisionnelles
Ases Actions Calendrier] . Fe franoce == | prévisionnelles fvalorisation| P enn Dbservations 2019
previsicnnelles]  bailleur financemeants] lorisées TFPB valorisees
valonsees TFPE TFPE 2019
Renforcement du gardiennage et surveillance
Renforcement de la présence du  PAZEmts de mediation sodale
personnel de imitd pport 3 ts de développement social et urbain 10 964 £ 10964 £ 10 964 £ 100,005 10964 € |- chare=e o= 35% VElCppement socal LiDain paroCipant =
. ne pm““.‘ _Ipar = 3 (Agen E - — I'glaboration, a la mise en ceuvre d'actions transversales sur site
présence dans patrimoine hors OPV) |Coordonnateur him de la gestion de prodmite laver les locataires, les assodations (ex : sensibilisation aux Soo-
Reférents seourite gestes, chantiers educatifs avec les jeunes des guartiers ._) et les
llectivitas locales (disgnostic en marchant, CLS ). Ses
Formations spécifigues [relation dient, gestion des intersention en appui des équipes de proximité se situent pour
Formation fsoutien des personnels de |confiits, compréhension du fonctionnement sodial._.) I'essantiel en OFY. IL 3 &t€ retenu 85 % de leur rémunération sur les
proximite - — ooy 23 S etant affertec au ouartier b de Foptaine dicuche
Sessions de coordination imter-acteurs
Dispositifs de soutien i i .
=
‘impact financier pour Moffice puisque plus de 90 % de ces
Spenses sont récuperables auprés des locataires. La propreteé est
neéanmoins un axe majeur de lamélicration de la qualiteé de service
que CRAND DUOM HABITAT souhaite apporter 3 ces locataires. Pour
. S meliorer ce senice, GRAND DUON HABITAT a revu ses marches de
Renforcement nettoyage -vandalisme/incivilite yage et Forcé son organisation en imité avec la création
'un poste « Responsable dre de vie » pour un meilleur contrale
prestations. La fréguence des interventions des entreprises en
Sur-entretien oy s_tajustee avec un netm',.'age guotidien des parties commaunes.
Des actions de sensibilisation au respect des communs sont par
n peintre aTegie e aux OFV pour la remise en etat des
Enlévermant de tags et grafitis 10236 € 10236 £ 10236 € 1000, D0Rs 10 236 € partiss communes (salzire réparti au prorata des logements de
hagus QP30 % de Som TSMDs SUr C2 QUIITIST
Renforcement maintenance eguipements et
|lameélioration des délais d'internvention _
EQUIpE dINTENVENTION OE 13 rEgie £n U [VITHEr, SerTunier,
Réparations des Squipements vandalisés [ascenssurs...) 28 BOOE 28 800 £ 28 800 € 100,005 2B BDO £ glectricien, menuisier] répartie au prorata du temps passs sur
jchacun des guartiers - Fontaine d'Cuwche 30 %
. Prestation assurée par I'entreprise « Entretien Dijonnais » avec
i Gestion des encombrants 26 230€ 26 230 € 26 230 € 100,005 26 230 € - ntions spécifigues dans les QPY
Gestion des déchets et encombrants |
Epaves Renforcement ramassage papiers et detribus
Enlévement des épaves
Amelioration de la collecte des déchets
S1913€ 1913 £ C1313£ 100,005 51913 £ jcout du dispositif des agents de mediation [AS0RM)

Tranquillité résidentizlle Widéosurveillance (fonctionmement)

Surveilllance des chantiers

Anzlyse des besoins en vidéosurveillance

Participation/implicationformation des locataires et
azzociations de locataires

lactions s'inscrivant dans le cadire des missions des chargées de
sveloppement social urbain et par consequent deja pris en compte
ns I'axe o renforcement du personined de proximiteé »

Dispositifs specifigues a la sensibilisation a la maitrise
dies charges, collecte sélective, nouveaux usages, gestes
Ero-Citoyens...

Concertation / sensibilisation des
locataires

lactions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par
lconséquent déja pris en compte dans l'axe « renforcement du
personnel de proximits




Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Annsels) : 2019 Ville : DLIOM Quartier prioritaire : Fontaine d"Cuche
Drganisme : GRAND DUOMN HABITAT  Nombre de logements o« OPV » @ 1004 Montant prévisionnel de I'abatterment 2016 : 321 750 £
Mombre de logements « 0PV » soumis TFPB : 1004
. Depenses
. . Depenses Taux de P
Axes Actions Calendrier] CoPenses |Financement| —Autres | . . @ elles fvalorisation|Previsionnelles Observations 2019
previsionnelles]  bailleur Iinarmen‘renmvab i=das TEPB TEPE valorisees
TFFE 2019
Enguétes de satisfaction terrivorialisées
lactions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par
Soutien aux actions favorisant le © vivre ensemble » 500 € 500 € SO0 € 100,00% 500 € nsequent deja pris en compte dans l'axe « renforcement du
personnel de proximite » + fowrnitures, matériel mis a disposition
pour la « Féte des vwoisins »
2 collaboratrices sur une mission dintervention sociale chargeées de
iagnostiquer, consailler, orienter les familles oumulant des
Actions d'accompagnement social specifiques : CESF ... 10 504 £ 10504 £ 10504 £ 100, D03 10 904 € ifficultés financiéres, sociales et/ou comportementales ; sllas
peuvent Stre amendes 2 assurer un role de mediation avec le
lvoisinage Il a &t affecté 70 % leur rémundration sur les CFY.
Animation, lien social, vivre ensemble (2 G- = Hr o s i locataires [Ex - poraEge de
courses en cas de pannes d'ascenseurs)
[SCTROTIE 1= = Dl e = = e
onsequent déja pris en compte dans 'axe « renforcement du
personnel de proximite ». Ces actions sont meneéses en partenariat
Actions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers notamment avec des associations (ACDDEGE, UMICITE ...) et des
- } ! * 1000€ 1000£ 1 000 £ 100, 005 1 000 £ ollectivites lomales. Le cotit des chantiers educatifs pour GRAND
d'insertion) CUCN HABITAT reste limité. En effet, I'office mobilise ses éguipes
[proximite et DSU] pour SCCOMPEgner o Venir en appui, met 3
disposition fournitures et matériel mais I'encadrement des jeunes
s C— ociztions pertenairas du oroiat
Mise 3 disposition de locaux assodiatifs ou de services i
Pt & i son d dre de vie (Sciai Interventions lourdes de DUON HABITAT de 2016 3 2020 sur
'_Em:'_ IIIE.'JELI: ams “,:'r_it'm_ u E_ re _E e ':E{ air2ge, I'ensemble des lots du gquartiers qui s'inscrivent dans le cadre des
securisation abords, résidentialisation, signalétique...) éco-réhabilitations [mise en conformite et séouritd, confort
attractivite, volet énargéti , attractivité en accompagnement de
Maintenance des parties communes et abords la politique urbaine) rEEtauS e
Petits travaux d'amélioration de la [ TEITIES =11 Sial O5s THoETTIEITE SITHEE ST Py 2ot Etsane! Bol
qualité de service [hors quartiers relouer a des menages porteurs de mixiteé et ainsi preserver woire
MNPMRLI) . i . . melicrer "aquilibre de peuplement de ces guartiers. Un abjectf
Surcouts de remise en etat des logemsants 200 000 £ 200 000 £ 2000 D00 £ 100, D03 2000 HDHD £ 2019 de poursuivre |a reconguéte des loge . nts longus
durée aver pour conssqguence un volume de logements remis en
i L O maloratina ol rgctg innmenrt ot
Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes,
Wigik._.)
FOMCTIONMEMENT 340 54T £ 30T E (1 IO SAT £ 10096 340 SAT £

INVESTISSEMENTS -

Coiits immobilisés de remise en £tat des logements

TOTAL 340 547 £ M0 GATE 0€ IO 54T £ 340 5AT £



Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet,
délégué territorial de I'ANRU

Bernard SCHMELTZ

Pour GRAND DIJON HABITAT
Le Directeur Général,

Jean-Francois MACAIGNE

Pour Dijon métropole,
le Président,
Pour la Commune de DIJON,
le Maire,

Francois REBSAMEN
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Convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe

Fonciére sur les Propriétés Baties
Avenant n°1
Quartier Bief du Moulin - Longvic

GRAND DIJON HABITAT
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Longvic
Bailleur : GRAND DIJON HABITAT

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Bief du Moulin, le bailleur Grand Dijon Habitat a présenté aux signataires le
bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 27 avril 2017 et 26 juin 2018.
Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1°

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Bief du Moulin & Longvic est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Année(s) : 2019

Organisme :

Ville : LONGVIC

Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Quartier
prioritaire :

Bief du
Moulin

Montant prévisionnel de

Nombre de logements « QPV » : 518 I'abattement 2019 : 95 803 €
GRAND DIJON Nombre de | . =
HABITAT om .re e logements « QPV »
soumis TFPB : 506
Dépenses .
. . L. Taux de Dépenses
. . Dépenses [[Financement Autres prévisionnelles .. (.. .
Axes Actions Calendrier| , .. R X ., valorisation prévisionnelles Observations 2019
prévisionnelles| bailleur [financements| valorisées .
TFPB valorisées TFPB 2019
TFPB
[Renforcement du gardiennage et
Renforcement de [surveillance
la présence du Agents de médiation sociale
personnel de - -
S Agents de développement social et
proximité (par lurgbain PP 5657 € 5657 € 5657 € 100,00% 5657 €
rapport a présence . . . . . < s L .
dans patrimoine Coordonnateur him de la gestion 1 cha'rgee de developpemen.t social urbain partlupant al elf':lbc')ratlon, ala m.lsgien 'oeuvre
d L d'actions transversales sur site avec les locataires, les associations (ex : sensibilisation aux
hors QPV) e proximité . o ) ) . "
— — éco-gestes, chantiers éducatifs avec les jeunes des quartiers ...) et les collectivités locales
[Référents sécurite (diagnostic en marchant, CLS ...). Ses intervention en appui des équipes de proximité se
[Formations spécifiques (relation situent pour 'essentiel en QPV. IL a été retenu 85 % de leur rémunération sur les QPV, 12 %
client, gestion des conflits, étant affectés au quartier QPV de Longvic.
Formation/soutien compréhension du fonctionnement
des personnels de [social---)
proximité Sessions de coordination inter-
acteurs
[Dispositifs de soutien
Le sur-entretien des parties communes et des abords a tres peu d'impact financier pour
I'office puisque plus de 90 % de ces dépenses sont récupérables auprés des locataires. La
propreté est néanmoins un axe majeur de I'amélioration de la qualité de service que GRAND
Renforcement DIJON HABITAT souhaite apporter a ces locataires. Pour améliorer ce service, GRAND DIJON
. NP HABITAT a revu ses marchés de nettoyage et renforcé son organisation en proximité avec la
nettoyage :vandalisme/incivilité L. . . . R .
création d'un poste « Responsable cadre de vie » pour un meilleur contréle des prestations.
La fréquence des interventions des entreprises en QPV est ajustée avec un nettoyage
quotidien des parties communes. Des actions de sensibilisation au respect des communs
Sur-entretien sont par ailleurs menées par I'office.
Un peintre de la régie est affecté aux QPV pour la remise en état des parties communes
[Enlevement de tags et graffitis 3412¢€ 3412 € 3412 € 100,00% 3412¢€ (salaire réparti au prorata des logements de chaque QPV), 10 % de son temps sur ce
quartier.
[Renforcement maintenance
équipements et amélioration des
délais d’intervention
[Réparations des équipements Equipe d'intervention de la régie en QPV (vitrier, serrurier, électricien, menuisier) répartie
paratic auip 9600 € 9600 € 9600 € 100,00% 9600 € auip arégie en QPV (vitrier, yrép
vandalisés (ascenseurs...) au prorata du temps passé sur chacun des quartiers
i . Prestation assurée par I'entreprise « Entretien Dijonnais » avec interventions spécifiques
Gestion des Gestion des encombrants 12357 € 12357€ 12357€ | 100,00% 12357 € P prise « ) ” pecitiq
déchets et dans les QPV

encombrants /

|Renforcement ramassage papiers




[logements

épaves Iet détritus
[Enievement des épaves
[Amélioration de la collecte des
déchets
[Dispositif tranquillité 26 473 € 26473 € 26473 € 100,00% 26473 € Co(t du dispositif des agents de médiation (AGDM)
Vidéosurveillance
Tranquillité [(fonctionnement)
résidentielle Surveillance des chantiers
Analyse des besoins en
vidéosurveillance
Participation/implication/formation
des locataires et associations de
locataires
. [Dispositifs spécifiques a la
Concertation / seniibilisatign a I: maftrise des
sensibilisation des , . Actions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par conséquent déja pris en compte
. charges, collecte sélective, , .
locataires , dans |'axe « renforcement du personnel de proximité »
[nouveaux usages, gestes éco-
citoyens...
Enquétes de satisfaction
territorialisées
Soutien aux actions favorisant le Actions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par conséquent déja pris en compte
« vivre ensemble » 500 € 500 € 500 € 100,00% 500 € dans I'axe « renforcement du personnel de proximité » + fournitures, matériel mis a
disposition pour la « Féte des voisins »
2 collaboratrices sur une mission d'intervention sociale chargées de diagnostiquer,
Actions d’accompagnement social conseiller, orienter les familles cumulant des difficultés financiéres, sociales et/ou
Pag 5452 € 5452 € 5452€ 100,00% 5452 ¢€ ! e . ales et/
spécifiques comportementales ; elles peuvent étre amenées a assurer un réle de médiation avec le
voisinage Il a été affecté 70 % leur rémunération sur les QPV.
Services spécifiques aux locataires
Animation, lien (Ex : portage de courses en cas de
social, vivre pannes d’ascenseurs)
ensemble Actions s'inscrivant dans le cadre des missions DSU et par conséquent déja pris en compte
dans I'axe « renforcement du personnel de proximité ». Ces actions sont menées en
. . . . partenariat notamment avec des associations (ACODEGE, UNICITE ...) et des collectivités
Actions d'insertion (chantiers . . , . L,
. . ' . locales.Le colt des chantiers éducatifs pour GRAND DIJON HABITAT reste limité. En effet,
lieunes, chantiers d'insertion) - i L S . . .
I'office mobilise ses équipes (proximité et DSU) pour accompagner ou venir en appui, met a
disposition fournitures et matériel mais I'encadrement des jeunes est assuré par les
associations partenaires du projet.
[Mise a disposition de locaux
associatifs ou de services
[Petits travaux d’amélioration du . L R . L . .
i . 3 rue du Bief : sécurisation de |'acces des toitures, éclairage, réfection lourde des PC,
cadre de vie (éclairage, sécurisation . B} . L .
bords. résidentialisation habillage des nez de balcon : engagé en 2016, achevé en 2017. Affecté en investissement :
i naIé:ci ve..) ! 2016 —> 50695 € (2017 ---> 55 306 €)
Petits travaux g que..
d'amélioration de [Maintenance des parties
la qualité de communes et abords
service (hors Surcoiits de remise en état des La remise en état des logements situés en QPV est essentiel pour relouer a des ménages
quartiers NPNRU) 50 000 € 50 000 € 50000 € 100,00% 50 000 € porteurs de mixité et ainsi préserver voire améliorer |'équilibre de peuplement de ces

quartiers.

Travaux de sécurisation (gestion

des caves, digicodes, Vigik...)

FONCTIONNEMENT

113451 €

113451 €

113451 €

100%




INVESTISSEMENTS :

Couts immobilisés de remise en
état des logements

Ravalement de fagades 9 bis rue du

Bief du moulin 82000¢€ 82000¢
Réfection des terrasses et retrait
des solaires 9 bis rue du Bief du 120000 € 120000 €
moulin

INVESTISSEMENT [ 202 000 € I 202 000 € [

315451¢€

315451 €

113451 €




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ
Francois REBSAMEN

Pour la Commune de LONGVIC, Pour GRAND DIJON HABITAT
le Maire, le Directeur Général,

Jean Francois MACAIGNE

José ALMEIDA
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Talant
Bailleur : GRAND DIJON HABITAT

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier le Belvédeére, le bailleur Grand Dijon Habitat a présenté aux signataires le
bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 27 avril 2017 et 25 juin 2018.
Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier le Belvédére a Talant est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



annsa(s) : 2019

organisme : GRAND DLMON HABITAT

Abattement TFPB
Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Wille : TALANT

Mombre de logements dans le quartier - 473

Guartier prioritaire : Le Belvedere

montant réel de Fabattement 2016 : 158 472 €

Epaves

lsestion des déchets et encombramts

Ll

i Deépanses
D panses Financemeant Autres Depenses Taux de avisionnelles
ANas |Maintenance des parties communes et abords [-alendrie . pe . prévisionnelles |valorisation pr . Obsarvations 2009
previsionnelles baillewr financements i valorisees TFPE
fvalorisees TFPB] TFPE
2019
|penforcement du gardiennage et surveillance
. gents de méadiation sociale
renforcement de la présence du = T o e O BTN e T ST TSI P |
personnel de proximité (par rapport & |agents de développement social et urbain 5 165 € 5165 € 5165 € 100, 005 5 165 € "ilaboration. 3 s mise en ceuvre d'sctions transversales sur sise
prés-enl:e dans patrimaine hors QP Coordonnateur him de la gestion de prm:imi'té arvec les I-cu:a-._ain:::_. les as_s-:n:i:til:ms |;-=:-: : sensibiliss I:il:_rr aun Eoo-
e - — jEestes, chantiers educatifs aver kes Eunes des quartiers ) &t lex
|Referents securite ollectivives locales [diagnostic en marchant, CLS .. ) Ses
Iz.:.rmati.;ng sprifiques (relation client, gestion des ntersentions en appui des eguipes de urn-.imité_sz sit:mnl: pour
. . onflits. compréhension du fonctionnement social _ "essentiel en OGPV, IL 3 &te retenu 85 % de leur remunerstion sur les
Fc-rmatl-::n,.l's:lu‘tlen. d':L'inEFSDnnEIE de : - ! P 14 % mtgne offmrtes o) agetier DY de Talzet
prosimite sessions de coordination inter-acteurs
|Dispositifs de soutien . . _ .
o o
pour 'office puisque plus de 90 % de ces depenses ot
recuperables aupres des locatsires La propress est néanmoins un
axe central de Namelioration de |a qualive de servioe que GRAND
IDUOMN HABITAT souhaite spporter 3 o=s locataires. Pour ameliorer
joe: service, GRAND DUON HABITAT a revu son onganisation en
- I imite Iz creation d° ste u B sabl dre de vi
|renforcement nettoyage vendalismednovilite PITaIITILE Siec 12 ETEILian £ LN poste k Respansaie cadne ge vie o
pour un meilleur controle des prestations, gue celles—oi soient
e xternalisees ou internalisees. |l convient de souligner que ce
lquartier beneficie d'une gestion intemalisee de la prestation
b proprete a pour la plupart des immeubles assurée par des
Sur-entreteen stionnaires de residence 3 hauteur de 40 % de leur temps de
avail. Des actions de sensibilisation au respect des communs sont
In FT-EIFEF\; de la r?gz-trltua'—actl'l'hhé aun OFY pour la remise en etat des
Enlevernent de tags et graffitis 3412 € 3412 € 3412 € 1040, 00% I2E jparties communes (salsire reparti au prorata des logements de
jchaque OFY), 10 % de son temps sur o= guartier.
renforcement maintenance equipements et amalioration
as délais diintervention
I [Equipe d'intervention de la régie en OPFY [vitrier, sermurier,
Réparations des éguipements vandalisés (ascenseurs.. ) 9600 £ o 500 € 9600 £ 100, 00% o GO0 £ Electricien, menuisier] repartie au prorats du temps passe sur
jchiaoun des guartiers
. Prestation = &= par I i E iem Dij i
Gestion des encombrants 12 357 € 12 357 € 12 357 € 100,005 12357 € MESTATION SIUrSS parEmErepnee o nretnen Hyannais s sees

ntereentions specifigues dans les OPV

|renforcement rmmassage papiers et détritus

|[Eniévement des épaves

lamelioration de la collecte des déchets

Tranguillite residentielle

|Dispositif tranguillive

lizents de mediation : dispositif specifigue mis en place par la Ville

fWidéosurveillance |(fonctionnemsent)

lsurveillance des chantiers

lanalyse des besoins en vidéosureeillance

ocataires

lconcertation  sensibilisation des

Participation/implication/formation des locataires et
soociations de locataires

Dispositifs spécifigues 3 la sensibilisation 3 ka maitrise des
harges, collecte sélective, Nouveaux usages, Eestes eoo-
itoyens._..

Pictions s insorivant dans e cadre des missions D5U =t par
fonsequent deja pris en compte dans 'axe « renforcement du
jpersonnel de prokimite o

[Enguétes de zatisfaction territorialisées




annseafs) : 2019

organisme > GRAND DIPON HABITAT

Abattement T

FPB

Tableau de présentation du prévisionnel des actions 2019

Wille : TALANT

Mombre de logements dans le guartier - 473

Quartier prioritaire - Le Belvédére

Montant réel de Fabattement 2016 : 158 472 €

, DEépenses
D peEnses Financement Autres Depenses Taux de ravisionnalles
Anes |Maintenance des parties communes et abords [alendria o ope ) prévisionnelles |valorisation P e Observations 2019
previsionnelles baillewr financements . walorisées TFPFE
Jvalorisees TFPB| TFPE
2019
Puctions s'insorvant dans le cadre des missions DSU et par
X ) . ) : t deja pris t I" figwr & d
[soutien aux actions favorisant le a vivre ensemble » S0 E 500 £ SO0 € 100,00% 500 € [0 MESQUENT EE[E BrIS B CompLS SAns Tawe w reptaresment gu
personnel de proximite » + fournitures, materiel mis & disposition
gurla s Fite deg voising »
2 collaboratrices sur une mission dintersention sociale chargées de
dizgnostiguer, cons=iller, orienter bes familles comulant des
lactions d*accompagnement social specifiques - CESF.. 5432 € 5432€ 5432 € 100,00% 5 432 € difficultés financieres, sociales etfou comportementzles ; elles
peuvent tre amenéess 3 assurer un rale de mediation avec le
froisinage 1l = ete sffecte 70 % leur remunerastion sur les OPY.
[services spacifigues aux locataires (Ex - portage de
Animation, lien social, vivre ensemble | oyrses en cas de pannes d’ascenseurs)
FCOONE = Lo Oalit IE CablE BEE Mesiene U>0 e oat |
fkonsequent deja pris en compte dans l'aoe « renforcement du
personnel de proximite n. Ces actions sont menées en partenariat
notamment avec des associations (ACODEGE, UNICITE ..) et des
lactions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers d'insartion)] follectivites locales Le codt des chantiers educatifs pour GRAND
[DUOMN HABITAT reste limite. En effet, I'office mobilise sex equipes
proximite et D3U] pour acoompagner ou wenir &n appui, met 3
disposition fournitures et matériel mais l'encdrement des jrunes
p— = 1 - ey - H—
raise # disposition de locaux associatifs ou de services
Petits travaux d'amelioration du cadre de vie (éclairage,
écurisation abords, résidentialisation, signalétigue_.)
oursurte d& 3 refection des halls d imimewbles - luminaires avec
. . detecteurs de pré r 1 t et =tn t des boit
Maintenance des parties communes et abords B0 00D £ &0 000 € B0 e £ 100,00% 60 D00 £ BETEMIE F8 pTESEnOs. remplacement et encastrement o= e
. . 2 . Fux lettres, mise &n peinture, renforcement de Kissdation sooustique
Petits travaux d'amelioration de Ia ; It —
qualité de service (hors quartiers R -
MPNRLU] Lz remise &n etat des lopements stues en GPV est essentiel powr
lsurcodts de remise en tat des logements 65 000 € 65 000 € 65 D £ 100, 0O 65 D00 £ relower 3 des menages porteurs de mirite et 3insi preserver voire
ameliorer I'eguilibre de peuplement de ces guartiers.
[Travaux de sécurisation [gestion des caves, digicodes,
[Wigik...)
FOMCTIOMNEMENT 161 466 € 161 466 € (i L1 161 466 € 100 161 466 &
MWVESTISSEMMENTS -
FPE 2016 Investissement jcoits immiobilisés de remise en Stat des logements
reéfection de I'étanchéité des toitures des immeubles
Eraque 16 av. du général Canzio, Renoir 14 av. du général O 000 £ 70 000 £
anzio et Matisse 3 av. du mail
INVESTISSEMENT T OOeD £ F0 D00 £
TOTAL 231 466 € 231 a66 £ OE 161 466 € 161 466 &



Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,
Bernard SCHMELTZ Francois REBSAMEN
Pour la Commune de TALANT, Pour GRAND DIJON HABITAT
le Maire, le Directeur Général,

Jean Francois MACAIGNE

Gilbert MENUT
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville & Chendve
Bailleur : HABELLIS

Préambule

Les conventions d'utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Le mail, le bailleur Habellis a présenté aux signataires le bilan de la mise en
ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 26 avril 2017 et 29 juin 2018. Les actions portent
principalement sur les themes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

¢ Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier Le Mail a Chenbve est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



1. renforcement de la présence du

30% du temps dedig a ce sacteur. Il intervient sur les

Dijon Métrople chenove Le Mail . 1.2 Agents de mediation sociale conflits de voisinage, les attroupements des jeunes dans | Actions spécifiques aux quartiers 2019 15000
personnel de proximite . .
les entrees... |a tranguilite
Cijon Metrople chenove La BAail 1. Renforcement de |3 presence du 1.7 Autres actions specifigues aux quartiers 20% du tem P d'une al:::-nnjnpagnatn:::e socizle dEdIE_a | actions specifiques aux quartiers z019 10000
parsonnel dz proximite secteur. Ellz vient en appui des familles les plus fragiles.
Cijon Metrople chenove Le Mail = Fummmif::;;:nm?t? personnels 2.2 Sessions de coordination inter-acteurs Kise en place systéme anti pizeons Actions spécifiques aux quartiers 2019 SO00
3.3 Renforcement maintenance 10 % du temps d'un agent de maintanance dadie 3 ce
_ . - . ) P e . . i L Renforcement des moyens de
Dijon Metropla Chenove Le Mzil 3. Sur-entratien equipements et amelioration des delais | secteur qui intervient sur las situations les plus urgentas estion de droit commun 2019 4000
d'intervention pour aviter la surenchére dans les dégradations. B
. . . . 4. Gestion des déchets et encombrants . . . e . . - .
Dijon Metropla Chenove Le Mail . 4.3 Enlevement des epaves Demarche qui s'inscrt dans [a duree. Actions specifiques aux quartiers 2019 S0
| epaves
. . . . 4. Gestion des dechats et encombrants ) . e . . - .
Dijon Metropla Chenove Le Mzil | épaves 4.1 Gestion des encombrants Demarche qui s'inscrt dans [a duras. Actions specifiques aux quartiers 2019 2000
Dijon Meétrople chenove Le Mazil 5. Tranquil lité résidentielle 5.1 Dispositif tranquilite Participation au dispositif "Grand Dijon Mediation” Actions spécifiques aux quartiers 2019 OO0
" . . . 6. ConcertationSensibiliation des . . . . P . - )
Dijon Metrople Chenove Le Mail In-cai::res 6.3 Enquetes de satisfaction Enquates realisees tous lesans Actions specifiques aux quartiers 2019 300
Dijon Métrople Chenove Le Mail 7- Animztion, lien social, vivre 7.2 s dacliu.mpgnementsntlal Participation coupons sports OMS de Chendve., Actions specifiques aux quartiers 2019 600
ensemble specifigues
. . . . 7. Animation, lien social, vivre 7.1 Soutien aux actions favaorisant la "vivre . , - . - ,
Dijon Metropla Chenove Le Mail Operation "donne moi la main” en le JDA basket Actions specifiques aux quartiers 2019 1500
ensemble ensemble”
. . . . E. Petits travaux d'amelioration de la £.2 Surcolits de remise en etat des _— Renforcement des moyens de
Dijon Metropla Chenove Le Mzil o ) Estimation pour 15 logements/an , ) ¥ 2019 25000
gualite de service logements gestion de droit commun
Total 0900
Mb de logements 169
Mentant prév abattement 39400




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ
Francois REBSAMEN

Pour la Commune de CHENOVE, Pour HABELLIS
le Maire, la Directrice Générale,

Béatrice GAULARD

Thierry FALCONNET



Contrat
deville.....

Convention dutilisation de I'abattement de la Taxe
Fonciere sur les Propriétés Baties

Avenant n°1

Quartier Fontaine d'Ouche - Dijon
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Dijon
Bailleur : HABELLIS

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Fontaine d’Ouche, Habellis a présenté aux signataires le bilan de la mise en
ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 4 mai 2017 et 25 juin 2018. Les actions portent
principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier de Fontaine d’Ouche a Dijon est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



. . - Fontaine 1. Renforcement de |a présence du 11 Renforcement gardiennage et e e . o , ) .o :
Dijon Metropla Dijon . . Surcout lie 3 une prasence sur site d'un responable de site| Actions specifiques aux quartiers 2019 20000
0'Ouche personnel de proximite suryeillanca
i . ) Fontaine 1. Renforcement de Ia présence du o . . 15'!:& du temps dEIjI-I.!-a la me.dllatlnn sur e secteur. |l . o .
Dijon Metropla Dijon o 1.2 Agents de mediation sociale intervient sur les condlits de woisinage, les attroupements | Actions specifigues aux quartiers 2019 TE00
'Oucha personnel de proximite . . o
des jeunes dans les entraes_ |3 tranguillite.
. , . Fontaine 1. Renforcement de |a présence du . L . Présence du'une accompagnatrice sociale. 30% de son . . .
Dijon Metropla Dijon o 1.7 Autres actions specifigues aux quartiers s - . . Actions specifiques aux quartiers 2019 150040
'Oucha personnel de proximite temps est dedie au suivi des menages les plus fragiles.
~ . ~ Fontaine : . . Depenses liges aux remises en état suite @ vandalisme et | Renforcement des moyens de
Dijon Metropla Dijon 3. Sur-entretien 3.2 Enlevernant de tags et graffitis pe o ) . . ) ) Y 2019 3000
D'Ouche incivilites. Action qui s'inscrit dans la duree. gestion de droit commun
. 3.3 Renforcement maintenance 10% du temps d'un agent de maintenance sur ce sacteur.
. , . Fontaine ) . . i ) i P ) . i . Renforcement des moyens de
Dijon Metropla Dijon 3. Sur-entratien equipemnents et amelioration des delais | Ilintervient sur las situations les plus urgentes pour eviter ) ) 2019 4000
'Ouche . . . . ) gestion de droit commun
d'intervantion la surenchere dans les degradations.
- . . Fontaine _ 3.4 Réparations des équipements vandalisés|  Dépense pour remise en état des caméras de video Rrenforcement des moyens de
Cijon Metrople Dijon 3. Sur-entretien : . ) 2019 BOO0
0'Oucha [ascencaurs...) survaillance. gestion de droit commun
: : . Depenses pour faire face 3 ["enlévemeant du deps
. , . Fontaine |4 Gestion des dechets et encombrants i P P ) o pot , o i
Dijon Metropla Dijon o'Ouche / épaves 4.1 Gestion des encombrants sauvage des encombrants. Action qui s'inscrit dansla | Actions specifigues aux quartiers 2019 500
durée.
Dijon Métrople Dijon Fantaine 5. Trandguillite résidenticlle 5.1 Dispasitif tranquilite Dépenses liges 2 notre participation au dispositi Actions spécifigues aux quartiers | 2019 5100
] P ] O'Ouche -1rang — PP f "4ssociation Grand Dijon Mediation”. pecriy 1
. . - Fontaine e e s . . . . . . . :
Dijon Metropla Dijon 'ouch 5. Tranquillite residantielle 5.2 Vidaosurveillance (fonctionnemeant) Cout annuel de 'entretien des installations. Actions specifigues aux quartiers 2019 2700
uchs
. . . Fantaine 7. Animation, lien secial, vivre 7.1 Soutien aux actions favarisant le "vivre |Financement de diverses opérations, comme par exemple . . .
Cijon Metrople Dijon i ! . e pe R P P21 actions specifigues aux quartiers 2019 1300
'Ouche ensamble ensermble I'gperation "donne mai la main".
Total 67200
Mb de logements 122
Montant prév abattement 34900




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet,
délégué territorial de I'ANRU

Bernard SCHMELTZ

Pour GRAND DIJON HABITAT
la Directrice Générale,

Béatrice GAULARD

Pour Dijon métropole,
le Président,
Pour la Commune de DIJON,
le Maire,

Frangois REBSAMEN
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Talant
Bailleur : HABELLIS

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier le Belvédére, le bailleur Habellis a présenté aux signataires le bilan de la
mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 27 avril 2017 et 25 juin 2018. Les actions
portent principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier le Belvédére a Talant est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



L . 1. Renforcement de |3 presence du 1.1 Renforcement gardiennage et surcout [ié 2 une présence sur site d'un responsable de , . ,
Dijon Metrople Talant | LeBelveders o : . Actions specifiques aux quartiers | 2019 21000
personnel de proximite survelllance site
. 25% du temps consacre 3 ce secteur. il intervient sur les
L . 1. Renforcement de la prasence du o . . ps . . . - .
Dijon Metrople Talant | LeBelveders nersannel de prosimits 1.2 Agents de mediation sociale conflits de voisinage, les attroupements de jeunas dans | Actions specifiques aux quartiers | 2019 12900
les entrees..., |a tranguillite.
. , L 1. Renforcement de |a presenice du ) . ] 15% du temps d'un accompagnatrice sociale sur ce ) . ,
Dijon Metrople Talant | LeBalvedere o 17 Autres actions specifiques aux quartiers , , , , Actions specifiques aux quartiers | 2019 7500
personnel de proximite sectaur. Elle vient en appui des familles les plus fragiles.
3.3 Renforcemant maintenance 10 % du temps d'un agent de maintanance dédie a ce
I . . - N . . 3 , ; L Renforcement des moyens de
Dijon Metrople Talant | LeBelveders 3. Sur-entratien equipements et amelioration des delais | secteur qui intervient sur les situations les plus urgentes eestion de droit commun 2019 4400
d'intervention pour eviter la surenchers dans les dégradations.
L .. |4 Gestion des dechats ot encombrants . : e . : . .
Dijon Metrople Talant | LeBelveders g 4.1 Gestion des encombrants Demarche qui s'inscrit dans |3 dures. Actions specifiques aux quartiers | 2019 1400
Epaves
L .. |4 Gestion des déchats et encombrants . . : e . : - .
Dijon Metrople Talant | LeBelveders g 4.3 Enlevement des epaves Demarche qui s'inscrit dans |3 duree. Actions specifiques aux quartiers | 2019 400
Bpaves
. , . 6. Concertation/Sensibiliation des . . e . . .
Dijon Metrople Talant | LeBelveders locataires 6.3 Enquetes de satisfaction Enquates realisess tous |25 ans Actions specifiques aux quartiers | 2019 300
S . 7. Animation, lien social, vivre 7.1 Soutien aux actions favorisant |2 "vivre . : . : - .
Dijon Metrople Talant | LeBelveders N ! . Operation "donne moi la main® avec le JDA basket. Actions specifiques aux quartiers | 2019 1500
ensemble ensemble
S .. | B petits travau &' amelioration de |3 £.2 Surcouts de remise en etat des - Renforcement des moyens de
Dijon Metrople Talant | LeBalvedere g , Estimation pour 20 logement par an , , ! 2019 30000
qualite de sarvice logements gestion de droit commun
Total 79400
Nb de logements 234
Montant prev abattement 65698




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ
Francois REBSAMEN

Pour la Commune de TALANT, Pour HABELLIS
le Maire, la Directrice Générale,

Gilbert MENUT Béatrice GAULARD
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Dijon
Bailleur : ICF Sud Est Méditerranée

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a 'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour les quartiers Grésilles et Fontaine d’Ouche, ICF Sud Est Méditerranée a présenté aux
signataires le bilan de la mise en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 4 mai 2017 et
3 juillet 2018. Les actions portent principalement sur les thémes suivants :

¢ Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
les quartiers des Grésilles et de Fontaine d’Ouche a Dijon est prorogée pour les années
2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour 'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Organisme : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE

Résidence
b de logements -

DLION Fontaine d'Ouche
160

Tableau de présentation des programmes d'actions liés a I'abattement de TFPB

Année 2019

PREVISIONNEL

ICF HABITAT

e

(LR TR TR

DescriptioniAppréciationd/Abandon ou intermaption de Maction

Crdenidrier | 20016 -

previsionnelie 2]

bailizur

TFRE (3]

T de
walorisation

[ond 00z

Renforcement de la présence
du personnel de
prosimite (par rapport 3
presence dares patrimioine
hors OPY)

apents de médiation socals

L'association Grand Dijon Médiation a pour rile @ assurer toute lannée b presence de mitiateurs sociaux dans les residences de logements socian:.
Le dispositif vise 3 ameliorer la cohésion sociale et s vie quotidienne des habitants notamment en agissant en prévention et en réglement des
situations problematiques ou conflictuslles.

Elle permet agalement de promouver Facess aux droits et favoriser lexpression de la citoyennete, des besons et des attentes des locataires.

Line conwention a &té signée pour la periode du Ter janvier 2018 au 21décermbre 2013 et doit &tre renouvelée.

Sur annee 2018

3390.00€

3.300.00 €

339000 €

100%

Coordonnateur him de la gestion de procamite

Le site de Fontaine d'Duche nécessite des moyens. supplementaires. dans le suivi social des familles. La consellén sociale effectue des
permanences reguliénes sur ke site (nb de permanences) &t regoit les locataines dans le cadre de la prévention et ke trafement des impayes (taux
dimpayes). laccompagnement et l'orientafion des locataires vers les structures sociales, le diagnostic préalable 3 Macces ef Faccompagnement 3
lentrée dans les lewx (nk de diagnostics), la gestion des demandes de mutations sociales (=t phes globalement toute demands de mutation
permettant Sgalement de conserver des ménages porteurs de mixie sociale). Ble intervient dans le fonclionnement du résesu partenarial,
Tarticulstion avec les personnels sur sie ef le personnel administratf en agence. La Z ite des metiers et 'approche socialke auprés du
client bocatsire permnet danticiper ou de réguler de nombreuses siuations [(dificultes financiéres | troubles de woisinages) et favoriser ainsi e mangien
dans les ieux des ménages les phus en dficulies.

La Conseilére Sociale imtervient également sur le repérage des bescins spécfiques du public “sénior” ou "3 mobilits réduite”, notamment par le biais
de visites 3 domicile, et de suni des demandes avec les caisses de refraite, bes entreprises. .

Sur annee 2018

3 000.00£€

5,000.00 €

3, 000.00 £

100%:

Afn dameéliorer la qualité de gesiion, nous devons assurer une presence sUr sie supéreune 3 la moyenne.

Le poste de gestionnaire dimmeuble (personnel adminstratif, nmmpﬂﬂﬂeidaﬁladﬂ'gaj permet une prise en compte plus rapide =t pus
efficace des dificultés survenant sur e site_ Le bureau daccued est situé au 1 allée de Chambery. Le gestionnaire gére désommais un pattimoine de
4727 logements au lieu de 450 en moyenne pour les gestionnaimes affectés sur dautres residences. Le parc geré par le gestionnaire en dehors de
Fontsine d0uche. situé en grande majornits sur le seckeur des Bourmoches, est également beaucoup phus “confortable” 2t moins chronophiage.

MNowus pouvens ainsi Stre ples résctifs auwe dificultés renconirées par les locatares, et ainsi améliorer le fraitement des impayes, des troubles de
vosinage et des rédlamations Pour information uniquement, la présence dun second employe dimmeuble (personnel dimmeuble recuperable dans
les charges locatives ) depuis jarvier 2017 sur la résidence en liew et place dune entreprise de netioyage, permiet de répondre au nécessaire sur-
entretien dans ke domaine de la propreté mais awssi renforeée |a présence sursite. L'equipe ICF présents sur site s2 compose done de 3 personnes ©
1 gestionnare dimmeuble pour les tSches adminsitratives et deux employes dimmeubles pour les tiches dentretien meénager.

Sur annee 2018

1.390.00€

1.3590.00£

1,350.00 €

100%:

Projet dentreprise "Propreté des Parfies Communes”

L'effort entreprs pas la soceété dans le cadre du projet proprete se poursuit sur ke site de Fortaine d'Ouche. Un conbile régulier est réalise sur |a base
d'un “référentiel propreté” pour metire en ceuvre les actions comectrices et mainteni ansi ke niveau depru;tetéDEa:ﬁ:tEsutElﬁées
{formiation du personned dientretien travaillant sur ste, choix des d’mmadmmdﬁﬁeqmmdelmaumﬁddesdﬁmiﬁ

rencontress.. :Imaia.IESIEI.II'IHEE.IdElEcEHE qui doivent etre partie prenante du projet {difusion "ettre propreté”. affichage dans les halls de
bandes dessindes_)

MNous avons constaté une réelle safisfaction des locataires du site par rapport aux efiors engages.

Sur annee 2018

1,000.00 €

1,000.00 €

1,000.00 £

100%:

Sur-=ntretien

Renforcement mainfenance equipements of
ameliorsdion des délsis dintenvention

11

Afn dameéliorer [attractivite du site, dimportants fravawx de sur-enfretien sont nécessares au quotidien.

Enrrwiulasmete Iesde-pengﬁ d'entrefien et de mamtenance courante s'akévaient 3 231 Slogement par an en 2017, Sur ke site de Fontaine
d&d&depﬂﬁessemdmaﬁ%ﬁﬁmpmtﬁﬁ Nous
prévoyons au moins un maintien du niveau de la maintenance 3 hauteur de 72.345 € minimum pour 2018

Sur annee 2010

28 899.00 £

28 89900 €

28 85900 £

100%

Petits travauy d'amélioration
de la gualite de service (hors
quartiers NPNEL)

Surcolts de remise en état des logements

D fait d'un défaut & attractivité du quartier de plus en plus marus ke site de Fontane d'Ouche nécessite la mise en ceuvre de moyens
supplémentaires pour la commercialisation des logements. En moyenne sur ka socéts les dépenses de trawaux 3 la relocation (embsellissements)
s'&levent 3 853 £logement par an en 2017 Sur ke site de Fortaine d'Ouche, ces dépenses se sont Slevéss 3 un montant de 295 Slogement.
Nous préwoyons au moins un maintien du niveau de la maintenance a hautewr de 15,928 € minimum pour 2013,

Sur annee 2018

2IAT200E

2IT200€

2IT200E

100%

TOTALX :

48, 151.00 €

48 151.00€ - £

48.151.00 €



Organl=me : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRAMEE  Année 2013
Résldancs DIIOH Les Gresllles

N de logements - 200 [dont &0 8N QPV)

Tableau de présentation des programmes d'actions lies 3 Fabattement de TFPBE
PREVISIONMEL

IC

F HABITAT

T MBI TER R

HRORILIER

AXE Libadle

H*

Description/Appréciation/&bandon ou Interruption de Faction

Calaredrber (2016 -
2014)

Dibgeifoie
prévislonnile ja)

[ TR
privisioniele
Pl B0
Jhogg eyl [}

Fliiif ifirbil
ballbeii

Dt it walorlsbe
TFFE (&) pour &0
kgemiEnts

Taisx da

(oo 1001

Agenic ds medistion coolals

L'agsociation Grand Difon Médiation a pour ride d'assurer toube Fannde |a présence de matiatewrs soclaux dans les resldences oe logements
sociaux. Le dsposhif vise & amelorer ia cohdslon sodale &t la vie quotidienne gas habitants notamment en aglssant en prévention et en réglament
des siuations probiematiquas ou conficisalies.

Elie permst également de promowvalr Maccés aux drofts et favonser Pexpression de |3 ciioyenneté, des basoins e des attentes des locatalnes.

Une comvention a &t signée pour |3 perode du 1er janvier 2016 au 31décembre 2013 et dolt &ire renpuwaiés.

Sur année 2018

1M,737.00 €

3A21.90€

352110 €

3500 €

100%

REnforcement de I presence
ou personned oe
proaimit: (par rapport &
pressnce dans pakrimoine
hors l]F".-'|

Coondennataur him de |a gestlon da proximite

Le it 0es Greslles NEcesslle 026 MOYENs SUPPIEMENtAres dans k2 Sulvl socia 086 familles. La consaller: sociale eecius 026 pemmansnces
réqulleres sur |2 st (N0 de permanences) et repoit |es iocatalres dans le cadre da 13 pravantion et le raltement des IMpayes (taux dimpayes),
raccompagniement et Fonentation oes 0Cataires vars ke siruciunes sociales, le dagnostic préalable 3 Facces of FacCoMpagnament 3 lentrée dans
a6 llewx (b de diagnostics), la gestion des demandes de mutalions soclales (&1 plus giobalement toute demande de mutation permettant
EgﬂEl'l"El'lt de consarver gas rm!na;ea FlﬂI'tELI'E- de migita m.ie]. Elle Imtervlent dans le fTonclionnement du réseau partenanal. Farticulation aves
a5 persannels sur slte at ke personnel administratl en agence. La complémentania des meétiers et l'approche sockle auprés du cllent incataine
pemet d'anticiper ou de reguler de nombreuses stuations (dificulbés financiéres | froubles de volsinages) et Tavodser ains| le mainbien dans les
el de5 MENAges les pus en Mcuites.

La Consellére Sodale Infenvient également sur le repérage des besolns spaciigues du public "sénlor ou "3 moblif: réduite”, nomment par e
Dlaks g2 vishes a domiclie, el de sulvl das demandes avec 25 calssas de retralie, kes EI'ItI'EﬂI'EEE

Sur année 7019

5,000.00 £

1,500.00 €

1500000 €

1.500.00 £

100%

Projet d'entreprise “Propreié des Parties Communes”

L'effort entrepls pac |a socate dans je cadre du projet propreté se poursult sur ke slite de Fontaine d0uche. Un contile réguller est réaliss surla
Dbase dhun "réfenantiel proprete” pour metire en oewvre ke actions comacirices et malnienir ainsl ke niveau de proprete Des actions sont engagaes
(farmation du persocanal d'entretian travallant sur site, cholx des prooults d'eniretien, adaptation des MEQUENCas d8 |AVage JU Negart o6 dmaultes
renconirees...), mals Aussl au niveau ges locataires, qui Golvent eire partie prenante ou projet {dMusion Tetire proprate™, aMchage dans les halls
de bandes dessinées. ).

Hous avons constaté une réelle satlsfaction des localtalres du slte par rappon aux efTors engages.

Sur année 2019

1,000.00 £

300.00 €

300,00 £

3000

100%

Renforrement du gardi=nnages ef surveilance

Afn damellonar |a guaite de gaslion de la résidience, Nous avVons o0 renforcer |a présence o2 proadmité aupres das locataires an augmentant e
nomiore dheures de présence de gardien sur ce sie.

En complémentants de Méquipe de gestion soclale et administrative, i2 poste de gestionnaire dimmeubls, permat une prise en comple plus rapkde
et plus efMicace des difMculés sureenant sur ke she. Le bureau d'accuell st shué au 19 Bd des Martyrs de la Résistance. Le gesllonnalre est
affecie exciusivement sur le siie des Grasllies. Il ne gére par d'autres slbes. Son temps o2 travall est panage avec o2s fonclions de
commencialisationEDL de sorles oes logements sur un panc de 572 logements au total [(dont 200 sur les Greslles et 165 sur Fontaine dOuche].
Les gestionnalres aMectés sur d’auires résldences gers en mayenne 450 logements (soit 225 logements 3 50 %), représentant pour |2 site des
Grésllies un swcoldi 3 minima de 1.958 € fan.

HioUS pOUVENS ains| tre plus réactils aux diMcultés renconirées par kes iocatalnes, et ainsl amelorer le fraltement des Impayes, des troubles de
voisinage et des réclamations. Pour Information, un employes dimmeuble (persannel Fimmeubie récupérabie dans kee charges locatives) est amve
sur [a régidencs des Grasllizs 2n novembre 2016 en ey &f place duns enfreprise de netioyage, de maniére & répondne au necessalne sur-
aniretian dans i domaine o2 13 Proprets mals Auss! renforces |3 présence sUrshe. L'equipe ICF présents sui sie 2 compose dong de 2
personnas - 1 gestionnalre dImmauDie pour i t3ches administratives et un employe @immautie pour les tachas Mentretien menager.

Sur annae 7019

1,358.00 £

SET 40

SETAn €

SET A0 E

100%

Renforcement maintenance dquipements &t

Sur-entretien ameiicration des delals dinfervention

1

Afin damellorer ratiractivie ou site, fimportants travaux de sur-entredlen sont nécessalres au quotidien.

En moyenne sur la sockats, les sépenses dentretien et de mainienance courante se sont éevees 3 251 Elogement par an en 2017. Sur le site des
Grésllies, cas oepanses onl &le oe 55.91E € représentant 3209 €hogament. NOLs prevoyons au moins un malmien ou niveau de I3 maintenance
représentant un surcodt de 5.600 € minimum pour 2019.

Sur annae 7019

9,600,000 £

2,880.00 €

2 880,00 £

2,580.00 £

100%

Petits travaux dametoration du cadre de wie
(eckaiage, Secursation abords,
rasidenfiaisation, signakigue....)

Petits travau FamEloration
de b quakite oe service (hors
qunrh'-:rs HPM HI.I]

Dimportants tavaux réalisés en 2010 dolvent &tne reprs sur les halls dentrées, acces aux s0US-50is et montéas descallers | réfechon des murs,
50is, menuiseries bols, &cialage, reparation des portes de halls d'entréss el reprise des acces caves exterieurs sur un certaln nombae d'aliées
{Equats)

Cetle rangvaton est rendue Necassalre par les condmions Toccupation oes Immeaunies. Elle pemmat au ballleur de malntenir ratractivie ou quartier
al 02 consenar agalement Ies MAN3ges POMEUrs 08 miNe socale. La prochains campagne og remise en peinbure 526 monteas Intarvisndra sur
2019.

Sur année 2019

10,000.00 €

3,000.00 €

3,000.00 €

3,000.00 €

100%

TOTAUK :

353500 £

11,788.50 €

11.,768.50 £

11,788.50 £

100%




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet,
délégué territorial de I'ANRU

Bernard SCHMELTZ

Pour ICF SUD EST MEDITERRANEE
le Président du Directoire,

Patrick AMICO

Pour Dijon métropole,
le Président,
Pour la Commune de DIJON,
le Maire,

Frangois REBSAMEN
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Convention d’utilisation de I'abattement de la Taxe
Fonciére sur les Propriétés Baties

Avenant n°1
Quartier Fontaine d’Ouche - Dijon
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Dijon
Bailleur : ORVITIS

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politiqgue de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier Fontaine d’Ouche, Orvitis a présenté aux signataires le bilan de la mise en
ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 2 mai 2017 et 25 juin 2018. Les actions portent
principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier de Fontaine d’Ouche a Dijon est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Année(s) : 2017
Année(s) : 2019
Organisme : ORVITIS

Ville : DIJON

Nombre de logements dans le quartier :
Nombre de logements « QPV » : 623
Nombre de logements « QPV » soumis TFPB : 623

Quartier prioritaire : Fontaine d'Ouche

Montant de I’abattement annuel : 164 974€
Prévisionnel 2019: 174 802€

Axes

Actions

Prévisionnel 2019

Dépense réelle 2017

Observations 2017

Quasiment pas de sur-effectif.

Renforcement du gardiennage et surveillance 800 € 806 €
Renforcement de la présence du Agents de médiation sociale 13564 € 13564 € Présence du médiateur Onvitis soit 0,5ETP

personnel de proximité (par rapport a Agents de développement social et urbain 16 000 € Accompagnement social (PIMM'S ou autre)

présence dans patrimoine hors QPV) . N Sur-effectif des chargés de parcours résidentiel suite a la réorganisation
Coordonnateur him de la gestion de proximité 9000 € 8829 € 2017, soit 0,25 ETP supplémentaire.
Référents sécurité 6 000 € 10% de M. S Hot
Formations spécifiques (relation client, gestion des conflits, 6 000 £ 3000 € Gestion des conflits

Formation/soutien des personnels de compréhension du fonctionnement social...)

proximité Sessions de coordination inter-acteurs
Dispositifs de soutien
Renforcement nettoyage : vandalisme/incivilité 4000 € 3941€ Sur-entretien non récupérable
Loyers et charges non récupérables de logements mis volontairement en
Renforcement de la désinsectisation 20 000 € 19961 € vacance pour cause d'infection de punaises de lits et colts de traitement liés
au marché de désinsectisation de ces parasites .
Sur-entretien Enlévement de tags et graffitis 500 €

Renforcement maintenance équipements et amélioration des Sur -entretien des équipements "contrdle d'acces" non récupérable
délais d’intervention 4000€ 3883¢
Réparations des équipements vandalisés (ascenseurs, éclairage, 300 € 269 € Sur-entretien des ascenseurs en non récupérable.
serrurerie...)
Gestion des encombrants 3000¢€ 3000 €

Gestion des déchets et encombrants/ | Renforcement ramassage papiers et détritus 2000 € llot Alsace et llot Ile de France

épaves Enlévement des épaves
Amélioration de la collecte des déchets
Dispositif tranquillité 0€ 31738 € Participation au dispositif "Association Grand Dijon Médiation".
Dispositif tranquillité
Tranquillité résidentielle Vidéosurveillance (fonctionnement) 13000 € 12931 €
Surveillance des chantiers
Analyse des besoins en vidéosurveillance 5000 € llot Ile de France: vidéio surveillance et gestion des accés
Participation/implication/formation des locataires et associations
de locataires
Concertation / sensibilisation des Dispositifs spécifiques a la sensibilisation a la maitrise des Campagne sensibilisation sur les éco-gestes pour 2019 et accompagnement
locataires charges, collecte sélective, nouveaux usages, gestes éco- 8000 € Ista sur les plus gros consommateurs d'eau.

citoyens...
Enquétes de satisfaction territorialisées

Animation, lien social, vivre ensemble | Soutien aux actions favorisant le « vivre ensemble » 0€ 2800 € Adhésion au dispositif voisins solidaires




Actions d’accompagnement social spécifiques 2300 € 2331¢€ Sur-effectif des travailleurs sociaux

Services spécifiques aux locataires (Ex : portage de courses en cas
de pannes d’ascenseurs)

Actions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers d'insertion)
Mise a disposition de locaux associatifs ou de services 3600€ Logt connecté Futur 21

Petits travaux d’amélioration du cadre de vie (éclairage,
sécurisation abords, résidentialisation, signalétique...)

Petits trava.ux d amellorat.lon de la qualite Maintenance des parties communes et abords 20 000 € 19120€ Dépenses non récupérables dédiées a la qualité de service
de service (hors quartiers NPNRU) - - - _
Surco(ts de remise en état des logements 47 000 € 46395 € Sur-entretien
Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes, Vigik...)
184 564 € 173 068 €



Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet,
délégué territorial de I'ANRU

Bernard SCHMELTZ

Pour ORVITIS
le Directeur Général,

Christophe BERION

Pour Dijon métropole,
le Président,
Pour la Commune de DIJON,
le Maire,

Frangois REBSAMEN
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Convention d’utilisation de I’abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville a Talant
Bailleur : ORVITIS

Préambule

Les conventions d’utilisation de I'abattement de TFPB pour les quartiers prioritaires de la
Politique de la Ville ont été signées le 30 décembre 2016 pour chaque bailleur a I'échelle de
chacun des cing quartiers de Dijon métropole. Elles sont des annexes du contrat de ville
2015-2020 de Dijon métropole.

Pour le quartier le Belvédére, le bailleur Orvitis a présenté aux signataires le bilan de la mise
en ceuvre des actions prévues a l'article 2 les 27 avril 2017 et 25 juin 2018. Les actions
portent principalement sur les thémes suivants :

e Renforcement des personnels de proximité

e Sur-entretien

e Tranquillité résidentielle

e Remise en état des logements

L’objet du présent avenant est de proroger les conventions actuelles pour les années 2019
et 2020, afin de correspondre a la durée du contrat de ville, dont elles sont une annexe.

Article 1%

La convention d'utilisation de I'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties pour
le quartier le Belvédére a Talant est prorogée pour les années 2019 et 2020.

Le plan d’action prévisionnel pour I'année 2019 est joint au présent avenant.

Article 2
Les autres articles demeurent inchangés.



Année(s) : 2017 Ville : TALANT
Année(s) : 2019

Organisme : ORVITIS

Quartier prioritaire : Le Belvédére

Montant de I'abattement annuel :70 922€
Montant de I'abattement prévisionnel 2019: 73 364€

Nombre de logements dans le quartier :
Nombre de logements « QPV » avec équivalents foyers : 325

Nombre de logements « QPV » soumis TFPB avec équivalents foyers : 268

Observations 2017
Axes Actions Prévisionnel 2019 Réel 2017
Sur-effectif des équipes de proximité,
. . notamment responsables de secteur suite
Renforcement du gardiennage et surveillance 9297 € 9297 € réorganisation 2017 soit 0,25 ETP
Renforcement de la présence du su?p'éme”tairel- : S—
personnel de proximité (par rapport | Agents de médiation sociale 5033¢€ 5033 € Présence du médiateur Orvitis, soit 0,2 ETP
a présence dans patrimoine hors | Agents de développement social et urbain
QPV) Sur-effectif des chargés de parcours
Coordonnateur him de la gestion de proximité 4379 € 4379€ résidentiel suite réorganisation 2017 soit 0,1
ETP
Référents sécurité 6 000 € 10% de M. S Hot
Formations spécifiques (relation client, gestion des conflits, 4000 € 3000 € Formation gestion des conflits. Formation S.
Formation/soutien des personnels | compréhension du fonctionnement social...) Hot
de proximité Sessions de coordination inter-acteurs
Dispositifs de soutien
. Sur-entreti : drable:
Renforcement nettoyage : vandalisme/incivilité 2000 € 500 € urentretien non recuperable
Désinsectisation 1000 € Punaises de lits
Enlévement de tags et graffitis 500 €
Sur-entretien . - " - Sur -entretien des éaui ts "control
Renforcement maintenance équipements et amélioration des 2000 € 1670 € ur -entretien des equipements “controle
délais d’intervention d'acces” non récupérable
Réparations des équipements vandalisés (ascenseurs, éclairage, Pas de sur-entretien des ascenseurs en non
: 1000 € 0€ ccupérabl
serrurerie...) récupérable.
Gestion des encombrants 2000 € 2000 €
Gestion des déchets et Renforcement ramassage papiers et détritus 1000¢€
encombrants / épaves Enlévement des épaves 0€ 0€ Pas de colt en 2017.
Amélioration de la collecte des déchets
Dispositif tranquillité
Dispositif tranquillité
Tranquillité résidentielle Vidéosurveillance (fonctionnement)
Surveillance des chantiers
Analyse des besoins en vidéosurveillance
Participation/implication/formation des locataires et Campagne sensibilisation sur les éco-gestes
L . 3000 € pour 2019.
associations de locataires
Lutte contre les encombtrants.
Concertation / ser15|b|I|sat|on des | pispositifs spécifiques a la sensibilisation a la maitrise des
locataires charges, collecte sélective, nouveaux usages, gestes éco-
citoyens...
Enquétes de satisfaction territorialisées




Soutien aux actions favorisant le « vivre ensemble » 1200 € 1200 € Adhésion au dispositif voisins solidaires

Actions d’accompagnement social spécifiques 1156 € 1156 € Sur-effectif des travailleurs sociaux
Animation, lien social, vivre Services spécifiques aux locataires (Ex : portage de courses en
ensemble cas de pannes d’ascenseurs)

Actions d'insertion (chantiers jeunes, chantiers d'insertion)
Mise a disposition de locaux associatifs ou de services

Petits travaux d’amélioration du cadre de vie (éclairage,

. e . sécurisation abords, résidentialisation, signalétique...)
Petits travaux d'amélioration de la

qualité de service (hors quartiers | Maintenance des parties communes et abords 10095 € 10095 € gjgﬁtr:észz ZZ:V;CE:Uperables dédiées ala
NPNRU) Surco(ts de remise en état des logements 20000 € 16 150 € Sur-entretien

Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes, Vigik...)

54 480 €




Fait a Dijon, le

Pour I'Etat, le Préfet, Pour Dijon métropole,
délégué territorial de I'ANRU le Président,

Bernard SCHMELTZ
Francois REBSAMEN

Pour la Commune de TALANT, Pour ORVITIS
le Maire, le Directeur Général,

Gilbert MENUT Christophe BERION
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