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OBJET : POLITIQUE DE LA VILLE ET CONTRAT D'AGGLOMERATION - Contrat Urbain de
Cohésion Sociale de I'agglomération dijonnaise : signature de la convention-cadre

Introduction :
Le contrat de ville d'agglomération s'est achevé le 31 décembre 2006 et doit étre remplacé par le

contrat urbain de cohésion sociale (CUCS) d'agglomération, socle général des actions en direction
des quartiers de la politique de la ville de la Communauté d'agglomération.






La géographie du CUCS comprend 7 quartiers de 1'agglomération dijonnaise, répartis en trois
catégories donnant lieu a des priorités budgétaires différenciées.

Le niveau de priorité 1 correspond aux quartiers dans lesquels une intervention massive mais aussi
coordonnée des moyens de tous les partenaires concernés, est indispensable. Les quartiers des
Grésilles a Dijon et du Mail a Chendve sont les deux quartiers concernés pour lesquels I’Etat
mobilisera principalement 60 % de ces crédits venant de I’ACSE, 1’ Agence Nationale de Cohésion
Sociale et pour I’Egalité des chances. C’est aussi dans ces deux quartiers que les projets de
renouvellement urbain sont les plus lourds : 220 millions d’euros sur les 294 millions des 6 projets.

Le niveau de priorité 2 correspond aux quartiers pour lesquels la mobilisation de moyens
spécifiques, au-dela de ceux de droit commun, reste nécessaire au regard des difficultés. Les
quartiers de la Fontaine d’Ouche a Dijon et du Bief du Moulin a4 Longvic mobiliseront 30 % des
crédits de I’ACSE.

Le niveau de priorité 3 correspond aux quartiers pour lesquels les actions a mettre en ceuvre
relévent prioritairement de la prévention et d’une meilleure coordination des moyens de droit
commun et dont les crédits de I’ ACSE sont plus limités (10 %). Le maintien des 2 quartiers reconnus
dans le précédent contrat de ville - le Centre ville & Quetigny et le Belvédére a Talant - permet ainsi
de poursuivre le travail en profondeur engagé, notamment en matiére d’actions de prévention et
également d’accompagner les projets de renouvellement urbain ANRU. Le troisiéme quartier,
Guynemer a Longvic, a ¢été retenu compte tenu des signes de fragilité constatés par de nombreux
acteurs.

En dépit d'un calendrier extrémement contraint, le Grand Dijon a tenu, autant que possible, &
proposer un contrat qui soit le fruit d'une démarche réellement partenariale. D'abord en prenant la
mesure des difficultés auxquelles sont confrontés les territoires de la politique de la ville, et surtout,
en imaginant des réponses institutionnelles et une base d'appel a projets concretes et cohérentes.

Le Grand Dijon a organisé de nombreuses réunions de travail sur l'ensemble des thématiques
proposées par la DIV en portant une attention particuliére a 1'élargissement des groupes thématiques
4 des représentants d'autres institutions trés.diverses et notamment : les bailleurs sociaux, la CCI, le
PLIE, la PJJ, la Mission Locale, les CCAS, 1'Inspection académique, la DDASS...

Le Grand Dijon a ensuite coordonné un long travail d'élaboration des propositions et de structuration
du CUCS, a la lumiére des éléments quantitatifs concernant les quartiers du CUCS fournis
notamment par 'INSEE, mais aussi la CAF et les différents services de I'Etat.

1. EnyEux ET PERSPECTIVES POUR LE CUCS D'AGGLOMERATION

La Politique de la ville est une politique spécifique et non sectorielle qui doit non seulement traiter la
structure urbaine, mais aussi embrasser I'ensemble des singularités et des difficultés qui composent la
réalité des quartiers populaires.

En ce sens, le contrat urbain de cohésion sociale doit permettre de mener une politique de la ville
d'agglomération cohérente et responsable, a la hauteur des enjeux et avec le souci d'une optimisation
de l'utilisation des fonds publics. Ce contrat sera également un outil qui contribue a Pattractivité
de Dagglomération et de ces territoires, en complémentarit¢é des autres politiques de
1’agglomération sur lesquelles il s’adosse, avec pour lignes de force :

m réduire les inégalités territoriales et sociales en jouant un role de régulateur des disparités ;
m lutter contre ’exclusion en favorisant le développement individuel et collectif des territoires
de la politique de la ville ;
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m valoriser les ressources de ces quartiers qui participent de I’image de notre agglomération ;
m conforter la cohésion sociale et territoriale entre les différentes communes composant
I’agglomération dans le respect des identités et des spécificités de chacune d’entre elles.

1.1. Ces principes guident I'élaboration du contrat qui se structure en quatre axes :

a) Une gouvernance au service d'une ambition d'agglomération
La Communauté d'agglomération et les communes sont globalement satisfaites de la
cohérence des périmetres ANRU et CUCS, ainsi que la hausse des moyens financiers
proposés par I'Etat pour l'agglomération dijonnaise (équivalent au niveau d'intervention de
2002). Le contrat sera piloté selon des modalités délimitant clairement les instances
politiques et techniques. « 3 étages », allant du politique au technique :

» le comité de pilotage stratégique du contrat ;

> le comité technique de suivi ;

» I’équipe de maitrise d’ccuvre urbaine et sociale.

b) Un Observatoire de la Politique de la ville : mieux comprendre pour agir plus
efficacement

L'élaboration du CUCS a été 1'occasion de mesurer les difficultés a recenser et transmettre,
pour l'ensemble des partenaires et notamment pour les services de I'Etat, les
informations et données essentielles a 1'établissement d'un diagnostic partagé, base de la
mise en ceuvre d'indicateurs de suivi. Il apparait absolument nécessaire de mettre en place un
véritable Observatoire de la Politique de la ville a l'échelle de la Communauté
d'agglomération. Cet outil, important pour la programmation, est aussi essentiel pour
I’évaluation de I’impact des politiques publiques sur le terrain.

¢) Proposition de signatures de conventions triennales avec les associations les plus
structurantes
Notamment la SDAT, opérateur particulier dans la mesure ou il absorbe a lui seul une part
importante des crédits dévolus a la Politique de la ville. L'Etat et I'ensemble des
collectivités se sont engagés a maintenir leur niveau d'engagement financier pour la
durée du CUCS, sur I'ensemble des 6 actions.

d) Une évaluation en continu
Les difficultés éprouvées par le cabinet ALGOE pour évaluer le Contrat de ville nous
incitent a penser I'évaluation dés la phase de contractualisation. Il s'agira de mettre en ceuvre
une évaluation en continu du CUCS par le biais du recours & un cabinet de consultants
spécialisés ou d'une équipe de I'Université de Bourgogne.

1.2. Le contrat s'articule autour de 5 thématiques et 2 axes transversaux :
a) Axes thématiques :

1- Améliorer I'Habitat et le Cadre de vie

L'une des caractéristiques notables de l'agglomération dijonnaise est que 6 des 7 quartiers
de la géographie prioritaire sont concernés par les opérations de renouvellement urbain dans
le cadre de I'ANRU. Le CUCS constitue donc une réelle opportunité de valoriser et enrichir
les programmes de renouvellement urbain par un soutien des actions d'accompagnement
social et humain visant a améliorer la cohésion sociale de l'ensemble du territoire de
'agglomération.

2- Permettre I'accés a I’Emploi et renforcer le Développement Economique




i LT S LN

L e




Le démarrage prochain de la Maison de I'Emploi et de la Formation du bassin d'emploi du
dijonnais permet d'envisager la mise en oeuvre d'actions spécifiques aux territoires du
CUCS, notamment pour favoriser 1'accés au premier emploi, le retour a 'emploi des seniors
ou la mobilité des méres de famille en recherche d'emploi. Seront également soutenues les
initiatives visant la création d'activités dans les quartiers prioritaires et l'emploi de leurs
habitants.

3- Promouvoir I’Education et I’Egalité des chances

Une véritable dynamique de projet s'est mise en ceuvre en 2006 sous I'impulsion du tandem
Grand Dijon - Conseil Général, afin d'élaborer un dossier de demande de subvention en vue
de la mise en place d'un Programme de Réussite Educative (PRE) d'agglomération.

Dans le cadre du CUCS, l'agglomération joue un rdle de mutualisation de moyens, de
formation des équipes de Réussite éducative, de suivi et d'évaluation. Pour ce faire, des
conventions seront signées avec chaque commune, afin de permettre le reversement par
chacune d'elles au Grand Dijon de la part de co-financement nécessaire a la réalisation des
actions du Grand Dijon, au bénéfice de tous.

Par ailleurs, des actions hors du cadre du PRE seront portées a 1'échelle d'agglomération,
notamment en ce qui concerne la prévention de lillettrisme, la promotion de
I'alphabétisation, l'accés & la vie sociale et la place et le role des parents dans I'éducation de
leurs enfants.

4- Faciliter [’accés aux Soins et a la Santé - Favoriser la prévention

Cette thématique est une nouveauté par rapport au précédent contrat de ville.

Il s'agit pour l'essenticl de capitaliser l'expérience de 1'Observatoire Santé-Social
d'agglomération de deux maniéres:

- intégration de la démarche comme composante de 1'Observatoire de la politique de la
ville ;

- coordination de la mise en ceuvre d'une démarche Atelier Santé Ville d'agglomération
d'ici 2009, fondée sur les actions de santé des communes dans les quartiers CUCS, et
qui met la prévention et la promotion de la santé au cceur de la cohérence sociale du
projet territorial.

5- Participer a la prévention de la délinquance

Les actions a l'échelle de I'ensemble des territoires du CUCS s'articuleront autour de trois
sous-thématiques: les actions de prévention avant le passage & I'acte délinquant ; les actions
d'accompagnement pendant et aprés l'éxécution de la peine et les actions d'aide aux
victimes. Une meilleure coordination des différents CLSPD est également envisagée.

b) Axes transversaux :
1- Lutter contre les discriminations
11 est aujourd’hui communément admis que les discriminations sont une réalité indéniable et
diffuse, touchant d'autant plus fortement les habitants des quartiers de la Politique de la
ville. Ainsi, certains sont des victimes objectives d'une accumulation de représentations
négatives, au regard de leur origine ethnique réelle ou supposée, de leur sexe, de leur lieu de
résidence ou encore d'une situation de handicap. Il ne saurait donc étre question de mettre
en oeuvre un contrat de cohésion sociale sans lutter de maniére coordonnée et résolue
contre toutes les formes de discriminations existant sur le territoire. C'est pourquoi la lutte
contre les discriminations constitue un des axes forts et transversaux du contrat urbain de
cohésion sociale de l'agglomération dijonnaise.
Sur la base des travaux menés depuis 2003 par le Grand Dijon avec le cabinet GESTE et
actuellement avec 'ANDCP, il est notamment proposé de mettre en ceuvre un véritable
Plan de lutte contre les discriminations a I'échelle de 1'agglomération, qui irrigue
I'ensemble des thématiques du CUCS.
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2- Développer la participation des habitants - Renforcer 1’accés a la citoyenneté

En paralléle du soutien aux actions de lutte contre les discriminations, il convient de
développer la capacité des habitants des quartiers de la Politique de la ville & étre réellement
acteurs des mutations urbaines profondes que connaissent leurs quartiers. C'est pourquoi le
CUCS comporte un deuxi¢me axe transversal visant a soutenir toutes les initiatives
permettant de lier projet de cohésion sociale et projet de rénovation urbaine, mais aussi a
favoriser l'accés a la citoyenneté sous toutes ses formes (développement culturel, pratique
sportive, acces aux droits, travaux sur la mémoire collective des quartiers...).

2. FINANCEMENT

Le CUCS constitue une opportunité pour le Grand Dijon de mettre l'accent sur des actions réellement
structurantes et de jouer, plus encore que par le passé, son rdle de pivot en matiere de Politique de la
ville, tant en complémentarité qu'en subsidiarité des communes.

Les élus du Grand Dijon ont décidé de réserver un montant de 400 000 € en vue du financement des
actions dans le cadre du contrat urbain de cohésion sociale. Ce budget ne prend pas en compte les
autres actions financées dans le cadre de la Politique de la ville par le Grand Dijon, et notamment : le
financement du dispositif des Correspondants de nuit (292 000 € en 2007) ; les actions dans le cadre
de I'ANRU (14,5 millions €) et les actions d'insertion dans le cadre de la Maison de l'emploi et de la
formation du bassin d'emploi du dijonnais (220 000 € en 2007).

LE CONSEIL,
Aprés avoir délibéré,
DECIDE

- d'approuver la convention-cadre, base nécessaire a l'animation du Contrat Urbain de Cohésion
Sociale de l'agglomération dijonnaise, en étroite collaboration avec les communes et ses
partenaires ;

- de demander que les enveloppes budgétaires annoncées par I'Etat soient rapidement mobilisables,
dés signature de la convention-cadre ;

- d'autoriser Monsieur le Président a signer la convention-cadre relative au CUCS,

- de préparer la programmation 2007 du contrat dans le respect de I'enveloppe de 400 000 € votée
au budget primitif 2007 ;

- d'autoriser Monsieur le Président a négocier les termes d'une convention spécifique avec le
Conseil Régional, permettant le financement d'actions dans le cadre du CUCS répondant a la fois
aux objectifs généraux et spécifiques du CUCS d'agglomération et aux termes du réglement
d'intervention adopté par le Conseil Régional ;

- d'autoriser Monsicur le Président a signer ladite convention.

(
\e

Pour extrait conforme,
Le Président

PREFECTURE pE 1A COTE-D'OR COMMAREING \ ==
Publi¢le ~ 2 AVR. 2607 Dégesé o - .
Déposé en Préfecture le ;5% _ GGLOMERATION

*\. DONNAISE
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PREAMBULE

Le présent contrat urbain de cohésion sociale de 'agglomération dijonnaise succéde au Contrat de ville 2000 / 2006 et constitue le document de
mise en ceuvre d’une Politique de la ville renouvelée. Celie-ci s'inscrit dans le droit fil d'une volonté politique qui s'est construite concretement
depuis 2002 agissant sur deux volets pour assurer d’'une part, le renouvellement urbain dans les quartiers et d'autre part, une cohésion sociale sans
laquelle il ne peut y avoir de développement solidaire reel.

Lier 'humain et I'urbain, tel est 'objectif de ce nouveau contrat. Rompre avec la spirale de la dévalorisation, réduire les écarts de développement et
combattre les inégalités sociales, tel est 'objet de ce contrat urbain de cohésion sociale de 'agglomération dijonnaise qui s'inscrit pleinement dans
le projet stratégique global voulu par le Grand Dijon. Cela apparait d'autant plus essentiel que I'agglomération dispose d’'une attractivité renforcee,
d’'un niveau de chdmage faible alors que certains quartiers présentent toujours des indicateurs tangibles de fragilisation et d'exclusion.

Le présent contrat urbain de cohésion sociale de I'agglomeération dijonnaise est conclu pour la période 2007 & 2009 et sera, a lissue d'une
évaluation de celle-ci, dans la perspective d'une reconduction pour une nouvelle période triennale 2010 / 2012. :

[l se décline selon les parties suivantes :

I - Les constats et le diagnostic territorial ;

Il - Le projet de développement urbain et social de I'agglomeration ;

it - Les programmes d'actions thématiques et transversaux ;

IV - Les territoires : diagnostics, enjeux, objectifs et programmes d'actions ;
V - Les modalités de mise en ceuvre, de suivi et d'évaluation ;

VI - Engagements financiers des partenaires ;

VIl Annexe : les opérations de renouvellement urbain.

L’ensemble des signataires du présent contrat s'engagent & ceuvrer pleinement a la réalisation des objectifs et des programmes d’actions sur les
différents territoires, @ mobiliser les moyens humains et financiers permettant leur mise en ceuvre effective et leur réussite.

C'est au bénéfice de ces 7 territoires prioritaires, dont 6 feront I'objet de la convention de rénovation urbaine avec I'ANRU, que-I'ambition et I'accord
de tous les partenaires du CUCS doivent étre mobilisés pour en faire « des quartiers comme les autres ». _

28/03/07
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Pour la Commune de Quetigny, Pourla Commune de Talant,
le Maire, le Maire,

Michel BACHELARD Gilbert MENUT

Pour la Caisse d’Allocations Familiales,
la Directrice,

Frangoise BOURCIER

28/03/07
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2. Un défi a relever en terme de dynamique démographique

Une etude prospective récente de I'INSEE' Bourgogne insiste sur une caractéristique marquante de la composition de la population de
I'agglomération dijonnaise : alors qu'a I'horizon 2015, le Grand Dijon compterait 116 000 ménages (soit 600 ménages de plus chaque annee), la
population globale augmenterait peu (+ 1 % sur la période 1999 - 2015, soit environ 2 500 habitants supplémentaires).

Ce paradoxe s'explique par la réduction de Ia taille des ménages, directement liée au vieillissement de la population de I'agglomération. Ainsi, dans
les années futures, le nombre de personnes seules et dgées devrait augmenter de maniére importante. D'ici 2015, le nombre de ménages agés de
plus de 75 ans augmentera de 41 % selon I'étude INSEE (soit 16 700 ménages en 2015 contre 11 600 en 1999).

Une attention particuliere devra donc étre portée aux seniors dans le cadre du Contrat Urbain de Cohésion Sociale d’agglomération qui devra
nécessairement composer avec cette tendance lourde.

D'autre part, un enjeu fort repose sur la capacité & maintenir et a accueillir des jeunes ménages, notamment des jeunes familles avec enfants.

3. Une intervention ciblée en faveur des quartiers prioritaires

L'agglomération dijonnaise se caractérise par une dynamique trés importante, démographique, qualité urbaine, économique et culturelle.

Comme les principales agglomérations frangaises, elle est aussi confrontée a des demandes trés fortes, notamment en matiére de logement, qui
nécessitent d’amplifier les efforts de constructions diversifiées afin de satisfaire les besoins croissants de sa population, tout en veillant & procéder
aux réequilibrages sociaux nécessaires pour maintenir et renforcer le bien et mieux vivre ensemble. !

Cette richesse et cette diversité humaine ne doivent effectivement pas faire oublier qu'une partie croissante de la population de I'agglomération est
confrontée a une précarisation importante qui s’est encore accrue au cours des derniéres années, touchant plus particuliérement certains territoires
et quartiers. Cette situation représente un risque sensible de déséquilibres spatiaux et sociaux, qui appelle une forte intervention s’appuyant sur des
politiques publiques renforcées, tant sectorielles que spécifiques.

1 Insee Bourgogne - « Grand Dijon 4 I'horizon 2015 : des ménages plus nombreux et plus petits » - septembre 2006
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INDICATEURS DE POPULATION Source : Recensement de la population RGP 1999

. Total population CUCS = 40 027 habitants soit 16,53 % de la population totale du GRAND DIJON

. " - . . Dijon
Le Mail Chendve hors ZUS Grésilles Fontaine d Oco:m hors ZUS
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Population 10 938 100,0 5312 100,0 7 921 100,0 8 095 100,00 134 122 100,0
|Répartition par tranche d'dge
Moins de 25 ans 4 200 38,4 1573 29,6 3162 39,9 3156 39,0 45 126 - 33,
25 4 59 ans 4 955 45,3 2483 46,7 "3 255 41,1 3937 48,6 63 042 47.0
B0 ans et plus 1783 16,3 1256 23,6 1 504 19,0 1002 12,4 25 954 19,4
Bief du Moulin Guynemer Longvic hors ZUS Centre-ville %%M”_thw
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Population 1 852 100,0 510 100,0 7 163 100,0 4 979 100,0 4 430 100,0
Répartition par tranche d'dge ]
Moins de 25 ans 692 37,4 196 " 38,4 2 352 32,8 1 946 39,1 1650 37,2
25 a 59 ans 939 50,7 263 51,6 3 684 51.4 2611 52 4 2 295 51,8
60 ans et plus 221 11,9 51 ] 10 1127 15,7 422 8,5 485 10,9

Le Belvédére

Talant hors ZUS

Nombre % Nombre %
Population 5732 100,0 6 440 100,
__xmbml_.:.o: par tranche d'dge
IMoins de 25 ans 2 152 37,5 1784
25 4 59 ans 3018 52,7 2 869
60 ans et plus 562 9, 1787
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5. Le diagnostic des territoires prioritaires

Remargues

Il est difficile d’appréhender I'évolution des territoires de la Politique de la ville par rapport & I'agglomération dans la mesure ou nous ne disposons
pas a ce jour d’un nouveau recensement qui permette d’effectuer des comparaisons fiables. Cependant :

» Ces sept quartiers totalisent prés de 10 000 logements locatifs sociaux, soit prés de la moitié de l'offre existante & I'échelle de
I'agglomération, alors que les habitants représentent 16,53 % de la population de 'agglomération.

» Contexte démographique : lors du recensement de 1999, I'ensemble des 7 territoires prioritaires représentait environ 40 000 habitants, soit
16,53 % de la population totale du Grand Dijon de plus de 242 000 habitants. Ces territoires se caractérisent par plusieurs « singularités »
assez marquées.

> Une proportion sensible des moins de 25 ans : 18,53 % des jeunes de nioins de 25 ans de l'agglomération dijonnaise résident dans une
des Zones Urbaines Sensibles, soit presque 1 jeune sur 4. lls représentent une proportion plus marquée de 5 & plus de 10 points que le taux
constaté dans chaque commune hors ZUS et de 5 points maximum par rapport & I'ensemble du territoire du Grand Dijon. La variation est tres
faible entre les territoires prioritaires puisqu’elle se situe de 37,4 % a 39,9 % (soit 2,5 %).

> Un pourcentage de familles monoparentales plus important : sur I'agglomération 13,5 % des familles sont des familles monoparentales.
En revanche, sur les différents quartiers elles représentent : 21,5 % & Chendve, 23,2 % a Dijon Grésilles, 27,8 % & Dijon Fontaine d'Ouche,
19,5 % & Longvic Bief du Moulin, 25,6 % & Longvic Guynemer, 18,5 % & Quetigny et 21,8 % & Talant ( soit 22,5 % en moyenne).

> Le pourcentage de familles de trois enfants et plus est plus important sur les quartiers CUCS : 14,25 % des familles de trois enfants et
plus résident dans un quartier CUCS contre 8,4 % sur le reste de 'agglomération.

> Des taux de chémage supérieurs a ceux du reste de I'agglomération : de 8 % en moyenne sur |'agglomeération, le taux de chdmage dans
les quartiers populaires est deux a trois fois plus élevé, notamment en ce qui concerne les jeunes de moins de 25 ans et les chémeurs de
longue durée.

> Une sur-représentation de Rmistes : 37 % des bénéficiaires du RMI résident dans les quartiers CUCS alors qué la population de ces
derniers ne représente que 16,53 % de la population de I'agglomération.
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En effet, pour réaliser sa mutation, Chendve a besoin non seulement de changer fondamentalement la relation (urbaine, habitat...) qu'elle entretient
avec le grand ensemble, mais aussi d’agir en proximité et d'accompagner des projets sur le territoire qui impliquent fortement ses habitants et qui
contribuent a améliorer leur qualité de vie, leur capacité a s’impliquer et 2 maintenir ainsi les changements apportés.

Si la question du désenclavement, de 'ouverture du grand ensemble sur la ville, de la restructuration et de requalification globale commence a
apparaitre dans les années 90, elle est aujourd’hui au cceur de la politique municipale.

Elle se traduit par la volonté de construire une ville équilibrée et solidaire et de créer un centre ville au cceur du grand ensemble.
Ce dernier n'est plus considéré comme source de problémes mais comme porteur d’avenir pour la commune.

* Le quartier des Grésilles a Dijon

Le quartier des Greésilles, classé en Z.U.S, comptait en 1999 une population de 8 398 habitants représentant 5,6 % de la population dijonnaise. La
de-densification menée depuis 15 ans sans construction préalabie explique en grande partie la baisse de la population du quartier entre 90 et 99
(-15 %). Depuis 1982, le quartier est classé en Zone d’Education Prioritaire et regroupe aujourd’hui 4 groupes scolaires et un collége aprés la
fermeture du collége Epirey en juin 2006. Le quartier des Grésilles reste caractérisé par un fort taux d’habitat social (61,3 %) et I'analyse des
besoins sociaux realisé en 2006 atteste de la concentration des difficultés socio-économiques des ménages du quartier. La part des familles
monoparentales atteint plus de 32 % (23 % en moyenne sur le territoire de la ville), la présence des allocataires de minima sociaux est supérieure
et la population présente les plus bas niveaux de qualification.

* Avec le projet de renouvellement urbain, le développement du territoire contribuera a changer I'image du quartier, stigmatisé notamment par son
statut de quartier d’habitat social & problémes. Par la diversification de I'habitat et des fonctions (services publics, commerces) I'attractivité du
quartier sera développée.

* La mise en ceuvre du contrat urbain de cohésion sociale accompagnera la politique de rénovation urbaine, engagée depuis maintenant quatre
ans, en permettant la mise en place de politiques adaptées aux réalités du quartier en complément des politiques de droit commun.

* Le quartier de la Fontaine d'Ouche a Dijon

Le quartier de la Fontaine d'Ouche comptait 16 674 habitants soit 11,1 % de la population dijpnnaise (RGP 1999 hors IRIS de la Montagne Sainte
Anne) et est inscrit dans la géographie prioritaire au titre de l'article 6 de la loi de cohésion sociale. Non classé en ZUS, ni en ZEP, le quartier
présente pourtant des indicateurs sociaux alarmants. Ainsi, parmi les trois IRIS dijonnais caractérisés comme les plus en difficulté, car présentant
« une concentration des difficultés socio-économiques », deux sont situés sur le quartier de la Fontaine d'Ouche (le Lac et Edouard Belin).

L'analyse des besoins sociaux, réalisée par le CCAS de Dijon en 2006, confirme le constat d’une précarisation des familles, notamment celles
locataires du parc public. Le taux de couverture de la population par la CMU atteint prés de 32 % et une personne sur trois vit dans une famille a
bas revenus. Prés d’un jeune sur trois est suivi par la Mission Locale (contre un sur dix en moyenne sur la ville).

P
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* Le quartier du Centre ville a Quetigny

La ville de Quetigny est née de la volonté politique de I'équipe municipale élue en 1959 par la majorité des quelque 350 habitants du village de
I'époque. Parmi les principes fondateurs qui ont été retenus dans le projet initial de développement urbain et qui ont été mis en ceuvre depuis lors, il
convient de souligner la place affectée a I'habitat social situé, dans toutes ses dimensions, au coeur de la ville :

- sur le plan quantitatif, puisque les logements sociaux avaient vocation a représenter plus du tiers de I'habitat ;

- sur le plan géographique, puisque 'habitat social a été positionné en centre-ville, a une époque ou il était plus volontiers
édifié en périphérie ;

— sur le plan qualitatif, puisque I'urbanisation mise en ceuvre a su conjuguer une faible densité de construction, une
valorisation des immeubles sociaux par 'utilisation d'un revétement spécifique (la pate de verre) conjugué a une palette
chromatique riche (126 tons de coloration), et un environnement paysager trés développé, aménagé et entretenu par la
collectivité publique.

La mise en ceuvre de ces choix en matiere d’habitat social, la volonté concomitante de développer sur le territoire communal des activités
économiques nombreuses et diversifiées, et le développement de services et équipements publics, notamment dans le domaine social, ont sans
doute permis que la ville de Quetigny soit confrontée aux difficultés sociales et urbaines moins durement que d'autres villes ou quartiers, ou la
politique des grands ensembles a été conduite de fagon plus monolithique.

Pour autant, le diagnostic social de la commune témoigne des situations difficiles, voire précaires, d'une part significative de la population du centre-
ville. De méme, la nécessité d’'une rénovation urbaine adaptée aux réalités et aux spécificités de la commune a été clairement actée.

C'est a ce titre que, depuis plus d'une décennie, la ville de Quetigny est concernée par les dispositifs contractuels de la Politique de la ville. Aux
termes du décret n° 96-1156 du 26 décembre 1996, le centre-ville de Quetigny est défini comme Zone Urbaine Sensible (ZUS).

* Le quartier du Belvédere a Talant
Talant...

12 332 habitants ;

4™ ville de Cote-d'Or ;

12°™ ville de Bourgogne ;

230 acteurs économiques ;

Démographie en forte progression entre 1975 et 1982, avec apogée en 1985, puis tendance a la baisse ;
75 associations ;

Superficie totale = 489 ha ;

Topographie chahutée a 'ouest de Dijon ;

52 % de la population propriétaire du logement ;

5 700 actifs (taux de chémage de 12% environ).

VVVVVYVVYVYY
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II - LE PROJET DE DEVELOPPEMENT URBAIN ET SOCIAL DE L'’AGGLOMERATION

Le projet urbain et social du CUCS de I'agglomération dijonnaise s’inscrit pleinement dans le projet de développement du Grand Dijon dont I'objectif
prioritaire est de réduire tant les inégalités que les écarts constatés entre les quartiers prioritaires et les autres quartiers de I'agglomération.

Le Grand Dijon exprime ainsi une vision ambitieuse de son avenir et entend faire du Grand Dijon une métropole européenne qui soit accueillante,
entreprenante, mais surtout solidaire. Pour réaliser cette ambition, I'agglomération se doit de garantir un haut niveau de cohésion sociale, sans
lequel elle ne pourra atteindre cet objectif indispensable & un développement harmonieux.

Le Contrat de ville 2000 / 2006 tel que le législateur I'avait voulu, devait étre le volet cohésion sociale du contrat d’agglomération. Elaboré et signé
en juillet 2000, il n'avait en aucune fagon été mis en perspective par rapport & son projet mais aussi & son contrat d’agglomération. Ce dernier,
€laboré fin de I'année 2001 et signé en avril 2002, a permis d'intégrer une nouvelle dynamique de cohésion sociale dans une démarche volontariste
de 'agglomération. C'est pourquoi, depuis 2002, le Grand Dijon assume totalement la gestion du suivi et I'élaboration d’une nouvelle méthode de
programmation qui se sont traduites en 2003 par la preduction d’une lettre de cadrage - appel & projets - & destination de tous les acteurs, villes et
associations. .

C'est également la révision de ses compétences, opérée en octobre 2002, qui a permis la prise en compte et I'intervention financiére renforcée de
la communauté pour soutenir des dispositifs d’agglomération : PLIE, Mission Locale, accompagnement et veille sociale de la SDAT et des
Correspondants de Nuits d’agglomération. C’est aussi le soutien aux projets de renouvellement urbain pour lesquels 'agglomération assume la
maitrise au travers d' une convention unique d’agglomération signée avec '’ANRU, le 12 mai 2005. La prise en charge de la délégation de gestion
des aides a la pierre pour le logement & compter du 1° janvier 2006 lui permet de développer une politique locale de I'habitat adapté a son territoire.
L'élaboratjon et le portage d'une Maison de I'Emploi et de la Formation, labellisée le 4 juillet 2006, sont mis en place dés novembre de la méme
annee pour répondre aux enjeux et besoins des demandeurs d’emplois et des entreprises afin d’anticiper le départ massif des « baby boomers ».

Le Contrat Urbain de Cohésion Sociale d’agglomération doit développer et structurer deux dimensions essentielles :

* poursuivre les actions de proximité par un renforcement des services publics et le soutien au tissu associatif garant d’une qualité de vie
conviviale ; _
+ renforcer la cohérence des démarches thématiques engagées et contractualisées au niveau de 'agglomération.

Le Grand Dijon se fixe ainsi deux grands objectifs :

e Le premier est d’étre le moteur et le facilitateur« d’une mobilité sociale »? pour tous les habitants. Celle-ci doit pouvoir &tre tant résidentielle
que geographique : politique de I'habitat et des déplacements que seule 'agglomération est & méme de garantir. L’agglomération doit aussi
creer les conditions nécessaires au bon fonctionnement de 'ascenseur social en matiére d'emploi, de réussite éducative et d'égalité des
chances, de santé, d'accés a la culture...

2 Jacques DONZELOT, Quand la ville se défait : Quelle politique face d la crise des banlieues, Seuil, 2006
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I1 — LES PROGRAMMES D'ACTIONS THEMATIQUES ET TRANSVERSAUX

( Cf: tableaux thématiques pages suivantes)

Programme d'action n° 1 : Améliorer I'habitat et le cadre de vie

Sous- thématiques : - Volet social de I'habitat
- Gestion urbaine et sociale de preximité
- Cadre de vie
- Enjeux transversaux (Lutte contre les discriminations / participation des habitants - accés a la citoyenneté)

Programme d'action n° 2 : Permettre I'accés a I'emploi et renforcer le développement économique

Sous- thématiques : - Emploi des jeunes
- Accéder a I'emploi
- Economie sociale et solidaire
- Enjeux transversaux (Lutte contre les discriminations / participation des habitants - accés a la citoyenneté)

Programme d'action n° 3 : Promouvoir I'éducation et I'égalité des chances
(rappel du programme de réussite éducative)

Sous- thematiques: - Implication et reconnaissance des parents comme acteurs principaux de I'éducation
- Accés 3 la vie sociale
- Prévention de lillettrisme et alphabétisation
- Enjeux transversaux (Lutte contre les discriminations / participation des habitants - accés a la citoyenneté)

Programme d'action n° 4 : Faciliter I'accés aux soins et a la santé — Favoriser la prévention

Sous- thématiques : - Santé
- Enjeux transversaux (Lutte contre les discriminations / participation des habitants - accés a Ia citoyenneté)

Programme d'action n° 5 : Participer a la prévention de la délinquance

Sous- thématiques : - Agir en amont : éduquer et sensibiliser
- Accompagnement pendant et aprés I'exécution de la peine
- Aide aux victimes :
- Enjeux transversaux (Lutte contre les discriminations / participation des habitants - accés & Ia citoyenneté)

28/03/07
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Améliorer I'habitat et le cadre de vie |
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La localisation de l'offre se trouve en outre concentrée au sein des grands ensembles et principaiement dans les six quartiers en rénovation
urbaine : les 5 Zones Urbaines Sensibles (ZUS) -le Mail a CHENOVE, les Grésilles a DIJON, le Bief du Moulin @ LONGVIC, le Centre-ville a
QUETIGNY et le Belvédére & TALANT- ainsi que le quartier de la Fontaine d’Ouche a DIJON.

Ces six quartiers représentent prés de 40 000 habitants (soit 16,53 % de la population de I'agglomération) et totalisent prés de 10 000 logements
locatifs sociaux, soit pres de la moitié de I'offre existante a 'échelle de I'agglomération.

L'« Equilibre social de I'habitat » constitue une compétence obligatoire de la Communauté d'agglomération du Grand Dijon.

» Le Programme Local de I'Habitat : le document-cadre d'exercice de la compétence en matiére d’habitat

L'agglomération s’est dotée d’un Programme Local de I'Habitat (PLH) approuvé dés décembre 2001. Celui-ci a été revu pour prendre en
compte les évolutions du périmétre d'agglomération (entrée de cing communes au 1er janvier 2004 : Bressey-sur-Tille, Breteniére, Crimolois,
Magny-sur-Tille et Hauteville) et redimensionné, en particulier concernant le logement a loyer modéré, eu égard aux objectifs de la Délégation
de Gestion des Aides & la pierre que la Communauté exerce depuis le 1er janvier 2006.

+ La convention ANRU d'agglomération : une dynamique concertée en faveur des six grands quartiers d'habitat

En cohérence avec le PLH, le Grand Dijon s'est par ailleurs pleinement investi dans I'accompagnement des opérations de rénovation urbaine
dont il a mis en oeuvre la premiére convention unique d'agglomération signée le 12 mai 2005, consolidée par un avenant signé le 21 mars
2007et qui concerne les six quartiers de la Politique de la ville pour un montant total d'interventions de 294 millions d'€uros a horizon 2011. La
Communauté, en tant que porteur du projet de rénovation urbaine, a un réle de pilotage de la programmation en lien avec la- délégation
territoriale de I'ANRU et les différents maitres d'ouvrage, notamment les villes et les opérateurs d'habitat a loyer modéré, auxquels elle apporte
son soutien financier (14 M€) dans le cadre d'un partenariat local solide avec le Conseil régional (29,3 M€), le Conseil général (7,8 M€).

1

» La gestion des aides a la pierre pour le logement : un exercice en responsabilité pour un pilotage plus intégré

En 2006, le Grand Dijon s'est engagé pour trois ans, dans la gestion, par délégation de I'Etat, des aides a la pierre pour le _omem:ﬂ_ dans le
cadre des dispositions de la loi relative aux responsabilités et libertés locales du 13 ao(t 2004.

Le Conseil de Communauté a considéré que cette délégation était de nature a organiser, de fagon plus intégrée, un pilotage en responsabilité
de la politique locale de I'habitat.

28/03/07 24
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2. Assurer la veille des copropriétés potentiellement fragiles :

La Communauté d'agglomération a mis en place en 2004 un outil de veille des copropriétés de plus de 20 logements construites entre 1950 et
1980 : celui-ci porte sur 355 copropriétés totalisant 27 000 logements, soit 23 % du parc logement du Grand Dijon.

Les informations détenues dans les fichiers cadastre, PERVAL et de la CAF ont permis de créer huit indicateurs apportant un premier niveau
d'information suffisant pour évaluer les risques de fragilité des copropriétés et de les classer en quatre catégories. Cet observatoire se présente
sous la forme d’'une base de données statistiques avec une mise a jour annuelle, et permet d'alimenter le systéme d'information géographique du
Grand Dijon. La Mission Observatoire et Prospective du Grand Dijon anime ce dispositif. Les résultats obtenus peuvent &tre pris comme des
signaux préventifs a d'éventuels phénoménes de déqualification. -

3. Développer une offre de logements pour les jeunes :

L’agglomération méne un travail partenarial avec les acteurs du logement des jeunes, et tout particuliérement ceux qui suivent les jeunes en
insertion. Les missions locales et les structures de prévention ont interpellé 'agglomération sur la difficulté qu’ont ces jeunes & trouver un logement
adapté, compromettant ainsi leur parcours d'insertion. Des actions doivent étre entreprises pour favoriser I'accés au logement des jeunes dans le
cadre notamment d'un Comité Local pour le Logement Autonome des Jeunes (CLLAJ).

4, Adapter I'offre de logements au vieillissement démographique

A I'horizon 2015, le nombre de personnes &gées de plus de 75 ans devrait augmenter de 41 %. Cette tendance démographique lourde, qui va
toucher 'ensemble du parc, doit étre anticipée pour permettre le maintien & domicile de personnes de pius en plus dgées. Une prise en compte des
besoins doit notamment étre opérée dans le parc locatif public et privé des quartiers. A ce titre, le Département en partenariat avec les bailleurs
sociaux meéne une politique volontariste depuis 2001. i est & noter que celie-ci est en développement constant, qui devrait s'accentuer dans les
années a venir.

Les actions conduites en matiére de cadre de vie :

La Communauté d’agglomération intervient a différents titres sur le cadre de vie des habitants des quartiers prioritaires :

Dans le cadre de la gestion urbaine de proximité, elle est notamment responsable de la collecte des déchets ménagers qu'elle assume.

Depuis le 1er janvier 2004, elle a initié sur 'ensemble des quartiers d'habitat social un service de proximité — les correspondants de nuit — qui
assure une présence, répond aux appels des habitants en détresse, aux problémes de voisinage et aux dysfonctionnements rencontrés dans le
parc de logements a loyer modéré.

Elle exerce la compétence transports et déplacements en qualité d'autorité o«@m:_wm:_om des transports résultant de la L.O. ._. I. Les questions de
desserte des quartiers, des liaisons avec les gares et les zones d’emploi, le transport & la demande, I'élargissement des plages horaires en soirée
et en fin de semaine, I'équipement des stations de bus pour les personnes handicapées, toutes ces problématiques sont intégrées dans son Plan
de Déplacements Urbains. Elle assure ainsi la cohérence des dispositifs et réseaux et accompagne les projets d’'aménagement des villes et
notamment la création de nouveaux quartiers d'habitat.
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]
12,64 % des enfants
de ZUS ont des
troubles dentalres
contre 6,32 % en Cote-
d'or.

13,22 % des enfants de
ZUS ont des troubles
visuels contre 8,4 % en
Cote-d'Or.

En matiére d'obésité, a
partir de 6 ans, 13
médecine scolalre
reléve une
augmentation du polds
chez les enfants issus
des ZUS.

595 enfants dans le
cadre du PRE sont
susceptibles de
bénéficler d'alde en
matiére d'accés aux
solns

Certalns parents
cachent la pathologie
de leur enfant,
craignant son exclusion

Apres un dépistage
effectué par la PMI, la
famHle n'engage pas
toujours la prise en
charge nécessalre 2
I'enfant (sensorielle,
psychologique,
somatique et / ou
comportementale)

S
2-Faclliter I'accés aux
des enfants et améllorer

leur équilibre allmentaire

Renforcer

l'ensemble des quartiers ZUS.

_Indicateurs

» Créer un partenariat avec les étudiants de médecine de 6*™
année d’orthodontie de Dijon pour organiser des vacations
de prévention de 3 heures au cours de leur  formatlon
consell Nombre d'enfants
» Prévolr le mode d'organisation de l'infoermation et la mise en | général : PMI mnoam MmmB:,_mMmm:
oeuvre de ces vacatlons. Concernés
DDASS/GRSP
» Poursuivre le dépistage des troubles visuels et auditifs des | Grand Dijon Rédulre les écarts Nombre
Mﬂ,\m_mwwmman_wrm:mmm en ZUS et assurer le sulvl des avis Education entre les facteurs de d'orientations
. , , risque des enfants lvies d'eff
> Améllorer, si besoln est, la qualité des équipements de Nationale Ncnm et ceux de de |su deffet
éplstage [ Srati
deplstage. Université de 'agglomération Nombre de
Bourgogne retours d'avis
§09 d'orlentation
» Soutenir les actions d'information en matiére d'usages|Assoclations Nombre de
i 'obésité CCAS
nutritionnels pour lutter contre I'obésité dépistages sans
UPMLR «m\uﬁ:mm dans un
délai supérieyr a
3 mois
> Soutenir les actions permettant d'accompagner les enfants
et leur famille dans leurs démarches de soins dans le cadre
du Programme de Réussite Educative
Associations Nombre d'enfants
> Senslbiliser les professionnels, plus partlculiérement ceux | Conseil et de famliles
de la petite enfance et des établlssements scolaires, pour|général “,_n_v._ﬂwﬂm n:._mm _M_ﬁow- concernés
relayer I'lnformation sur les Projets d'Accueil Individuallsé | CCAS m_m i i J__‘o Mm on
auprés des parents. nels impliques Nombre de PAI
> Former les agents des accueil périscolaires aux PAI et ) signés
programmer des réunions de créches, écoles maternelles | UPMLB Wmmﬂmm_ﬂwmzo: des
et primaires. . Nombre de
> Créer un CDROM pour les familles, les enselgnants, les|CNFPT formations
professlonnels de santé (outli explicatif). engagées
» Repérer un professionnel pour senslbiliser et accompagner
les parents dans la démarche de soins.
> vﬂ_.amn_.m aux parents l'accés au centre aéré du Clos Augmentation du % de WMHMM de
Chauveau. >
mnﬁ_nmﬂ_n_us parents accompagnés accompagnés
atlonale
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3.
4 -
5 -

Intervenir suivant 'analyse des besoins par site (élaboration de projets) .
Rendre effectif 'accés aux services sanitaires et sociaux de droit commun ;

Favoriser la participation active de la population & toutes les phases des programmes, ainsi que la concertation avec les professionnels et les
institutions intervenant dans ce domaine.

o [ntéréts de la mise en ceuvre d'un Atelier Santé Ville

1-

28/03/07

Poursuivre et ainsi valoriser la démarche impulsée par I'Observatoire santé social qui a anticipé sur les évolutions récentes, reconnaissant la
pertinence des politiques locales en matiére de santé. Ainsi, le Grand Dijon affiche clairement la prévention et 'accés aux soins et & la santé
dans les quartiers de la Politique de la ville comme des priorités inhérentes a l'objectif de cohésion sociale du territoire :

Inscrire la Communauté d'agglomération dans ses missions traditionnelles de complémentarité et non de substitution de l'action des
communes ;

Organiser une réflexion plus globale sur des thématiques partagées ;

Mutualiser et organiser la circulation d'informations recueillies par les communes, par exemple lors de I'Analyse des Besoins Sociaux (ABS)
réalisée tous les ans par les CCAS ;

Mettre en ceuvre des formations et le partage d'expériences permettant d'optimiser I'action et la mise en synergie de compétences :
Evaluer en continu des dispositifs ;
Creer une articulation entre santé et éducation en direction des parents et des enfants inscrits dans le projet de réussite éducative.
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Constats du groupe de travail

Donnges en %, PMI 2005-2006 BILAN des 6 ans Education Nationale 2005/2006
._.<Umm de troubles 2US Cote d'Or TERRITOIRES % M%k% M‘mmﬂgwmwﬂwﬁ % de retours d'avis d'orientation
Prématurité 7,25 5.1 CRENOVE 3055 7878
Hypotrophie 5,84 3.4 LES GRESILLES 30 26,22
Hospitalisation 10 59 _ FONTAINE D'OUCHE] 15,73 79,16
'Troubles &w——ﬁ—w A&.NN W.A _ LONGVIC 58,33 0
Troubles dentaires 12,64 6,32 | QUETIGNY 18,18 75
Troubles du langage 6,7 332 | TALANT 14,2 64

Les medecins de PMI et de I'Education nationale relévent que certains facteurs de risque sont toujours en 2005 / 2006 aussi importants chez les
enfants issus des quartiers ZUS :

Il conviendra de développer le dialogue et la concertation entre les professionnels intervenant dans la prise en charge des enfants et leurs
parents, notamment en développant l'information sur les Projets d'Aide Individualisé (PAl). Fontaine d'Ouche est le quartier qui compte le plus
grand nombre d'enfants (de la maternelle au collége) pour lesquels un PAI a été signé. Suivent les quartiers des Grésilles et du Mail & Chendve.
En matiére d'obésité, & partir de 6 ans, la médecine scolaire reléve une augmentation du poids chez les enfants issus des ZUS. Pour cela des
actions d'information auprés des familles des quartiers ZUS sur I'équilibre alimentaire seraient 4 développer.

Poursuivre et renforcer le dépistage des troubles visuels et auditifs des enfants scolarisés en ZUS et assurer le suivi des avis d'orientation.
Améliorer, si besoin est, la qualité des équipements de dépistage.

Les enjeux

La thématique « Santé » constitue un nouvel axe prioritaire des Contrats Urbains de Cohésion Sociale, complémentaire de I'action de Santé
Publique.

L'Observatoire santé-social d'agglomération a eu le mérite de mettre en ceuvre une véritable dynamique instituée par le Conseil de Promotion de

la Santé et de proposer des actions concrétes émanant des différents groupes de travail. Or, aujourd'hui, ce dispositif atteint ses limites dans la
mesure ou il n'existe pas a I'heure actuelle de possibilité de financement sans une évolution du cadre de travail.

Ainsi, le seul dispositif permettant de poursuivre la démarche et d'encourager les acteurs locaux a mieux prendre en compte la prévention et l'accés
aux soins pour les habitants des quartiers en difficulté, est I'Atelier Santé Ville.

La Communauté d'agglomération n'a pas de compétence en matiére de santé publique qui reste la prérogative de I'Etat. Néanmoins, il parait
pertinent de poursuivre la dynamique partenariale impulsée par ['Observatoire santé-social d'agglomération dans la mesure ol la santé n'est pas
seulement envisagée dans une logique curative et médicale, mais bien dans un dimension plus globale de bien-&tre et comme un outil de lutte
contre la précarité.
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En dehors des services d’accueil comme le C.H.S et les CMP, CMPP, CAMSP, le territoire du Grand Dijon dispose de ressources précieuses qui
participent a la prise en charge des publics en souffrance psychique :

> la SDAT oeuvre en faveur des personnes les plus démunies en offrant amm moyens d'accueil, d'hébergement, d'aide a l'insertion et de mise
au travail ;

> la mmc.ﬁv une association s'adressant a toutes les personnes concernées par des conduites et des comportements d'addiction. Ses
interventions sont fondées sur l'accueil et 'accompagnement par l'information, la documentation, la prévention, la formation, les soins et
I'insertion. Son but est d’accroitre la faculté des usagers a faire « des choix librement consentis » ;

> PTUNAFAM qui accueille et soutient les malades psychiques et leur famille, méne des actions de soutien et de création de structures
d'accompagnement et participe auprés des instances consultatives chargées de définir la politique de santé mentale ;

> le Point Accueil Ecoute Jeunes (PAEJ) est un dispositif de proximité offrant une écoute attentive et bienveillante qui vise la restauration
des liens familiaux, la prévention des conduites a risquess et de la rupture du lien social. C'est un espace de parole, d'écoute et de soutien,
un lieu d'information et d'orientation, un lieu ou I'on respecte la libre adhésion, un espace de médiation ;

> I'association Ecoute Aide et Conseil (EAC) propose a toute personne, quelle que soit sa difficulté, d'acceder a une aide psychologique ;

> I'association Accueil Recherche Ecoute des Adolescents (AREA) est un centre de consultation a orientation psychanalytique, gratuit, pour
des adolescents et jeunes adultes et leurs familles. Elle dispose aussi d'un centre de formation et de recherche ;

> LARPE offre a des parents mmumﬂmm de leur(s) enfant(s) et ne disposant pas de droit de visite et d'hébergement, une possibilité de rencontre
réguliere dans un lieu aménagé a cet effet ;

> Revivre Cote-d'Or aide et accompagne des personnes en souffrance psychologique en leur proposant des temps d'écoute et des activités
d'art thérapies variées ; .

> L'Unité Educative Thérapeutique (UET) accueille des jeunes ayant des troubles trés importants nécessitant des prises en charge relevant
de I'éducatif et de la psychiatrie. L'encadrement est de 14,5 ETP pour 6 jeunes en internat, en continu, 365 jours par an.

Données CAREPS (2003)

Les hospitalisations d’urgence (Hospitalisation d'Office et Hospitalisation & la Demande d'un Tiers) sont 2 a 3 fois plus fréquentes sur les quartiers
ZUS que dans I'ensemble de I'agglomération (CHS La Chartreuse — 2003).

65 % des HDT concernent des personnes habitant dans les quartiers prioritaires.

Le recours aux psychiatres libéraux concerne 30 % de personnes en plus parmi les bénéficiaires de la CMUc par rapport a ceux du régime général.
Peu de données sont actuellement disponibles et communicables a I'échelle des quartiers ZUS.

Constats du groupe de travail

- Identifier et soutenir sur chaque territoire les réseaux de professionnels existants prenant en charge des personnes en souffrance psychique.

- Les personnes seules et handicapées a domicile n'ont souvent qu'une auxiliaire de vie pour seule visite et celle-ci n'a pas de formation pour les
écouter.

- Certaines veuves de migrants vivant seules sans connaissance en matiére de santé sont démunies pour accéder aux soins.

- Soutenir le projet de création d'une moc_vm mobile de psychiatrie sur I'agglomération dijonnaise.

- Poursuivre des journées d'échanges et d'information ébauchées dans le cadre du Réseau Santé Sociale am Cote-d'Or, en les mn_o__ncma aux
quartiers du futur Contrat Urbain de Cohésion Sociale, notamment auprés des élus et des travailleurs sociaux.
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Des 2003, la Communauté d'agglomération du Grand Dijon et la DDASS ont sollicité le Centre Rhéne Alpes d'Epidémiologie et de Prévention
Sanitaire (CAREPS) pour la réalisation d'un diagnostic partagé de santé locale.

Sur 67 entités ou institutions des champs médico-social et éducatif sollicitées pour fournir des données, 52 ont effectivement participé a la
transmission de données et aux diverses réunions de travail et comités de pilotage (CCAS, CHU, CHS, Mission Locale, Croix Rouge, Education
Nationale, CAF, DRASS, DDASS ainsi que des élus).

Des entretiens collectifs ont été menés avec les élus en charge des questions relatives a la santé ou au social et les responsables des secteurs
correspondants,
L'étude a également permis de lister les indicateurs sanitaires et sociaux disponibles sur le territoire de I'agglomération.

Parmi toutes les problématiques traitées et au regard des données recueillies, 'étude menée par le CAREPS a proposé de retenir trois thématiques
prioritaires :

*- les jeunes précaires 16-25 ans ;

+- la souffrance psychique ;

+- l'acceés aux soins des enfants scolarisés.

En juin 2006, le Conseil de Promotion de la Santé est institué, réunissant 35 institutions sur la cinquantaine issue du Comité de pilotage du
CAREPS (dont la Préfecture, le Conseil régional, le Conseil général, la DRASS, la DDASS, la DDE, la DDPJJ, la CAF, le CHS, la CPAM,
I'Inspection académique et les associations).

Fin 2006, des groupes de travail se sont réunis suivant les trois axes thématiques retenus afin de définir des actions concrétes a mettre en place.

Les jeunes 16-25 ans précaires

"La précarité est I'absence d'une ou plusieurs des sécurités permettant aux personnes et familles d'assurer leurs responsabilités élémentaires et de
Jouir de leurs droits fondamentaux. Elle conduit le plus souvent & la grande pauvreté quand elle affecte plusieurs domaines de I'existence, qu'elle
tend a se prolonger dans le temps et devient persistante, qu'elle compromet gravement les chances de reconquérir ses droits et d'assumer ses
responsabilités par soi-méme dans un avenir prévisible” (J. Wrezinski - Conseil Economique et Social-1987)

Données CAREPS (2003

En 2003, 217 jeunes résidant dans les quartiers ZUS ont bénéficié du Fonds d'Aide aux Jeunes, soit 18,3 % des bénéficiaires en Cote-d'Or.

En foyers, 11 a 74 % des résidents ont entre 16 et 25 ans (Foyers SONACOTRA, CHRS - 2003) et 12 % des jeunes accueillis en CHRS étaient
sans domicile fixe et 83 % en logement précaire. 34 % des jeunes hébergés en CHRS arrivent sans droit ouvert & I'Assurance Maladie (CHRS -
2003). ’
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vqouquBm d’action n° 4 :
- FACILITER L'ACCES AUX SOINS
s ET A LA SANTE

" EAVORISER LA PREVENTION
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PROMOUVOIR L'EDUCATION ET L'EGALITE DES CHANCES

“Indicateurs

18,53 % des jeunes de moins de
25 ans de l'agglomération dijonnalse|Favoriser I'implication
résldent dans une des Zones Urbalnes|et la reconnaissance
Sensibles. des parents comme

Augmenter la
participation des
parents aux élections
de parents d'éléves,

Nombre d'actlons
réalisées

Education Natlonale
Associations
Centres sociaux

Implication et
reconnalssance
des parents

- Développer les lieux d'accuell et de

médlation parents / enfants.

comme acteurs acteurs principaux de CAF aux rencontres dans Nombre de familles
principaux de En 2003, 22 % des enfants de CE1|!'éducation - Mener un travall en direction des Communes les aides aux devoirs prises en charge
i'éducation scolarisés en ZUS ont un retard parents dont un enfant est concerné par |REAAP )

scolalre. l'illettrisme. Conseil général
En 2005-2006, aux évaluations de
6'™, 37,23 % des jeunes des ZUS
ont un retard scolaire contre 23,45 %
sur 'agglomération.

En 3*™, 47,4 % des jeunes des ZUS
ont un retard scolalre contre 34,3 %
sur |'agglomération.

Nombre d'actlons
réalisées

Communes
Associations
Centres soclaux
CAF Nombre d'inscriptions
- Un soutien aux actlons permettant la|DRDIS en Club, associations
découverte et les pratiques sportives et|Conseil général
de loislrs.

Augmentation des
inscriptlons aux
activités,

Favoriser I'accés a la
culture, aux loisirs et
aux activités sportives

- Soutenir les Initlatives qui visent a

Acces 3 la vie démacratiser I'accés et I'usage des NTIC.

sociale

- Favoriser les pratiques culturelles ainsi
que différents mode d'expression des

Peu de fiens avec des dispositifs de
formatlon ont été envisagés,
notamment pour les animateurs et
agents de médiation

Des jeunes sont a !'écart,
volontalrement ou non, des dispositifs
qul les concement et risquent de se
marginallser

Professionnaliser les
animateurs et agents
de médiation

Permettre aux jeunes
de se réconciller avec
les dispositifs
Institutionnels et
soclo-culturels

Impliquer les parents
et les soutenir

jeunes et feurs parents.

Soutenir les actlons qul renforcent les
compétences et savoir-faire des
animateurs et agents de médiation.

Développer et préciser fes actions dites
de préventlon spéciallsée

Assoclations
Communes

Consell général
Villes de Dljon,
Chendve, Quetigny
et Longvic
Acodége

Augmentation du
nombre d'animateurs
formés

Diminuer e nombre de
Jeunes se tenant &
I'écart des dispositifs
qul peuvent les alder

Nombre de
personnes participant
aux formations

Nombre de jeunes

'|remis dans les

clrcults
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Objectifs et types d'objectifs opérationnels a I'échelle de I'agglomération et / ou des 7 territoires prioritaires

PROGRAMME DE REUSSITE EDUCATIVE : RAPPEL DES ACTIONS DES COMMUNES

Les 5 communes ont signé une
conventlon avec |'Etat fin 2006 pour la
mise en place d'un programme de
Réusslte Educative (Chendve, Dijon,
Longvlc, Quetigny, Talant).

Ameéliorer le sulvi Individualisé des
enfants

595 jeunes susceptibles de bénéficler du
Programme de Réusslte Educative ont été
identifiés sur les cing communes.

I-1/ Mise en oeuvre du programme
de Réussite Educative 2006-2009

I-1/1 Favoriser la créatlon d’équipes plurldisciplinaires
mettant en oeuvre un accompagnement individuel des
2-16 ans sur chacun des territolres concernés par le
DRE. .

I- 1/2 Repérer les enfants et familles en grande
difficulté.

I-1/3 Etablir un diagnostic partagé des sltuations
abordées.

I-1/4 Mettre en oeuvre des programmes d'action
personnalisés.

I-1/5 Etablir un protocole de llaison avec la famllle
clairement défini.

Porteur de
l'action :
communes

Acteurs
Tous les
partenaires
PRE

Amélloration des
résultats scolaires

Amélioration des

| relatlons de I'enfant a

son environnement

Nombre d'actions
réalisées

Nombre et types
de publics pris en
charge

Type de
partenariat

Nombre de
sortles du
programme

I-2 / Particlpatlon aux dispositifs
de coordination et de mutuallsation
au nlveau de I'agglomération

II- 1/1 Tenir un tableau de bord interne a l'équlpe
pluridisciplinaire permettant de renseigner les outlls
d'évaluation proposés au niveau de I'agglomération.

I1- 1/2 Participation aux actions de formation au niveau
de 'agglomération.

Porteur de
|'action :
communes

Acteurs :
Tous les
partenaires
PRE

Mellleur
fonctlonnement des
équipes.

Indicateurs
élaborés dans le
tableau de bord
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Les quartiers prioritaires du Mail & Chendve et des Grésilles a Dijon sont classés en Zone d' Education Prioritaire (ZEP). Le college du Chapitre de
Chendve est inscrit dans le réseau « ambition réussite » depuis septembre 2006.

La DDASS, dans le cadre des Réseaux d'Ecoute, d'Appui et d’Accompagnement aux Parents (REAAP), met en place des lieux d'accueil et de
rencontres destinés aux parents de toute origine sociale, culturelle ou ethnique. Ces lieux leur permettent d'échanger et d'étre accompagnes dans
leur mission parentale par des professionnels. En 2006, 56 actions ont été financées dans le département, dont 6 sur les quartiers CUCS ( Talant :
3 actions : Fontaine d'Ouche : 2 actions ; les Grésilles : 1 action ; Chendve : 1action).

Les enjeux

La thématique Education et égalité des chances ne se réduit pas au Programme de Réussite Educative (quand bien méme celle-ci est considérée
comme prioritaire). En effet, il apparait important de ne pas opposer « I'accompagnement individuel » (coeur du PRE) et les « actions
collectives » (notamment en direction des jeunes de plus de 16 ans), mais de trouver une complémentarité entre elles,

Ainsi, les actions éducatives (hors PRE) engagées sur les territoires prioritaires pourront étre soutenues dans le cadre de I'appel a projets.

Le programme de réussite éducative

> Consolider et harmoniser la dynamique du Programme de réussite éducative (PRE) particulierement sur les quartiers prioritaires ol réseau,
innovation, et mobilisation des familles sont indispensables & 'amélioration des réponses éducatives.

Les quartiers concernés par le dispositif de Réussite éducative sont : le Mail & Chendve, les Grésilles et Fontaine d'Ouche pour Dijon, le Bief du
Moulin et Guynemer pour Longvic, le Centre-ville pour Quetigny, le Belvedere pour Talant.

Les communes attendent d'une coordination intercommunale (MOUS d'agglomération), qu'elle permette de :
- développer I'observation et établir un diagnostic partagé, en continu, des éléments quantitatifs et qualitatifs ;
- développer les fonctions de formation, d'information et d’échanges de bonnes pratiques (transfert de méthodologie et partage d'expériences) ;
- évaluer et rechercher des indicateurs pour une meilleure adéquation des propositions d'actions.

Cette dimension communautaire permetira de capitaliser les acquis de I'expérience du dispositif de réussite éducative, de les mutualiser et
d'étendre certains aspects de la démarche sur le territoire de I'agglomération. Elle se matérialisera au travers de conventions spécifiques liant la
Communauté d'agglomération et les communes. Le Grand Dijon et le Conseil général se sont engagés conjointement auprés des communes et de
I'Etat dans cette perspective.

» Mettre en ceuvre les pratiques innovantes d’intervention plus individualisées aupres des enfants au service de la réussite éducative. Il conviendra
d'en faire un élément de transformation des pratiques professionnelles et des actions collectives.

Cette approche nouvelle devrait contribuer a 'amélioration de la prévention des ruptures éducatives, a une meilleure continuité des parcours. m__m

nécessite une approche coordonnée des acteurs éducatifs sur 'ensemble des temps de I'enfant et de sa famille, ainsi que sur la durée, de la vmim

enfance a l'entrée sur le marché de lI'emploi.
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Une action éducative coordonnée pour une meilleure égalité des chances

CONSTATS

En matiére d'action éducative et en amont des actions spécifiques menées par le Département et la Justice, les cing communes en ZUS de
I'agglomération dijonnaise se sont depuis longtemps organisées pour permettre a tous les enfants et a leurs familles, quels que soient leur situation
économique, sociale et leur lieu de vie, d’avoir accés a de nombreux services éducatifs, tant sur le temps scolaire que sur le temps libre.

Toutefois on constate une concentration des difficultés scolaires importantes au sein des quartiers prioritaires Politique de la ville. Ainsi, 22 % des
enfants de CE1 scolarisés en ZUS ont un retard scolaire, soit deux fois plus que sur le reste de I'agglomération dijonnaise (Etude CAREPS 2003).

Les mouvements associatifs jouent dans I'accueil éducatif un réle important sur le territoire du Grand Dijon. Cependant, malgre 'engagement des
différents acteurs dans I'organisation des activités collectives en direction des enfants et des adolescents, aucune visée globale en matiere
d'éducation n'a trouvé son inscription dans le Contrat de ville. Le Contrat Urbain de Cohésion Sociale s'appliquera & impulser une dynamique
partenariale d'agglomération visant & mettre en oeuvre une politique concertée et en adéquation avec les besoins des enfants et leur famille.

La persistance de problématiques particuliéres dans le champ de la réussite éducative continue d'interroger I'équité et I'accés de tous a un environ-
nement et & un parcours éducatif de qualite.

18,53 % des jeunes de moins de 25 ans de l'agglomération dijonnaise résident dans une des Zones Urbaines Sensibles, soit presque 1 jeune sur 4.
94,11% des allocataires du Grand Dijon dont les prestations familiales sont supérieures & 50 % des revenus résident dans une des cing communes
a ZUsS.

25 % des allocataires du Grand Dijon dont les prestations familiales sont supérieures & 50 % des revenus résident dans un quartier ZUS.

La monoparentalité et I'isolement parental qui parfois en découle, peuvent accentuer les difficultés éducatives. 13,5 % des familles sont des familles
monoparentales sur l'agglomération. Sur les différents quartiers elles représentent : 21,5 % a Chendve, 23,2 % & Dijon Grésilles, 27,8 % a Dijon
Fontaine d'Ouche, 19,5 % a Longvic Bief du Moulin, 25,6 % & Longvic Guynemer, 18,5 % a Quetigny et 21,8 % a Talant (indicateurs INSEE 1999).
35,32 % des allocataires du Grand Dijon bénéficiant de 'allocation Parent Isolé résident dans un quartier ZUS.

Et 1 jeune sur 4 (22,6 %) de ZUS vit dans une famille monoparentale (INSEE 1999).

Les difficultés scolaires sont particuliérement visibles dans I'enseignement du second degré des quartiers de Dijon et de Chendve. Ces
établissements dont le pourcentage de retards scolaires est élevé connait aussi un pourcentage d'éléves boursiers plus élevé et une participation
des parents aux élections d'établissement plus faible.
Aux évaluations de 6™, 37,23 % des jeunes des ZUS ont un retard scolaire contre 23,45 % sur l'agglomération. En 3™, 47,4 % des jeunes des
ZUS ont un retard scolaire contre 34,3 % sur I'agglomération. En France, le pourcentage d’éléves de 15 ans déclarant avoir redoublé au moins une
fois est de 38 %.
1. Aprés la troisiéme, 54,4 % jeunes scolarisés en ZUS s'orientent vers des études générales ou techniques contre 67 % pour les jeunes issus de
I'ensemble de I'agglomération. En revanche, 39,25 % des jeunes de ZUS s'orientent vers des filiéres professionnelles contre 28,5 % pour les
jeunes de l'agglomération.
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acquisition de
compétences avant acceés
a I'emploi non aidé

Assurer une couverture

Grand Dljon et Idées 21

Idées 21

créatlon d'activités sur les guartiers
de la Politique de la ville (33
créations)

créateurs d'entreprises.

Développer les actions de parrainage,
Soutien aux péplniéres d'entreprises.
Mise en cohérence des actions soutenues
par le Conseil régional (PACQ)

gestion, I'Envol...)
CRESS

MDEF

Conseil général
Consell régional

de tous les territolres du |Création de points de proximité dans chaque |MDEF
CUCS par ia MDEF territolre du CUCS
Assurer la qualité de
'accuell, de l'orlentation |Mettre en place des formations MDEF
et du sulvi des complémentaires pour les agents d'accueil et
demandeurs d'emplol les référents de parcours Intervenant dans
des territolres du CUCS  |les quartlers prloritalres
Promouvolr le
recrutement sur Mise en place d'une plateforme d'insertion du | MDEF
compétences bassin d'emplol du Grand Dijon AGEFOS/CGPME
Anticlper les besoins des |Actions de la MDEF visant une meilleure| MDEF
entreprises et permettre |synergie entre besocins des entreprises et|branches
une meilleure adéquation |demandeurs d'emploi professionnelles
avec les demandeurs AFPA/Education
d'emploi Nationale
Economie Soclale et | L'action menée par {e Péle Développer 'emploi et la |« Soutien aux acteurs de |'économie soclale |Associations » 20 entreprises créées |Nombre d'’emplois et
Solldaire d'Econornle Solldaire, I'ADIE et fa création d'entreprises et solidaire, notamment dans les |(Pble d'économie sur les quartiers d'entreprises crédes
Boutlgue de Gestlon depuis 3 ans, dans les quartiers. domaines de [‘accompagnement, du |solldaire, ADIE, CUCS & fin 2009
montre qu'll existe un potentiel de prét / micro-crédits, destinés aux |Boutlque de

Enjeux
transversaux :

Lutte contre les
discriminations

Etude FASILD 2005-2006 sur ies
femmes immigrées en Bourgogne -
Elles représentent 50 % de ia
population étrangére et 40 % des
actifs Immigrés.

Elles occupent souvent des emplois
sous-quallfiés a temps partiel dans le
tertlalre ou les services de proxImlité

Lutter contre toutes les
formes de discriminations
au travall

Lutter contre la double
discrimination (sexe/age
et origine ethnique)
Sensibllisation des chefs
d'entreprises et DRH a
I'intérét de diversifier les
recrutements

Déclinalson avec les signataires locaux de
la charte nationale de lutte contre les
discriminations

Travail de sensiblllsation en direction des
employeurs pubtics et para-publics
Elarglssement aux PME/TPME au travers

1y

de la réalisation d'une bolte a outils
permettant la mise en oeuvre de
démarches de. recrutement non-
discriminantes

1/ Permettre l'accés a I'emplol des
personnes immigrées ou issues de
I"mmigration

2/ Soutenir I'égalité homme-femme

3/ Favoriser |'accés & I'emploi des
travailleurs handicapés

> Formatlon / senslbilisation des

agents accuell et médiation afin
d'éviter au maximum les sltuations
volontalres ou inconsclentes de
discrimination de certains publics

GD/ANDCP, CAF
ACSE,
CCI,
ANPE
ETAT
Assoclations
Conseil générai

Meilleure prise en
compte de la diversité
dans les entreprises
publiques et privées,

Taux de chémage chez

les personnes issues
de l'immigration.

Taux de chdmage chez

les femmes des
quartiers prioritaires

Taux de chémage chez

les personnes
handlcapées des
quartiers prioritaires
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Permettre I'accés a I'emploi et renforcer le développement économique

28/03/07

Objectifs et types d'objectifs opérationnels a I'échelle de I'agglomération et / ou des 7 territoires prioritaires
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Promouvoir un développement économique durable et partagé - 4 priorités pour le Grand Dijon :

kY

1.Contribuer a I'implantation et au maintien d’entreprises dynamiques : griace a de nouvelles surfaces fonciéres a vocation
économique en cours de commercialisation et représentant un total de 40 ha : le Parc Mazen Sully, Vaimy, CAP NORD... et Paccueil
des porteurs de projet a travers un guichet unique.
A I'horizon 2010-2011, le futur Parc d’activités de I’Est dijonnais, sur une surface de 100 ha.

2.Développer une stratégie de compétitivité et de transfert de technologies, orientée notamment sur le développement du secteur
tertiaire

3.Favoriser les grands axes d’accés et les réseaux d’infrastructures performants (LINO, TGV branche Est, aéroport projet
Renaissance...)

4.Renforcer I'enseignement supérieur et la recherche : Esplanade Erasme, Pharmimage... Renforcer les coopérations existantes
entre le Grand Dijon et I'ESC, I'lEP et I'Université de Bourgogne.

U:..mo::mm identifiées :

- une observation difficile du territoire liée a la faiblesse de la donnée statistique, son décalage dans le temps, I'existence de sources
hétérogénes et de découpages géographiques institutionnels sans cohérence commune ;

- une disparité dans les organisations locales : quelques communes ont créé un service emploi, la plupart n'en sont pas dotées ;

- un manque d’accés pour certains publics a I'information qui circule difficilement ;

- des horaires de transports en commun non adaptés a certains d’emplois (notamment dans la logistique) ;

- existence de publics qui ne sont le « public prioritaire » d’aucune structure ;

- un handicap lié au manque de financement des formations ;

- le développement de 'apprentissage, dont il est fait la promotion, se heurte a la difficulté, pour les jeunes, de trouver un employeur.

Adéquation offre-demande :

- urgence de la demande des entreprises ;

- décalage trop important entre diagnostic et mise en ceuvre d’un plan d’action ;

- manque de réactivité globale pour apporter des réponses et manque de connaissance des évolutions ; -
- image négative de certains emplois, comme ceux du BTP, ou absence d’attractivité, comme dans le commerce, du fait des horaires ;
- une demande des publics qui s’oriente vers les emplois de la fonction publique ;
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~ Programme d'action n° 2 :
| __m_.__.___um_ﬂ_(_m._.._._ﬂm_ L'ACCES A L'EMPLOI
| ET RENFORCER
m 'm<m_.0_u_um_<_mz._. ECONOMIQUE

uuuuuu



13

LO/E0/ST

4v0

SUOIlEID0SSE
'volig puess)
‘SaUNWILLC
‘Xneloos

sinaj|leg : unajoy|

UIEQ:N JUBLLBANOUR] U SIjEnD Sap
UIOWIPLL B |IBAB) NE SAAJE|8) SUOROE 3} JIUAJNOS

*senbi]si}e No SajjaInjno SUOISUSLLIP S9)

Ins S)UB}IGEY S3p JLBSI|IGOW NO JSILEND NP LONNIONS,
1o sjeloid 9] ans Juepiod SiENALOD 3P 18 SaBuRLIOD

'S8JJUOOUBS 8p SIUBLLIBLNG S3P NO Xnal| Sap JoNeaLo)
‘siaiyenb 89} ns sjuasaud

SJUBJIQRY,P SHID3Yj00 S3} 19 SAUBIED0} 8P SUOIBIN0SSE

59} 9218 UONEL99L0D 8p SPH[EPOLU S8} JUteq

aagedionped
ajjesa0wap 19 gjeuushoy

380V 'Iel3

suotieroosse ‘uelig

PUEIS) *SSUNLILIOD ‘X1BI30s
sinajjleq : unajoy

s3] Ja}1198} Jnod sunajonpel} ep Lolsodsip € asiy

{slisnuspisau gyqow e| Joubedwiooy 1ENgeY,

ap (21905 18/0A Siked Jion) Juswisbo) sp ayByal 3
SYQUELIP NS} SUBP Jue)SSaosu 8 sabeusl sap
sauuossed ssp juswsubedwoasep gusodsip un
. A..QWQ_D
ap uotjenyis ue sauucsiad ‘anbiuyie aulbt
'axas) SUBUIWLIOSID SAYINPUOD S3p LoHUMa:d Bf JnS
18 Sjioip xne $3298 NS '|BYGEY | 3p SUBWOP 3] §
JUBUSABIU SPINIIOS|00 SOP SEIMISS 'XNEICOS SINS|ieq

‘sjauuosiad sap anbipun( uoljeuLo; gf jsalouay

SUOJJBUJULIS|P §8) 810D 8)nT




Cadre de
vie

Déwelopper des intenentions
complémentaires aux programmations
ANRU afin de eloriser le cadre de vie de
proximité des habitants

Mise en lumiére ; étendre les démarches engagées
sur les Grésilles et le Mail aux autres quartiers en
intégrant les principes de mattrise des
iconsommations énergétiques

Dijon, bailleurs sociaux, EDF

en créant une ambiance noctume
plus chaleureuse.

Participer a la valorisation esthétique [Formalisation des nouveaux

projets au cours de Fannée 2008

Fawriser les lialsons douces intra et inter-quartiers

Acteurs : communes, Grand
Dijon

Dans le cadre de ia mise en oeuwre
du schéma directeur cyclable et des
entiers, prioniser fes intenentions

terme de programmation relevant
es quartiers.

Identifier les interventions &
programmer en 2007-2009

Expénmentation d'une coordination inter-organismes
sur 'aménagement des parties privatives de pieds
id'immeubles (résidentialisation) et I'entretien &
I'échelle d'un quartier

Acteurs : bailleurs sociaux,
USHB, Grand Dijon

\Afin de renforcer la cohérence des
laménagements et dans le but de
rationaliser 'entretien avec un
objectif de baisse des charges
ocatives.

Identification d'un quartier cu
dun ot susceptible de sinscrire
dans la démarche.

Promoueir des « quartiers accessibles pour tous » |
{faire connaftre et développer ce qui existe (offre de

Homnama.& adaptés, aménagements urbains
ransports, ...) pour les personnes a mobilité réduite

Acteurs : communes, bailleurs
sociaux et privés, USHB, Grand
Dijon

En lien avec ta Commission
Intercommunale d'accessibilité,
intégrer cette dimension dans
I'ensemble des travaux
d'aménagements urbains, de
résidentialisation programmés dans
'ANRU.

En 2007 :

Etat des lieux a conduire en ce
qui conceme l'offre adaptée.
Elaboration d'un cahier de
préconisations en we des
appels d'offres de travaux.

Maintenir et déwvelopper la présence des senices
publics dans les quariers

Acteurs : Etal, communes,
bailleurs, Conseil général

\Améliorer les réponses de proximité.

Extension et création de
dispositifs.
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1%

Acteurs : Grand Dijon, [Cadre approuvé au Cadre d’agglomération
Gestlon ix quartlers CUCS font l'objet Unilfier et confarter la gestion urbaine et sociale Elaborer un cadre d'agglomération définissantun  communes, bailleurs [31/12/2007 approuve,
urbalne et 'un projet de rénovation de proximité dans les quartiers. contenu minimum aux Chartes de quartler. soclaux, USHB, Etat
uoo_m__o de qgﬁw visanta cm Wmm_ma::m_. Elaborer une charte de gestion urbaine et soclale jActeurs : communes, [Chartes de quartier signées INombre de Chartes de
proximité urablement le cadre de vie. de proximité par quartier, Grand Dijon, bailleurs jau 30/06/2008 quartier signées
soclaux, USHB, Etat
a réussite de ces opérations
nduit une évolution des Acteurs R ballleurs [Etats des lieux des ETP pour |Evolution du nombre d'ETP
odes de gestlon des Renforcer la présence d'agents de proxi sociaux, communes, chaque bailleur & réaliser en | présents en permanence
quipements et des services. les immeubles d'habitat locatif public Grand Dijon, USHB, Etat [2007 dans le parc des quartiers.
_”M%h%”ﬁ%mo:ﬂwmwum Reconduire le dispositif des comrespondants de nuitiActeurs: : Grand Dijon, [Participer 3 I'efficacité des Nombre d'ETP de
écessite par allleurs une et renforcer les relais jour/nuit communes, bailleurs [services de jour autour des | correspondants mobilisés
sociaux, Conseil général  problématiques repérées la  |[Nombre d'interventions des
igilance liée a la hausse it CDN
écanique des loyers Nombre de prises en
réhabliitations, charge par les relais jour
Wo:ﬂ_.:ﬁ_o:w.no:_o_Eo:& et ge p
des charges (entratien des Renforcer la coopération avec et entre les vmm__m:qMQmEm : bailleurs tablir un protocole d'accusil Date d'élaboration du
Wm:_om communes, facture lafin de faciliter f'intégration des fouveaux habitantssociaux, syndics, es nouveaux habitants ; protocole
nergétique, ...). des quartiers. Woaacnmm. Grand Dijon, ais a renforcer avec les
_ ssociations représentant iassociations représentant les
‘efflcacité de I'action de les locataires pcataires
mmmmoo_m»_o: NSM Médiatlon
ont le partenariat s’est
.N”.“mwg o__._ man_._m_.m__m:_ Dnmc__m Permettre I'appropriation par les habitants des [Développer la participation des habitants aux Acteurs : communes, [Ordanisation de réunions Taux de participation
tous les quartiers de 'a guartiers de leur cadre de vie de proximité phases opérationnelles des projets. ballleurs sociaux publiques ou de locataires,
olitique de la ville Induit de CAF Craation de leux
ettre en ceuvre un Rel " t in ti td
enforcement des actions de :m ais en terme information et de
réventlon d'information par le Grand poncertation sur les projets
' Dijon Maison du projet) ou de
isupports (Revua du projet de
rénovation urbalne)
BSoutenir les initiatives de médiation sociale Poursuite de ta mission de NSM de médiation Associations (NSM
isociale & travers une structure labellisée type Médiation...)
Pimms
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Volet social
de I'habitat

Oc_ooﬁ_*m et vam a ou._mo»_*m ovm_.m:oszm_m

Une offre loecative soclale

conjoncture de forte demande

du taux de rotation.

Développement de la précarité

ien 2006 contre 48% en 2003 ;

plafonds en 2006 contre 26 % en
2003).

d‘aggiomération qul demeure & 50%
sltuée dans les 6 quartlers, dans une

insatisfalte (prés de 70 %) et de balsse

flnanciére des occupants du parc locatif
public des quartiers (51% des ménages
en dessous de 40% des plafonds HLM
24 %
des ménages au dessus de mo % des

Développer la mixité soclale
dans le parc locatif tant des
quartiers qu'en dehors.

Promouvoir la mixité soclale et
générationnelle A I'échelle de
tous les quartiers,

Um<.m_o_unm1 la production locative soclale hors
quartiers

Acteurs : bailleurs sociaux,
Grand Dijon, Etat,
communes,

Objectifs de production ; 450
logements par an (400 PLUS et
50 PLAI)

Déclinaison par produit a
réexaminer en fonction des
besolns notamment en terme
d'accesslbilité financiére des
logements et de réponses a
lapporter pour nm_.nm_:m besains
spéclfigues 1

Nombre de iogements PLUS

_ mo_,_m__o nm _ mmm_o_.so-.u:o: et/ou des 7 ﬁw_._.:o:om _o_._o_.:m:.mm

et PLAI financés et
évolutlon de la part
respective de chacun des
produits

£

Unifler la pratiQue du SLS hors quartiers et
Inciter les mMménages concernds a f(ibérer le
logement locatlf occupé :

< élsborer un éaf des feux des pratiquss el du nombre de
ménages concernds a féchelle de lensembla des bailleurs au
\zours de fannae 2007

v assurer les parcours rasldentiels des menages
concemeés
__an: accession ? Quel dispositlf mettre en place pour|
proposer une solution de relagement ?

Quelle offre a proposer lant en locatif|

Acteurs ! ballleurs soclaux,
USHB, Grand Dijon, Etat,
communes, FNAIM, FNPC

Objectifs : définir
collectivernent une grdgressivité
e sortles du parc HLM avec en
paraliéle la mise en place d'un
dispositif d’accompagnement
des ménages concemés pour
formaliser un Nnouveau projet de
logement

Nombre de logements
libérés par des ménages
assujettis au SLS & partir
de 2008

Réactiver I'utilisation de la dérogation aux
plafonds de ressources dans les quartiers sans
applicatlon du SLS

Acteurs ; bailleurs socilaux,
USHB, Grand Dljon, Etat,
communes.

Accroitre progressivement la
part des attributions de
logements dans les quartiers
{CUCS & des ménages dépassant
les plafonds de ressources.
iObjectif : S % en 2007 ; 7 %
en 2008 et 10 % en 2009

Nombre de ménages
dépassant les plafonds,
logés dans les quartiers par
rapport au nombre total
d‘attributions hors
mutatlons

Developper I'accuell des ménages prioritalres
au sens du PDALPD hors quartlers

Acteurs : bailleurs soclaux,
USHB, Grand Dijon, Etat,
communes.

lAu vu de l'objectif annuel global
d'accuell & I'échelle de
l'agglomération dijonnaise des
ménages prioritaires, augmenter
progressivement leur part dans
les logements hors quartlers
avec en paralidle la créatlon
d'une offre adaptée ; 60 % en
2007 ; 65 % en 2008 et 70 %
en 2009

Evolution du ratia du
nombre des ménages
prioritaires logés hors
quartiers par rapport au
total des ménages PDALPD
logés dans l'agglomération

Mettre en place un dispositif d'observation et
de pllotage du peuplement des quartlers

Acteurs : bailleurs soclaux,
USHB, Grand Dijon, Etat,
communes

Outll de connalssance de la
demande et des attributions a
mettre en place au 01/01/2008,
Etude diagnostic a élaborer
relative aux modalités de
gestion dans le temps des
demandes intégrant la
perspective de créatlon d'un
gulchet d'agglomération unique
d'enregistrement des demandes
de logement locatIf public et
d'une gestion concertée
Interbailleurs des réponses a
apporter.

Date de mise en place de
I'outil de connaissance de la
demande et des attributions
et de l'instance d'échanges
et de concertatlon

Accompagner ia mobilité
résidentielie

lAccession aidée du programme ANRU

Acteurs : Grand Dijon,
SACI, établissements
bancalres, assoclatlons

Mettre en place un dispositif de
vellle de certalns ménages
nouvellement accédants pour
éviter les échecs a laccesslon

Nombre de ménages sulvis
par ce dispositif & envisager
dans le cadre d'un appel &
projet

Accession non aldée mals pouvant bénéficer
d'une TVA 3 taux réduit

Acteurs : communes,
prormoteurs, Grand Dljon

Réserver 20 % des ventes de
Programmes aux ménages sous
plafond de ressources du PLS

Nombre de ménages
accédants sous plafond de
ressources PLS ayant
bénéficlé d'une TVA 3 5,5

Promouvolr la mobllité au seln du parc lacatlf
public

Actedrs : ballleurs soclaux,
‘Grand Dijon, communes

Proposer des perspectives de
parcours résidentlels afin de
contribuer aux objectifs de
mixlté et d'adéquation du
logement et de son
environnement avec les besoins
ides locatalres

Date de mise en place de la
premiére expérimentation a
envisager dans le cadre
d'un appel & projet

Accompagner les ménages en difficulté dans
leurs démarches paur l'accés au logement

Acteurs : Grand Dljon,
Etat,CG21, CAF,
assoclations

Mettre en ceuvre un dispositif
permettant d'apporter une
[assistance et un consell aux
ménages précarisés en
recherche de logement

Date de mise en place du
disposltif & envisager dans
le cadre d'un appel & projet
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> Mise en ceuvre de mesures alternatives aux poursuites et a l'incarcération : c'est I'esprit méme de la politique de prévention de la délinquance
conduite par la municipalité ;

> Travail sur la prévention de la récidive en terme d’accompagnement social, sanitaire et d’insertion ;

» Continuité du travail de concertation et de veille impulsé notamment dans le cadre des réunions hebdomadaires de la Commission Locale de
Sécurité, observatoire privilégié et instance de suivi du CLSPD ;

> Mise en place d'un programme d'actions pour I'année 2007, via le groupe de travail restreint institué au sein du CLSPD ;
Axes de travail définis : la sécurité routiere sous tous ses aspects (vitesse, nuisances sonores, prévention routiére dans les établissements
scolaires, renforcement de la sécurité aux abords des écoles en terme de présence humaine et daménagements urbains, meilleure connaissance
du Code de la Route, ...) — les conduites a risques chez les moins de 25 ans (maltraitance, racket, drogues, alcool, prostitution, accés aux
soins, ...).

La concertation, la mobilisation, la coordination, I'échange d’informations, le volet préventif et alternatif caractérisent 'esprit dans lequel la
municipalité souhaite voir fonctionner le CLSPD de Chendve. .

DIJON :

LE CONTRAT LOCAL DE SECURITE DE LA VILLE DE DIJON, SIGNE AVEC L'ETAT LE 12 OCTOBRE 1998, A FAIT L'OBJET D'UN AVENANT
LE 11 DECEMBRE 2002. IL SE DECLINE EN 7 AXES, A SAVOIR::

- Axe 1 . Connaltre et échanger pour agir ;

- Axe 2 : Identifier les auteurs ;

- Axe 3 : Sanctionner et prévenir la récidive ;

— Axe4 : Dissuader et prévenir ;

— Axe 4 bis: Dissuader et prévenir / sécurité routiére ;
- Axe5 : Soutenirles parents ;

-Axe6 : Considérer les victimes et informer ;

- Axe7 : Qualifier les acteurs de la sécurité.

28 fiches actions viennent décliner les modalités de mise en ceuvre de ces grands objectifs.

;

Le CLS mobilise de nombreux acteurs sur ensemble du territoire dijonnais et a permis de constituer un réseau am professionnels préts a
intervenir dans les différentes phases de la sécurité, tranquillité publique et vﬂm<m3_o: de la am::ncm:om conformément aux orientations définies
par la circulaire interministérielle du 28 octobre 1997.
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LONGVIC :

Le Contrat Local de Sécurité de Longvic a été signé le 19 février 1999. Il met en place deux instances pérennes : la Commission Locale de Sécurité
(CLS) qui se réunit tous les 15 jours, et le Conseil Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance (CLSPD) qui se réunit deux fois par an.

Le récapitulatif sur 3 ans des faits de délinquance sur Longvic, tel qu’établi par la Direction Départementale de la Sécurité Publique (DDSP) de la
Céte-d’Or est éloquent : ,

- les faits de délinquance de voie publique se sont accrus de 8,84 % entre 2003 et 2004, et ont encore augmenté de 9,52 % entre 2004 et 2005
> plus largement, les faits de délinquance générale se sont accrus de 11,93 % entre 2003 et 2004, puis de 8,24 % entre 2004 et 2005.
= en revanche, diminution de la délinquance entre 2005-2006 : délinquance générale : - 1,34% et délinquance de voie publique : - 6,65 %

Cette rétrospective recoupe les statistiques mensuelles établies par la DDSP de Céte-d’Or, et confirme également la hausse du nombre des
interventions de sécurité publique effectuées par la Police municipale de Longvic, qui s'élevaient a 381 en 2004, et sont passées a 501 en 2005.

Ces statistiques sont & mettre en relation -et en contradiction- avec les résuitats encourageants obtenus sur le territoire de la Céte-d'Or, ou la
délinquance, tous faits confondus, baisse sans interruption depuis 3 ans (- 2,33 % en 2005).

Pour plus d'efficacité, les actions prioritaires décidées par Longvic en 2006 s'articulent donc autour du bindme prévention / répression, qui sont
indissociables I'une de l'autre.

ACTIONS PRIORITAIRES EN MATIERE DE PREVENTION

> poursuite des activités de la Commission Locale de Sécurité (CLS) de Longvic, qui réunit tous les 15 jours les différents acteurs de terrain.
Action complétée par la réunion bisannuelle du Conseil Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance ;

> développement du Service municipal de médiation sociale, renforcé par le recrutement d’'un second médiateur en 2006 ;

» renforcement de la collaboration entre les services de la ville et les éducateurs de la prévention spécialisée de ’ACODEGE et les
Correspondants de Nuit ;

> renforcement des relations avec les bailleurs sociaux et relance des pratiques relevant de la Gestion urbaine de proximité ;

> réinvestissement en cours du quartier Guynemer-Parc, au travers a la fois du Service médiation et du Service jeunesse ;

> rédaction d'un protocole commun & tous les services gérant les jeunes sur la commune (Maison de 'Enfance, Service Jeunesse, Service des
Sports, ACODEGE, Centre social) pour la gestion des avertissements avant exclusion, des exclusions et de I'information aux parents, ainsi
que pour l'information inter-partenaires ; .

> poursuite du partenariat avec le Centre Social en matiére de soutien a la parentalité (travail sur les limites & imposer aux enfants ; organisation
de week-end et séjours par et pour les familles...).
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Il s’agit donc d’un enjeu majeur pour lequel ia volonté des élus locaux doit étre soutenue par les partenaires indispensables que sont le Ministére de
la Justice, le Conseil général, le Conseil régional.

Mise en place au cours de lI'année 2007 d'actions d'accompagnement sur les lignes les plus sensibles avec la police et la gendarmerie dans le
cadre d'opérations mutualisées ponctuelles.
COMMISSION D'AVERTISSEMENT

Dans le cadre de la mise en oeuvre du schéma départemental de prévention, installation le 14 décembre 2006 sous ['autorité du procureur de la
République, d’'une Commission d’Avertissement permettant de rappeler aux parents leurs obligations vis-a-vis de leurs enfants, avant toute saisine

judiciaire, pénale ou civile.
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L’approche globale passe donc par une identification nécessaire des habitants & cette nouvelle échelle territoriale. Le fondement de cette
identification s'est traduit, lors de la création de I'agglomération, par I'affirmation de la volonté des élus de faire que tous les habitants soient traités
de la mé&me fagon, qu'ils habitent une petite ou une grande commune.

C'est ainsi que la Communauté d’agglomération a décidé d'éditer une série de guides (bus, santé, tri sélectif) et d’outils de gestion (carte donnant
acces aux équipements sportifs) qui contribuent & I'intégration progressive de la dimension intercommunale dans la vie quotidienne des habitants
de I'agglomération. .

DANS LE DOMAINE DE LA POLITIQUE DE LA VILLE, LE CONSTAT A ETE FAIT QUE LA COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION AVAIT UNE
VERITABLE LEGITIMITE POUR IMPULSER DES POLITIQUES DE TRANSVERSALITE, PAR EXEMPLE :

O par la gestion centralisée des subventions aux associations et aux communes au travers de l'outil POLIVILLE qui a prouvé son efficacité,
notamment en permettrant de réduire de fagon significative les délais de versement aux porteurs de projets .
O  par sa capacité a fédérer et & mobiliser des énergies et des territoires trés variés lors de I'élaboration du dispositif Maison de 'Emploi et de
la Formation .
O par impulsion de projets originaux et fédérateurs permettant l'accés a l'expression artistique de publics généralement éloignés des
pratiques culturelles.
Le projet, pour les années 2007-2009, vise & prolonger ces actions d’information, de formations interpartenariales des acteurs,
d'échanges de bonnes pratiques qui permettront de renforcer I'identité territoriale, de rendre plus simple le recours au partenariat qui
passe souvent pour alourdir le projet alors qu’il est indispensable a sa réussite.

L'exigence, de plus en plus répandue, de réaliser une évaluation de I'action publique met Paccent sur le réle important de l'observatoire
communautaire. Les projets exigent d'étre basés sur le diagnostic bien renseigné de la situation de départ et demandent un suivi des parametres
d’évolution pour évaluer 'impact des actions menées.

La Communauté d'agglomération s’est dotée d’une mission observatoire et d’'un systéme d’informations géographiques qui sont des aides
précieuses pour les études, les prises de décisions et I'évaluation des programmes mis en oeuvre. Néanmoins, il reste & construire un véritable

Observatoire de la Politique de la ville d'agglomération dont 'ensemble des partenaires du développement socio-urbain du territoire doit pouvoir
beéneficier afin de rendre leurs pratiques -et au final les politiques publiques- plus efficaces.

L'équipe de Maitrise d’ceuvre urbaine et sociale (MOUS) doit s’attacher a promouvoir et & diffuser ces méthodes de travail transversal.
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PROMOUVOIR
L'EDUCATION ET
L'EGALITE DES

Améliorer la maitrise du
frangals des habltants des
quartlers prioritalres

Soutenir particulierement toutes les actions visant 3
développer la maftrise de la langue frangalse et & prévenir
I'llettrisme

CHANCE

> pour les personnes Immigrées ou Issues de I''mmigration

> pour les jeunes présentant des difflcultés d'apprentissage

de la langue frangaise

FACILITER Prévenir la discrimination Soutenir l'interprétariat pour les femmes et veuves de Grand Dijon
L'ACCES AUX dans l'accés aux soins migrants Assoclations
SOINS ET A LA
SANTE -
FAVORISER LA
PREVENTION

PARTICIPER A LA
PREVENTION DE
LA DELINQUANCE

Favorlser I'Accés au droit

Favoriser |a mixité sociale
et la connalssance mutuelle

Développer les points d'accés au droit

Favoriser la mixité soclale dans tous les projets
impliquant les jeunes des quartiers priorltaires
H

MJD
services
jeunesse
assoclations
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IV-LES PROJETS TERRITORIAUX :
rogrammes d’actions
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Le Mail (Chendve)

Objectifs opérationnels - - Indicateurs - Année
Améliorer ie cadre et les conditions de vie
Un parc de logement & des habitants en mettant en ceuvre une
dominante collective et démarche de développement social et urbaln
locative soclale. au travers de {'éiaboration d'une charte de
Gestion Urbaine de Proximité.
Une vacance faible VILLE
(5,8 %). » Identifier les pratiques et les usages Services municipaux
Accompagner les habitants du . Mobilisation des
Une occupation du parc quartler et les cltoyens de la » Répondre rapidement et concrétement Offices publlcs HLM acteurs locaux et des | Satisfaction
G.U.P. locatlf soclat fragile du fait | commune dans le cadre du aux problémes du quotidien habitants des habitants | 2007
de la faiblesse des Programme de Rénovation Travailleurs sociaux 2008
ressources des occupants. | Urbalne afln qu'ils deviennent > Gérer les tensions (dont celles lides aux Réallsation de toutes 2009
véritablement acteurs du travaux) Associations les actions prévues Réunions de
80 % des locataires sont en | changement. quartiers
dessous de 60 % du > Susciter |'adhésion de la population Bureau d'étude
plafond HLM
30 % des locatalres sont en » Accuelllir les nouveaux ménages CAF
dessous de 20 % du
plafond HLM.
ta ZUS du Mail accueille les
2/3 de la population de la
commune :
75 % d’habitat collectif
65 % du parc de logements | Permettre a !a population de « Kiosque a musique »
situés en ZUS, dont 93 % | découvrir autrement son
de logements coltectifs environnement urbain au travers | Proposer de maniére réguliére (1 fois par
84 % du parc de logements | de propositions musicales de mois) un concert « hors les murs », gratuit, | VILLE
locatlifs sociaux en ZUS grande qualité qui briseront les exécuté par un ensemble musical classique | Conservatolre Permettre la rencontre | Nombre et
67 % des habltants codes et conventions du concert de grande qualité, voire de renom. municipal de musique | entre des ceuvres, des |type de public | 2007
Cadre de Vie résident en ZUS (11 000 de musique classique. artistes et des 2008
sur 16 500) Différents sites seront retenus en fonction Prestataires de habitants de la ZUS. Entretien et 2009
82 % des demandeurs de leur Intérét architectural, de leur service questionnaire
d’emplols résldent en ZUS fréquentation par la population ainsi que de d’évaluation
83 % des famllles leur qualité acoustique. Associations
monoparentales résldents
en ZUS
83 % des familles de
3 enfants ou plus résident
en ZUS
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* 1 000 entreprises
* 81 % ont moins de
10 salariés et 2,5 % plus de

Conduire des actlons qul ne
sont pas développées par le
drolt commun pour favoriser

Chantiers écoles Rmistes. |l s'agit d'un
chantier école permanent avec possibilité
d'entrée et de sortie des bénéficiaires a tout

VILLE
Conseil général
Prestatalres de

Insertion
professionnelle ou
accés 3 la formation

Nombre d‘accés
a 'emploi, a la

50 salariés I'Insertlon professionnelle des | moment. 'action s'exerce & partir de travaux |service de DE durablement formation,
* 8 304 emplols (7 300 dans |habitants de la ZUS d'utilité sociale du secteur du batiment et de éloignés du marché nombre
le privé), 19,4 % occupés | notamment : 'environnement. du travail. d‘entretiens
par des habltants de la * Les jeunes avec des
commune * Les DE issus de employeurs
* nmmw_.n,_uw_mMm emplols dans le . _r._mﬂﬁ_mdﬂnm_ms L'atelier accueil médiation permettra, & un potentiels
* 6,9 % des emplois de * Les Rmistes _vmﬂc@__%mnﬁwMwmﬁw_ﬁwovmwmmmmu__.mwﬂh: entla VILLE Insertion 2007
t'agglomération apprentissags 3_ uistique dans le domaine Prestatalres de professionnelie ou 2008
Pérenniser les outlls et actions pp ifi % p g 1oi q service accés a la formation 2009
* 35,8 % d'actlfs occupés mis en place par _~mnc._um speciique de Templol. de DE qui ne
* 23 % de la population Emplol- Insertlon. maitrisent pas la
Emploi globale demandeurs L, . . " " langue frangalse.
d'emplol * 27 % sur la ZUS mnc_wm m.:,_u_.o_ Insertion : ce dispositif repose
sur 'implication des acteurs locaux de I'Etat, .
* Le chdmage des jeunes est des collectivités locales et des services de VILLE Insertion Nombre de
Inquiétant sur la ZUS du lemplol. I s'agit de proposer un service de | ANPE professionnelie ou mesures
Mall ol il attelnt 39 % pour proximite & tous les demandeurs d’emploi, Mission locale accés a la formation | d'accés &
les catégories 1 et 6. inscrits ou non a I'ANPE, résidant dans un par un I'emplot mises
quartier prioritaire de la Politique de la ville. accompagnement en ceuvre
Beaucoup de jeunes individualisé de
demandeurs d'emploi ne font longue durée,
aucune démarche de prise en i
charge par les structures de .
droit commun. lls sont exclus de Mobilisation de tous les partenaires en faveur | VILLE Mobilisation des Baisse du
tous les dispositifs d'aide et du public jeune (16/25 ans) sans emploi, ANPE Jeunes de la ZUS chdmage des
d'aceds a la formation ou inconnu de I'EEI ou du SPE Misslon locale inconnus du SPE, de | jeunes.
I'emploi. DDTEFP la MILO et de I'EEI Balsse des
Conseil général sur une dynamique actes d'incivilité
Développer le partenariat avec les entreprises | ASsociations d'insertlon soclale et |ou de petlte
implantées en ZFU. Participation active a la professionneile délinquance
création d'un « club d'entreprises ».
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Nombre

d'actions
réallsées sur la
VILLE commune
Un programme de réussite Mettre en place les outils et , . . . EN Nombre et
éducative a été mis en place en |savolr-faire nécessalres pour le Tutorat & destination des enfants en difficuité types de public
septembre 2006. repérage et le sulvi des enfants VILLE pris en charge
en difficulté. s il EN : Nombre de
Les retards scolalres s'aggravent Alde 3 la scofarité : CAF Amélioration des |sortles du
Programme de | notoirement sur le collége du Développer |'accompagnement résultats scolaires | programme
réussite Chapitre (de 42,86 % & 64,15 scolalre (clblé et Individualisé). ) . . VILLE Meilleur
éducative % => + 21,29 %). Francais langue étrangére pour les colléglens : EN fonctlonnement
Renforcer les liens entre les CAF Effets positifs sur |des équipes
P.R.E. L'augmentation est de l'ordre du |famliles et les institutions Clubs lecture le taux de Nombre de 2007
double de celul de la Céte d'Or | (services municipaux et ) VILE participation participants 2008
alors que I'écart est nettement services de I'Etat) en général at EN Nombre 2009
moins important au Collége E. I"école en particuller : ) Satisfaction des | d'actions
Herriot. Correspondant écoles/familles VILLE familles engagées
EN Nombre de
CAF sortles des
: dispositifs
8
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Egalité des
chances

Sport Culture

La disparité est de plus en plus
grandissante entre les gargons
et les fllles dans la pratique
sportive.

L'objectif est de mettre en place
des propositions d’activités a
destination des adolescents du
quartier fors du temps extra
scolaire (mercredi, samedi,
vacances), Privilégier la

| proximité, 1a souplesse et la

découverte.

Animation sportive de quartler :
* Proposer aux jeunes un éventail d'activités
adapté a leurs attentes et leurs besoins.

Animation culturelle de quartier :
* Mettre en place des activités théétrales sous
forme de création / spectacie ou de visites

VILLE

VILLE
Assoclations

Nombre et type
de public
touché,

Fréquentation
des
équipements
municipaux et
des clubs ou
associations
sportives et
culturelles.

2007
2008
2009
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articiper a la préventi

Le Mail (Chenédve

Prévention de
la délinquance

Une délinquance en balsse
mals qui génére encore de
{insécurlté.

Des dégradations encore
nombreuses malgré les
moyens déja mis en place :
Malrle de Chendve

2 médiateurs soclaux

3 adultes relals

5 anlmateurs sportifs de
quartler permanents et 8
vacatalres pendant les
vacances

ACODEGE

5 éducateurs de prévention

Renforcer la présence
d'adultes auprés du public
jeune hors temps scolaire et
famillal sur les lleux informels
qu'ls investissent pour apalser
les tensions
Intergénérationnelies

Retisser des liens avec les
jeunes de 20 & 25 ans pour
construlre avec eux des

Mobillser tous les travallleurs soclaux
sur des horaires décalés afin d'aller & la
rencontre des jeunes dans les cages
d’escaller,

Offrir aux jeunes un lieu dans lequel Ils
pourront avolr acces a toutes les
informatlons qu'lls désirent sur les grands

VILLE
Assoclations
Offices HLM

VILLE
Consell général
Assoctatlons

Baisse du nombre de
plaintes et de mains
courantes

Balsse du nombre des
dégradations dans les
lieus publlcs

Augmentation de la
fréquentation des

Chiffres de fa
Police Nationale

Bilans du CLSPD
et de la
commission
locale de
sécurité

Bitans des offices

délinquance.
Cette action se veut aussi une passerelle
entre le C.L.S.H. et I'aprés C.L.S.H.

spéclalisée et 1 chef de projets sociaux, cuiturels, thémes de la société. Les Informer, les institutions par HLM 2007
service éducatlfs et professionnels guider et les accompagner dans leurs les jeunes P 2008
Offices HLM : 4 gardlens OPAC projets Réunions de 2009
Une cohabltation quartiers
intergénérationnelle
génératrice de conflits.
L'objectif est de permettre & un
Une forte demande public jeunes et jeunes adultes | Quverture et mise a disposition des
d'ouverture des gymnases en | d'accéder aux installations Installations sportives pour les jeunes. VILLE
dehors des entrainements en | sportives existantesisur la Assoclations
club commune, de maniére mi-libre
mi-encadrée sur les'créneaux
de soirée hors vacances Diminution des squats
scolaires. de halls d'immeubles Bilans offices
Multi actlvités avec le CLSH. .
Cltoyenneté CLSH Nombre
Le public d'adolescents est {l ne s'agit pas ici d’attirer les jeunes par un d'Inscriptions
difficlle & fidéliser dans des programme « alléchant », mais de donner dans les clubs
structures trop formalisées. un réel sens a nos actions en partant de la | YILLE sportifs
capacité d'investissement personnel, de 2007
négociation, d’anticipation, d'ouverture aux Fidélisation des 2008
autres que nous travaillerons sur la adolescents dans les 2009
citoyenneté et la prévention de la structures Bilan du CLSH

28/03/07
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Volet soclal de
I'habltat

Gestlon urbalne
et soclale de
proximité

28/03/07

La part des logements soclaux
attefgnalt, au recensement de
1999, 61 % des résidences
princlpales du quartier.

Sur le quartier, on constate une
sur-représentation des
personnes couvertes par une
alde au logement CAF : 67,4 %
sur la ZUS (données de 2005)

L'appropriation par les habitants
du prdjet de renouvellement
urbaln reste une priorité qu’
convient d’accompagner.

La gestion urbaine de
proximité est un enjeu
majeur de la rénovation
urbalne. Elle vise & améliorer
la qualité des services
publics, 1a relatlon aux
usagers tout en permettant
une modificatlon de I'lmage
du quartier.

ne d’action n° 1 : Améliorer I'habitat et le cadre de vie

1. Promouvolr la

mixité soclale et
générationnelle.

Les m..mm.:mm _u_ on)

- Poursulite des Uﬁonwmaamm de nonm:‘cnzo:m A>zwcv
- Veiller & I'intégration d'un pourcentage de logements
adaptés au malntien & leur domicile des personnes
vieillissantes, en perte de mobllité ou handicapées, dans le
programme de constructions neuves.

- Soutenir I'action d’aide sociale et d'accés au
logement pour les jeunes publics en difflculté afin
de favorlser leur Inscription dans la vie active.

- Observer et analyser I'évolution sociale des
habltants du quartier, pour une meilleure
connalssance des publics, un mellleur sulvi dans les
logements

- Favoriser l'accés au logement adapté pour les personnes
en difficulté soclo-économique, notamment les populations
Immigrées vieillissantes.

Ballleurs soclaux,

agglomératlon, Vllle,

Associations, Ville de
Dijon, Conseil général,
Grand Dijon, Mission
locale, CAF

Grand Dijon, Ville,
bailieurs, CAF, Conseil
général...

Modification du statut
du quartler et de son
« Image » extérleure »

| Notamment :

- Nombre et
diversité des
logements,

- Modification des
flux dans le
quartler,

- Fréquentation
des structures,
services,
commerces du
quartier

2. Accompagner la
mobliité
résidentielle

- Développer I'accompagnement et le sulvl des personnes
relogées, favoriser |e suivi, notamment aprés la sortle du
quartier en lien avec les services de droit commun des
secteurs concernés pour les relais a établir.

- Accueil des nouveaux arrivants par les bailleurs
avec les associations de locataires et les
associations du quartier,

- Création d’une plaquette présentant le quartier et
les principaux services.

3. Offrir un mode de
gestion des
équipements et
services de
mellleure qualité et
plus efficlents.

Agglomération, Ville
/ CCAS, Ballleurs
Soclaux,
agglomeération, Conseil
général.

CAF

Ballleurs soclaux,
Ville de Dljon,
Assoclatlons de
locataires et de

Mellleure connatssance
des habitants et de leurs
besoins afin de mieux
adapter la réponse,
notamment en matlére
d‘accompagnement
soclal et alnsi prévenir
la dégradation des
sltuations.

- Nombre de
sulvis éngagés
suite aux
relogements,

- Nombre de
rencontres avec
les nouveaux
habltants.

Mise en ceuvre du programme d‘actions de la GUP :
- Reprise par la Ville de la maintenance des espaces
extérleurs de I'OPAC,
- Mise en ceuvre d‘un guide des procédures entre les
acteurs de la Ville et les agents de I'OPAC : du
signalemént au traitement du probléme et au retour
dinformation.
- Encourager et soutenir la démarche qualité des ballleurs
- Implication des acteurs des autres entreprises ou
Institutlons dans la GUP du quartler (Franco-Suisse,
EDF, GDF, Divia, Lyonnalse des eaux...)

t
- Participation & la mise en ceuvre d‘une charte GUP
d‘agglomération, '

- Renforcement du service Ali6-Mairle comme service
d"écoute et de réponse de quallté aux habitants,

quartier

CAF

Vilie de Dijon,

Ville de Dijon, - Améliorer la réactlvité | Consolldation des

bailleurs de résolution des données sur la
problémes techniques GUP & organiser :

Vitie de Dijon, rencontrés, - transmission

ballteurs, régullére de

Ballleurs, Ville
Grand Dijon, Ville de
Dijon, ballleurs,
Entreprises
prestatalres, services
publics autres...

CAF

Grand Dljon

Ville de Dljon

- mettre au méme
niveau les réponses de
« service public »

statistiques sur
un lieu centralisé,.
- Allg-malrie :
réclamations de
la part des
habltants et
problémes
soulevés

- Pollce
municipale
incidents signalés
- Statlistiques de
VED sur la
propreté et
V'éclalrage public
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dans I'animation du quartier, I'accompagnement des
habitants aux changements prodults par le projet de
renouvellement urbain et les actions favorisant la
rencontre des habitants.

Associations, Ville de
Dijon

d'échanger de partager
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- Soutenir les actions des unn:m_._m jeunes de la

Activités des

1- Favoriser l'articulation et Assoclations, Ville |Le développement de
la coopération des acteurs | Ville (16-25 ans) dans leurs missions d'alde 3 Ia de Dljon contact avec des jeunes ne | structures,
pour {‘accés a I'emplot des | constructlon des projets et d'Insertion professlon- fréquentant pas les services
Emplol des Jeunes nelle. de l'emplol, mission locale, |Evolution du
Jeunes nombre de jeunes
. Mleux falre connaitre les entrant dans des
dispositifs dinsertlon, de démarches
formation et d‘orientation d'insertion
- renforcer le rdle de la Misslon Locale dans les Assoclatlons, Etat,
quartlers prloritalres collectlvités L'Insertton professionnelle
5 et sociale
o .
29 % des benéficialres du - Organiser des temps de rencontre tout au long de
service emploi de la Ville .
ont moins de 25 ans et I'année (selon les cas, thématiques) entre les Transformer {image Entreprises
o 2 -Favoriser la rencontre des | chefs d'entreprises et les demandeurs d'emplois 9 impliquées,
16 % entre 25 et 29 ans. : s réciprogue, R
Jeunes et des employeurs. sous forme de forum ou encore de visites Ville de Dijon, . R Diversités des
a ’ Permettre a 'offre et & Ia
entreprises.... DDTEFP, ANPE, as- P secteurs
soclations, demande d’emplol de se présentés,
- Encourager le développement de temps et lieux rencontrer autrement, Taux d'emplol des
de présentation des candidats et de leurs CV di- Jeunes
rectement aux entreprises.
- Permettre ia rencontre entre les génératlons et la .
) Favorlser |'intégration des | Diminution des
3. Soutenlr I'accompagnement Nmmwﬂ___wwﬁvh mnmw Wmm,mﬂw__wnm nwh.hwv_v.w_nmﬂm_ﬁmmm%mnmunww e MMHMM_M__"“MMN«W_MMM Jeunes dans |'entreprise et |abandons lors des
’ ’ ") -
des jeunes dans I'entreprise. de découverte et au sein de I'entreprise et/ou lors | riales, CAF M:Hm:ma_mm_o: des savolr _m“mmmmmm.m:mhnﬂ_‘mmarmmﬁmm
d'une premiére embauche. i P
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d’action n° 3 : Promouvoir I'éducation et I'égalité des cha

R e

nees

28/03/07

Reésultats, difficulté
scolaire

L'ECOLE: ZUS Dijon Grésilles (année de référence : 2005-2006)

Les Grésilles (Dijon)

Taux de retard scolaire en primaire et
secondaire (6° et 3°)

6eme : 65,4 %**
3éme : 70,3 %**

|Béme :17,60 %
3éme : 28,9 %

3éme: 34,3 %

Données education
Nationale

Nb d'enfants bénéficiant
d'accompagnement scolaire

308

(DonnéesCDAS 2005/2006)

Caisses d'Allocatlons
Familiales

Orentations aprés la 3°

2nde GetT:42,5%
voie pro : 45 %

2nde GetT: 74 %
voie pro : 21,5 %

2nde Get T: 67 %
voie pro ; 28,5 %

Données Education

Données générales

conseils d'école

IAbsentéisme scolaire et décrochage

1er degré ; 0,34 %
2nd degré : 0,46 %

1er degré: 0,12 %
collége : 0,94 %

1er degré : 0,07 %
2nd degré : 1,5 %

Signalements violence et autres

1er degré : 1,7 %
2nd degré : 0,9 %

1er degré :0,10 %
2nd degré ; 0,22 %

ler degré : 0,1 %
2nd degré : 0,9 %

Classes relais et dispositifs
Jede

mumo;ncoms.

9,60%

Sans objet

1,30%

redblt : 3 % redblt : 4,4 % redblt - 4.5 % Nationale
Part d'éléves boursiers en collége 70,40% 12,90% 18,60%
Taux de participation aux élections des 50.88% 55.62% 58,50%

Données Education
Nationale

* les chiffres concement uniquement le collége Epirey, le collége Champollion, méme s'il est implanté sur la ZUS, ne recrutant pratiquement pas en 2005.

** limportant taux de retard constaté s'explique notamment par la présence d'éléves nouveaux arrvant sur le quartier, scolarisés selon leur 4ge soit en classe d'accusil, soit en classe

i

wy

cette rubrique recense les €léves qui ont bénéfici

dinitiation implantées sur le quartier ; certains de ces éléves sont analphabétes.

i€ du disposi

relais et/ou du senvice d'accompagnement scolaire et éducatif (SASE), implanté a |
pour mission de mettre en place, en liaison avec les établissefnents, des solutions pour les jeunes en difficulté (exclusion aprés conseil de disc

Inspection académique et qui a
line, absentéisme..).

-2006 sur le quartier des
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4. Favoriser |'acces a la culture, aux
loisirs et aux activités sportives

4.1 Permettre |'accés de tous
aux structures, spectacles culturels
et pratiques culturelles,

4.2 Garantir la dimension collec-
tive de 'accompagnement scolaire

4.3 Favoriser "éducation aux
nouvelles technologles et a Iimage

4.4 Favoriser la pratlque spor-
tive

4,5 Favoriser |'accés aux lolsirs

- Favorlser les actions permettant la rencontre des pratiques de dé-
couverte culturelle (sur le temps scolaire et hors-scolaire) aux lieux
de pratlques plus pérennes (musées, sailes de spectacles...)

~ Soutenir le développement et la reconnaissance des actions permet-
tant I'lmplication des jeunes dans la pratique des cultures urbaines et
musiques actuelles.

- Maintenir et animer des lieux culturels de proximité et favoriser les
passerelles avec les structures

- Favoriser la sensibilisation aux langues étrangéres dés le plus jeune
age.

- Garantir la dimension collective de 'accompagnement scolalre et
son accés pour tous.

- Soutenir les lieux favorlsant la démocratisation et I’accés aux nou-
velles technologies

- Favorlser les actions alllant éducation & I'image et accés a la pra-
tique culturelle {(cinéma, vidéo, site Internet...)

- Encourager les actions permettant {a rencontre des pratiques de découverte
sportive a une pratique plus pérenne,

- Offrir fa possibilité aux adotescents et jeunes adultes d'accéder a des équi-
pements sportifs en pratique fibre.

- Soutenir I'insertion de jeunes et jeunes aduites a la pratique en
clubs, la formation d’encadrant ou la pratique du sport de haut ni-
veau.

- Soutenir les actlons et les lieux ouverts _um..q.:nnnm:" I'implication et
la participation des jeunes dans la définition et Ia mise en ceuvre de
leurs loisirs, notamment par les équipes d‘animation de quartler.

Ville de Dljon, Associa-
tlons, Etat, Consell régional,
Grand Dljon

Assoclations, Vlile, Etat,
Conseli régional, Grand Dijon
Ville de Dijon, Consell ré-
glonal, Etat,

Assoclations, coliectivités
territoriales, Etat, CAF

Assoclatlons, collectivités
territorlales, Etat, CAF

Assoclatlons, collectivités
territorlales, Etat, CAF
Assoclations, collectivités
territorlales, Etat, CAF

Associatlons, Ville de Dijon

Associations, collectlvités
territorlales, Etat, CAF

Ville de Dijon, assoclatlons,
Etat, CR, CG, Gd Dijon, CAF -

Garantir ['accés
pour tous aux
actions
culturelles,
sportives,
d'accompagneme
nt scolaire et de
loisirs.

Taux de
participation
aux différentes
actions
notamment en
famille ou des
adultes

Evolution des
inscriptions,

Partenariat
développé entre
fes différents
partenalres

Satlsfaction des
usagers

ettrisme et favoriser
|‘accés aux savolrs de base

- Soutenir des actions d’animation autour de la lecture et du llvre

- Favoriser le développement d'actions dans lesquelles enfants et parents se
retrouveront autour du llvre

-Détecter les situations d’lilettrisme, d’analphabétisme et développer
des actions d'apprentissage de base (lecture, écriture, calcul)

- Détecter les troubles du langage chez ies enfants pour la mise en place d'ac-
tions.

Assoclations, Ville , CAF,
CR, CG, Etat, Grd Dijon

Assoclatlons, Viile de Dijon,
CAF

Associations, Ville , CAF,
CR, CG, Etat, Grd Dijon

Favoriser |a
découverte du
iivre, de I'écrit,
Permettre |‘accés
3 tous aux savoirs
de base.

-nombre de
détections et
d'actions mises
en ceuvre,

- fréquentation
dela
médiatheque
et bibliothégue

6. Favorlser le développement d‘ate-
liers socio-{inguistiques

- Développer des savoirs soclo-linguistiques afin de permettre & des
femmes majoritairement inactives de mieux s’intégrer dans leur envi-

ronnement

Assoclations, Ville , CAF,
CR, CG, Etat, Grd Dijon

Favorlser
I'insertion soclale
notamment des
femmes.

Participation
des femmes
aux ateliers,

28/03/07
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1. Poursuivre la mise en
. ceuvre du Contrat Local de Bllan du CLS
.mﬂ_‘:mMMM_m.M:m_... Le nm:qmn Local de Sécurlté mmncz.nm no:?«:‘.m_ﬂm:ﬁmcx W Poursuivre le travail de coordination des différentes institu- | Ville, Etat et Mmcv._wﬂﬁﬂ%%m”aeﬁ: annuel
en m:._m:n se décline aujourd’hul en 18 |dispositions de la clrculaire tions et acteurs de ce contrat. partenaires engagé
fiches-actlons. Le CLS permet | Interministérielle du 28 oc- .
notamment une coordination |tobre 1997.
Accompagnem | entre les dIfférents acteurs 2. Permettre de désamorcer - Développer les actions permettant de former les Assoclations, Résolution de
ent .ﬂmm una_aMm de ia sécurité, de la préven- |les situations conflictueiles jeunes a la gestion des conflits et a la médiatlon par Education Natlo- conflits & I'école
fficult i - / Ané . X
en M_M_ﬂ MM osh_n_mmﬂﬂw%m,\hmﬁzmﬂw avant qu'elles ne dégénérent |leurs pairs Gﬂum _um<o_._mmﬂ. le recours | P2r la an_mﬁ_os
12 Vilie. a la médiatlon, au
- Pérenniser I'action des Agents Locaux de médiation soclale. |Ville de Dijon MWm_o%MM"ﬂ_%mMﬂ_M_Mo_m Nombre de
’ . soflicitations et
En aval des commissions de - Favoriser les actlons permettant I’'éducation des Assoclations, __M.Mm_.%cm_mﬂm M_mm de confllts
prévention quartler, les ac- jeunes au respect de la Loi (droits - devoirs, vle coliec- |Ville, Education sltuations résolus,
teurs du domalne soclal se tive, espace public / privé...) nationale indlviduelles
réunissent afin d’engager un
travall de suivl soclal. - Soutenlir la mise en place de formations sur la gestlon |Grand Dljon,
des conflits pour les acteurs de terrain assoclations
3. Accompagner les jeunes en |- Développer des actlons permettant de sortir les jeunes
situation difficile. en difficulté des quartiers sur les périodes estivales no-
tamment et d’engager un travail éducatlif et social. Associations,
Consell général, |Valoriser
- Soutenir I'action d’insertion par le logement, 'emploi | CAF Iimplication et les
Alde aux et I'accompagnement soclal des jeunes adultes en diffi- |viile, Etat.., activités des jeunes, )
victimes culté,
Associatlons, |Améliorer les
- Analyser l'impact de I'ensemble des actions d'accés aux loi- Etat, collectivi- |comportements Fréquentation
sirs, sports et a la culture mises en place par la Ville pour les | tés collectifs des structures.
Jeunes comme les accuells jeunes pour les jeunes majeurs, ,
I'ouverture des gymnases (thématiques égalité des chances)
4. Soutenlir ia démarche des - Renforcer la communication sur les lieux et or- Associations,
victimes pendant et aprés ganismes d'alde aux victimes, Etat Mieux faire
connaitre les aldes
- Développer les actlons d‘aide aux victimes, dont celles | Assoclations aux victimes
victimes de discriminations, dans leur démarche de re- Soutenlr les actions
connalssance de leurs droits, permettant de lutter
~ Soutenir les actions permettant 'accompagnement des | Associations, | contre la récidive.
auteurs de violences, notamment sur les femmes. collectivités :
28/03/07 : 98
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La part des logements so-
claux atteignalt, au recen-
sement de 1999, 30% des
résldences princlpales du
quartier.

Sur e quartler, on constate
une sur-représentation des
personnes couvertes par

une alde au logement CAF :

57,6 % (données 2005)

1. Promouvoir la mixIté soclale et i mo:nms_w I'action d’aide uoﬁu._o et

générationnelle.

Fontaine d'Ouche (Dijon)

d’accés au logement pour les jeunes
publics en difficultés afin de favoriser
leur inscription dans la vie active.

- Favoriser {’accés au fogement adapté pour
les personnes en difficulté socio-
économigue notamment les populations
immigrées vielllissantes.

- Observer et analyser I'évolution
soclale des hablitants du quartier, pour
une mellleure connaissance des
publics, un meilleur suivi dans les
logements

Dijon, Consell général,
Grand Dijon, Mission
locale

Grand Dijon, Ville,
bailleurs, CAF, Consell
général...

Assoclations, Ville de

Modificatlon du statut
du quartler et de son
« image » extérieure »

- Modiflcation des fluy
dans le quartler,

- Fréquentation des
structures, services,
commerces du quar-
tier

2. Accompagner la mobilité
résidentielle

- Développer I'accompagnement et le suivi
des personnes relogées, favoriser le suivi
notamment aprés la sortie du quartier en
llen avec les services de droit commun des
secteurs concernés pour les relais & étabilr.

- Accueil des nouveaux arrivants par
les bailleurs avec les associations de
locataires et les associations du
quartler.

- Création d’'une plaquette présentant
le quartier et ies principaux services.

Agglomération, Ville
/ CCAS, Baifleurs
Soclaux,
agglomération,
Conseil général.

Ballleurs sociaux,
Ville de Dljon,

‘Associations de

locataires et de
quartier, CAF

Ville de Dijon, CAF

Meilleure connaissance
des habltants,

Réduction des
interventions de

« médlateurs » entre
locatalres et bailleurs

- nombre de suivls
engageés suite aux
relogements,

- nombre de
rencontres avec les
nouveaux habitants,

3. Offrir un mode de gestion des
équlpements et services de )
mellleure qualité et plus efficlent.

- Etude & mener sur les opportunités de
mettre en place une place une GUP sur le
quartler. Selon les résultats de I'étude mise
en ceuvre des concluslons avec les parte-
naires concernés,

- Participation a [a mise en ceuvre d'une
charte GUP d’agglomération,

- Renforcement du service All6-Mairle
comme service d’écoute et de réponse de
qualité des habltants,

-~ Ville de Dijon,
Bailleurs soctaux.

- Agglomération,
Ville, autres
communes, bailleurs...
- Ville de Dijon

- Améliorer la réactivité
de résolution des
problémes technlques
rencontrés,

- mettre au méme
niveau les réponses
de « service public »

Consolidation des
données sur fa GUP 3
organiser :

- transmisslon
réguliére de
statistiques sur un
lieu centrallsé,

- Alld-mairle :
réclamations de la
part des habitants et
problémes soulevés

- palice municlpale
Incidents signalés

- Statistiques de VED
sur la propreté et
I'éclairage public
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Cadre de Vie

6. Maintenlir et développer la
présence des services publics dans
les quartiers et favoriser I'accés
pour les publics les plus élolgnés.

|- béveloppement des actions de
médiatlon en gestion locative, de
traitement des impayés (énergles) sur
le quartier,

- Soutenir des formations juridiques, dans
le secteur de |'habitat, en direction des
professionnels.

- Favorlser I'inférmation sur les drolits,
les aldes aux logements, et
I'accompagnement en gestion des
budgets.

- Développement de I'accompagnement des
publics vers les adminlstrations par les
agents de médlation sociale de la Vllle,

- Favoriser la mise a disposition de
traducteurs, d’écrivains publics pour
faclliter les démarches,

- Favoriser 'accés des jeunes adultes
(18-25 ans), aux services du quartier
dans les domalnes notamment de
"emplol, du logement, de la cuiture.

Association, EDF,
lyonnaise des eaux,
GDF, DIVIA...

Assoclations,
institutions

CAF, Ballleurs,
assoclations, Ville

Ville de Dijon

Ville de Dijon -
CCAS, Collectlvités,
Associations

Vllle De Dljon
MJC / Prestatalres
Accuell Jeunes

- prévenir les
expulsions; les
coupures des services
énergétiques.

- garantlr la proxImité
des services aux
usagers

- I'amélioratlon de la
lisibllité des services
sure quartler

Evolutlion des dossiers
de gestion des
impayeés,

Diminutlon des
coupures de services
notamment
énergétiques.

- réduction des
procédures d’expulsion
pour impayés

7. Soutenlir I'animation et fa vie
sociale du quartier permettant la
promotion du « Mieux vivre
ensemble »

- Poursulte du soutlen au disposiltif des
correspondants de nuit.

- Conforter I'organisation de rencontres
entre les habitants du quartler, les
professlionnels et les habltants de la
Ville permettant la promotion et la
connaissance des différentes cultures
notamment dans un cadre festif

- Soutenir les acteurs et associations du
quartler impligués dans l'animation du
quartler, I'accompagnement des habitants
aux changements prodults par le projet de
renouvellement urbain et les actions
favorlsant la rencontre des habitants.

Ville de Dljon,
Collectivités
territorlales,
assoclations.

Ville de Dijon,
associatlons, Etat,
coliectivités
territoriales

Assoclatlons, Ville
de Dijon

Mobllisation des
assoclatlons et des
acteurs dans la vie du
quartier

Améliorer le sentiment
de bien étre et
d'écoute-sur le
quartler,

Permettre aux
habltants de se
rencontrer, d’échanger
de partager

Nombre de
participants du
quartler,

Assoclations
impliquées dans les
projets

28/03/07
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i- Favoriser l'arficulation et ia

- >nn_<_.nm,m des

|- Soutenir les actions des accueils jeunes de la | Associatlons, Ville |Le développement de
coopération des acteurs pour | Ville (16-25 ans) dans leurs missions d'aide & de Dijon contact avec des jeunes |structures,
|V'acceés a l'emploi des jeunes | la construction des projets et d'insertion pro- ne fréquentant pas ies |
Empiol des | | fessionnelle, | services de 'emplol, Evolution du |
Jeunes I | | misston locale, nombre de jeunes
entrant dans des
H:mcx falre connaitre les | démarches
ispositifs d‘insertion, de |d‘insertion
- renforcer le réle de la Misslon Locale dans les | Assoclatlons, Etat, formation et d’orientation
quartiers prloritaires collectivités
L'insertion
professionnelle et
29% des bénéficiaires du ser- sociale
vice emploi de la viile ont
molns de 25 ans et 16 % entre - Organiser des temps de rencontre tout au long
25 et 29 ans. de I'année (selon les cas, thématlques) entre Transformer |'lmage Entreprises
les chefs d'entreprises et les demandeurs d'em- réciproque, _Bu__%cmmm
¢ 3 v
2 -Favoriser |a rencontre des Mwo_w moc_m forme de forum ou encore de visltes «__m_“.w n%zw__m_o%m‘ W.U- __ummmsmmﬂ_mnw rw?.m_m_ﬂnm_ Diversités des
jeunes et des employeurs, ENLreprises.... . » @3S emande diempiol de | oo teyrs présentés,
clatlons. se rencontrer Taux d’emplof des
~ Encourager le développement de temps et autrement,
tieux de présentation des candidats et de leurs Jeunes
CV directement aux entreprises.
- Permettre la rencontre entre les générations et la Favorlser I'intégration Diminution des
. transmission des savoir-faire par le parrainage Assoclatlions, Etat, |des jeunes dans
wmmm %MMMM_.M n__wmmo_ﬁwm.mmwwﬂmm nt dans la démarche de recherche d'emplois, lors | collectivités territo- |l’entreprise et la Mwmmoﬂnwon %M:ﬂmm.m.m
' de stage de découverte et au sein de I'entre- riales, CAF transmisslon des
prise et/ou lors d'une premiére embauche. savoir-falre. Jours en entreprise
Accéder 8 |Taux de chémage : 14,7% sur |4. Lever les freins 2 la reprise | - Evaluer et organiser la mise en place de ré- Yille de Dijon, CAF, | Favoriser |'insertion Taux d'actlvités
|‘emploi le quartter de ta Fontaine de {‘emplol. ponses aux besolns et modes de garde alterna- |collectivités territo- | professionnelle de tous | notamment des
d'Quche tifs pour favorlser |'accés a I'’emploi des fa- riales, assoclations les publics ou la reprise |familles
Le service emplol de la ville milles monoparentales (créches, d'entreprises | « d’emplol en levant les monoparentales,
enregistrait en 2005 556 béné- ou groupement d’entreprises ou proposer des | frelns notamment du Taux de chémage,
ficlalres (contre 470 en 2003). réponses alternatlves (comme assouplir les ho- transport ou de la Bllan d’activités des
raires d‘accueil, créer des places d‘urgences...) garde d'enfants. modes alternatifs
mis en place...
- Pérenniser les polnts d'accueil de proximité du ser- | Ville de Dijon, Etat,
vice emplol de la Vllle et des partenaires Interve- communauté d'ag-
nants dans le domaine de 'emploi : labelllsation glomératton, Consell
points de proximité de la'maison de l'emplol. général, Conseit ré-
- Favoriser la présence d'un traducteur lors des pre- |#ienal, CAF
miers contacts avec un demandeur d'emploi. = ville de Dijon-
- Analyser les besolns en termes de transports pour |CCAS
les emplois & horaires décalés ou atypiques, sou-
tenir le développement de services aux per-
Les dispositifs pour I'emploi et sonnes ou de réponses alternatives. .
I'insertion ne permettent pas - faciliter |I'accés au permis de condulre notam- | Assoclatlons, Etat,
aux personnes les plus élol- ment pour les personnes en situation d’exclu- | collectlvités territo-
gnées d'une Insertlon profes- sion riales, CAF
sionnelle d'étre pris en - Développer la détection des problémes d'alphabéti-
compte : 45 ans, personnes en satlon, d'illettrisme de besoins en FLE et favoriser
souffrance psychosoclale. le développement de I'offre en terme d’appren-
tissage de base pour les personnes en re- .
cherche d'‘emplol ou en Insertion.
1
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Résultats, difficulté
scolaire

Taux de retard scolaire en primaire et
secondaire (6° et 3°)

6éme : 43,30%
3éme: 55,30%

6eme :17,60%
3eme: 28,9%

3éme: 34,30%

Données education
Nationale

Nb d'enfants bénéficiant
d'accompagnement scolaire

( CDAS 2005/2008) :
378

Caisses d'allocations
famitiales

2nde GetT: 41,9%

nde Get 1. 74%
voie pro : 21,5%

2nde GetT:67% voie

Données Education

Données générales

lAbsentéisme scolalre et décrochage

1er degré : 0,16%;
coliége : 1,13%

ter degré : 0,12%
college : 0,94%

2nd degré : 1,51%

Signalements violence et autres

1erdegré : 0%
college : 1,51%

1er degré :0,10%
2nd degré : 0,22%

1erdegré:0,1%
2nd degré : 0,88%

Classes relais et dispositifs spécifiques™

"

3%

Sans objet

1,30%

N . ° . . 0, . o/ .
Orentatons ares a3 iwiepro: 532% KL e pro.: 28, 5% Netonae
Part d'éiéves boursiers en coflege* 39,90% 12,90% 18,60%
Taux de participation aux élections des o 0
Somalostiovhia 43,70% 56,86% 58,50%

Ter aegre .0 ,07% Données Education

Nationale

*les chiffres concernent uniquement le collége Rameau,le collége Bachelard, méme s'il estimplanté surta ZUS, recrutant a la marge sur le quartier. Le
collége Rameau recrute a 66% sur Dijon.

** :cette rubrique recense les éléves qui ont bénéficié du dispositif relais et/ou du service d'accompagnement scolaire et éducatif (SASE)°, implanté a
l'inspection académique et qui a pour mission de mettre en place , en liaison avec les établissements scolaires, des solutions pour les jeunes en difficulté

28/03/07

(exclusion aprés conseil de discipline, absentéisme...)
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4. Favoriser l'accés a la
cuiture, aux lolsirs et aux
activités sportives

4.1 Permettre l'accés
de tous aux structures,
spectacles culturels et
pratiques culturelles.

4.2 Garantir la dimen-
sion collectlve de I'accom-
pagnement scolaire

- Favoriser les actions permettant la rencontre des pratiques de
découverte culturelle (sur le temps scolaire et hors-scolaire) aux
lleux de pratique plus pérennes (musées, salies de spectacles...)

- soutenir le développement et fa reconnaissance des actlons
permettant I'implication des jeunes dans la pratique des cultures
urbaines et muslques actuelles.

- Maintenir et animer des lleux culturels de proximité et favoriser
les passerelies avec les structures

- favorlser la sensiblilsation aux langues étrangéres dés le plus
jeune &ge.

- Garantir fa dimension collective de _dnno:,_vmu:m_.:m:n scolalre
et son accés pour tous.

- Soutenlir les lieux favorisant la démocratisation et I'accés aux
nouvelles technologles

Ville de Dijon, Asso-
clatlons, Etat,

Consell régtonal,
Grand Dijon

Assoclations, Ville,
Etat, Conseil régional,
Grand Dijon

Ville de Dijon,
Conseif réglonal, Etat,
Assoclatlons, coliec-
tivités territoriales,
Etat, CAF

Assoclations, coliec-
tivités territoriales,
Etat, CAF

Garantir I'accés
pour tous aux
actlons culturelles,
sportives,

Taux de
participation aux
différentes
actions
notamment en
familles ou des
adultes

Evolution des

favoriser {'accés aux sa-
volirs. de base

-Détecter les situations d'illettrisme, d'analphabétisme et déve-
lopper des actions d’apprentissage am base (lecture, écriture,
calcul)

- détecter les troubles du langage chez les enfants pour la mise en place
d’actions.

Assoclations, Viile
de Dljon, CAF
Assoclatlons, Ville ,
CAF, CR, CG, Etat,
Grd Dijon

livre, de 1"écrit.
Permettre 'accés a
tous aux savoirs de
base.

4.3 Favorlser I’éduca- d’accompagnement | inscriptions,
tlon aux nouvelles techno- E i ) éd an és Al >mmMn_mn_n_.:m, a_”o__mn- scolalre et de
logles et & Vimage - Favoriser les actions alliant éducation mage et accés a la tivités territoriales, lolsirs. Partenariat
pratique culturelle (cinéma, vidéo, site Internet...) Etat, CAF ) développé entre
les différents
: Assoclatlons, collec-
n_ncM.mﬂMwm_\wm:mm_. lapra- |_ Encourager [es actions permettant la .\‘m:no:a‘m des pratiques de dé- tivités territoriples, partenalres
couverte sportive a une pratique plus pérenne, Etat, CAF Satisfaction des
- offrir la possibilité aux adolescents et jeunes adultes d’accéder & des
équipements sportifs en pratique libre. Associations, Ville usagers
de Dijon
- soutenir I'insertion de jeunes et jeunes aduites a la pratique en
clubs, la formatlon d’encadrant ou la pratique du sport de haut Associations, collec-
niveau. tivités territoriales,
Etat, CAF
Soutenir les actions et les lleux ouverts permettant I'implication
4.5 Favoriser l'accés et la participation des jeunes dans la nmq:_\_n_o: et la mise en Vitle de Dijon, asso-
aux _m.m__.m ceuvre de leurs loisirs notamment par les équipes d’anlmatlon de | ciations, Etat, CR, CG,
quartier. Gd Dijon, CAF
Assoclations, Ville,
- Soutenir des actlons d’animatlon autour de la lecture et du livre | CAF, CR, CG, mnmﬂ -nombre de
- Favoriser le développement d‘actions dans lesquelles enfants et Grd Dijon Favorlser la détections et
5. Prévenir l'illettrisme et parents se retrouveront autour du livre découverte du d'actlons mises

en ceuvre,
- fréquentation
de fa
médlatheéque et
bibliothéque

6. Favoriser les modes de
scolarlsation transitoire
pour les enfants de 2 -3
ans et favorlser leur réus-
site scolaire

- Expérimenter Ia création d’une classe passerelle.

Ville de Dijon, Edu-
catlon Nationale, CAF,
Etat, CG

- 7. Favoriser e développe-
ment d'atellers soclo-tin-
guistiques -

- développer des savoirs soclo-lingulstiques afin de permettre a
des femmes majoritairement inactives de mleux s’Intégrer
dans leur environnement

Assoclatlons, Ville,
CAF, CR, CG, Etat,
Grd Dljon

Favoriser I'Insertion
soclale notamment’
des femmes.

Participation des
femmes aux
ateliers,

28/03/07
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Prévention :
éduquer, agir

Le Contrat Local de Sécurité
se décline aujourd’hui en 18

Fontaine d'Ouche (Dijon)

1. Poursuivre la mise en
ceuvre du Contrat Local de

en amont fiches-actlons. Le CLS permet |Sécurité conformément aux - Poursuivre le travall de coordination des différentes instltu- Ville, Etat et | POUrsuite du travail Bilan du CLS
notamment une coordination |dispositions de la circulaire tlons et acteurs de ce contrat. mnmfm_ﬂmm de partenariat anniel
entre les différents acteurs de |Interministérielle du 28 oc- P engageé
la sécurité, de la prévention et |tobre 1997.
met en ceuvre un travail de
vellle préventive sur la Ville 2. Permettre de désamorcer - Développer les actions permettant de former les Assoclations, Résolution de
les situatlons conflictuelles jeunes a la gestion des conflits et a la médiation par Education Na- conflits & I'école
Accompagne- . avant gu'elles ne dégénérent |leurs pairs. tionale Favoriser le recours 3 | P2" la médlation
ment des En aval des commissions Ville la médiation, au
jeunes en dif- | de prévention quartler, les dlalogue chague fois
ficultés acteurs du domaine soclal - Pérenniser l'actlon des Agents Locaux de médlation sociale, |Vllle de Dijon ue nmmmn omnm_v_m nombre de
se réunissent afin d'enga- mmqamﬁ_.mu_m ‘ sollicitatlons et
ger un travall de sulvi so- - Favoriser les actions permettant I'éducation des Assoclations, résolution de de conflits
cial. jeunes au respect de la Lol (droits — devolrs, vie collec- |Ville, Educa- situations résolus,
tive, espace public / Privé...) tlon natlonale individuelles
- Soutenir la mise en place de formatlons sur la gestion |Grand Dijon,
: des conflits pour les acteurs de terrain associations
3. Accompagner les jeunes en |- Développer des actlons permettant de sortir les jeunes | Assoclatlons,
situations difficiles en difflcultés des quartlers sur les périodes estivales no- | Consell géné-
tamment et d’engager un travail éducatif et soclal. ral,
Vllle, Etat... Valoriser I'lmplication
- Soutenlr I'actlon d’insertion par le logement, I'emploi et les activités des
et I'accompagnement social des jeunes adultes en diffl- | Assoclatlons, |jeunes,
culté, Etat, collectlvl-
Alde aux tés Améllorer les
victimes - Analyser l'impact de I'ensemble des actions d'accés aux loi- comportements
sirs, sports et & la culture mnis en place par Ia Ville pour les coliectlfs
jeunes comme les accueils jeunes pour les jeunes majeurs, Fréquentation
I'ouverture des gymnases {thématiques égalité des chances) des structures
4, Soutenlr fa démarche des - Renforcer la communlcation sur les lieux et or-
victimes pendant et aprés ganismes d’aldes aux victimes,
Assoclations,
- Développer les actions d'alde aux victimes, dont Etat Mieux falre connaitre
celles victimes de discriminatlons, dans feur dé- les aldes aux victimes
marche de reconnaissance de leurs droits, Associations |Soutenir les actions
permettant de lutter
- Soutenir les actions permettant {'accompagnement Assoclations, |contre |a récldive.
des auteurs de violences, notamment sur les collectivités
femmes.
28/03/07 110
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LOGEMENT

Bopulation du quartier :

1 853 habltants dont 1 350
vivent dans les logements HLM
de I'OPAC, c'est a dire que 73
% de la population du quartler
vit en logement HLM contre 42
% de la population sur le reste
de la commune

Nombre de logements sociaux :
523

Nombre moyen de personnes
par logement sur le quartier :
2,69 personnes (contre 2,44
sur le reste de la commune)
Nombre moven de personnes
pac pléce : 0,77, (contre 0,66
sur le reste de la commune)
Niveay moven des [oyers :

265 €uros, et 106 €uros pour
les charges

Le Bief du Moulin (Longvic)

Désenclavement du quartier

Développer la
dans le parc HLM de I'OPAC

mixité sociale

Derniére tranche du projet de
Renouvellement Urbain

Ameliorer la coordination avec I'OPAC dans
le cadre de |'attribution des logements

Ville de Longvic
OPAC

Réussir a diversifier les
populations s‘installant
sur le quartier
Mobiliser les acteurs
locaux

Typologles des
nouveaux habitants

Gestion
Urbalne de
Proximité

Sulvl soclal par 'OPAC :

192 dossiers (pour 523
logements)

Taux de rotation falble : 9,5 %

Développer la Gestion Urbalne

de Proximité

Permettre I'appropriation du
nouveau cadre de vie par les
habltants du quartier

Mettre en place des animations de proximité
pour adultes dans le péle intergénérationnel
(ateliers cuisines, atelier créatif, atelier
mécanique)

* Féte du quartier du Bief du Moulin : inciter
tous les habltants du quartier & s'impliquer
dans sa préparation et sa mise en oeuvre

* Elaboration partenariale
(habitants/OPAC/mairie) de "Chartes de Bon
Volsinage" sur plusleurs immeubles du
guartier

* Renforcer les liens avec les habitants
(connaissance des besoins et attentes des
résidents) par le biais de réunions
thématiques, composées pour moitié
d'habitants et pour l'autre d'élus, de
services municipaux et de partenalres
institutionnels présents sur le quartier.

* Falre participer les habitants aux
nouveaux projets par des réunions ou des
enquétes, et consulter prioritairement les
assoclations de quartier.

Ville de Longvic,
CAF

Vitle de Longvic
Centre Soclal du
btef du moulin
OPAC, CAF

Ville de Longvic
OPAC

Vllte de Longvic
OPAC
Centre Soclal
Correspondants de
Nult, CAF

Rétablir du lien social
sur le quartier, apaiser
les tenslons, donner
l'occasion a des
personnes trés Isolées
de sortlr de chez elles
et d'échanger avec
d'autres personnes,

Améllorer fes relations
de voisinage sur les
Immeubles

Avolr une mellleure
connalssance des
habltants et de leurs
besolns

Satisfaction des
habltants

Nombre de
dégradations,
nombre de
réclamations &
'OPAC et a la Malrie

Nombre d’habltants
présents,
Satisfactlon des
habltants

28/03/07
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Fort taux de Chémage :

255 chdmeurs en 2004,

En 1999, au moment du
recensement : 179 chbmeurs
pour une papulation totale active
de 910 personnes,

c'est a dire un taux de chémage
de 19,7 %.

32,2 % des chémeurs

de Longvic vivent au Bief du
Moulin

(pour 20 % de la population)

26 % des chémeurs du quartier du
Bief du

Moulin sont de patiopalité
sfrangére

Bas niveau de formation
82,5 % des habitants du
quartier ont un niveau de
formation inférigur ou
équivalent au BEP (aucun
dipléme, brevet des Coliéges,
CAP, BEP) contre 68 %

sur fe reste de la commune.
Seulement 8,3 % des
habitants du quartier ont un
niveau BAC +2 et plus contre
14,7 % sur le reste de la
commune, et 23,6 % sur toute
la population de 'agglomération.

Précarité importante :

13,4 % de la population active du
quartier )

est couverte par le RMi

(122 personnes), c'est a dire

44 % des Rmistes de la
commune

Favoriser la rencontre entre les
demandeurs d'emploi et les
entreprises

Favoriser I'accés
a I'emplof des
femmes

Renforcer I'alphabétisation

Développer 'accompagnement
soclal de proximité

et I'alde 3 la

recherche d'emplot

Améllorer la
mobllité des
publics en
difflculté

Facillter I'accés
des jeunes & un
premier emplol

"

Développement d'actions de parrainage : m&.m ala
démarche de recherche d'smploi, stage de découverte de
Pentreprise

* Développer l'accés & des modes de garde adaptées, pour
les familles monoparentales,

* Action de soutien & la recherche d'emploi pour les
femmes issues de l'immigration avec 'Association Férminin
Technique

¥ ateliers
arrivants

l'action
des

des
primo

Soutenir et renforcer
d'aiphabétisation, en direction
notamment

* Organiser sur le quartier du Bief du Moulin des ateliers
emploi

savolr rédiger un CV

réussir un entretien d'embauche

développer la confiance en soi

atefier relooking

présentation, conseils en image

" Mettre en place un systéme d'aide au passage du permis
B, dans le cadre du dispositif APIC

* Renouveler l'opération “jobs d'¢té", avec des liens plus
concrets avec les

entreprises de la zone

industriella

" Mettre en place un chantier d'insertion pour les jeunes de
réhabilitation des halls d'immeubles en partenariat avec
'OPAC

Centre Social du Bief du
Moulin (CAF)

Ville de Longvic
Assoctations
(« Ressources »...)

Vllle de Longvic
CRIJ Bourgogne

Ville de Longvic
OPAC
Associations (Jade
Services...)

Insertion soclale et/ou
professionnelle de
demandeurs d'emplol ne
maitrisant pas la langue
francaise

{

A

Permettre a 5 jeunes
longviclens d’obtenir le
permis B, et ains|

d'accéder a un emploi ou

a une formation

Permettre & un
maximum de jeunes
longviclens d'avolr une
premiére expérience
professionnelle

Inscrire les jeunes dans
une dynamique de
travail, d'insertion

Requalifier I'lmage du

quartier

Nombre de jeunes
ayant obtenu le
permis B

Nombre de jeunes

concernés ayant
accédés a un
emplol ou a une
formation

Nombre de jeunes

ayant obtenu un
emplol  saisonnier
pour |'été

Asslduité et bonne
conduite des jeunes
sur le chantler
Qualité du travall
obtenu
Retour
habitants

des
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Réussite
éducative

Un programme de Réussite
Educative a 6té mis en place &
partir de septembre 2006

Développer des parcours de
Réussite Educative, concertés
entre professionnels

| Aider et accompagner dans leur

parcours scolaire les enfants en
difficulté afin de leur permettre de
réussir dans leur vie scolaire

et dans leur vie cltoyenne

Soutenir les parents dans leur
relation éducative

Favoriser I'ouverture culturelle
d'enfants dont l'environnement

famillal ne le permet pas

Promotion de
I'éducation et de
la citoyenneté

Egalité des
chances

Soutien a la
parentalité

28/03/07

Dispositifs existants sur le quartier :
-un C.LAS,

- un RASED

- Le Centre Soclal (CAF) du
quartier propose des activités
destinées aux famllles et parents en
lien avec leur réie éducatif

-une halte-garderie municipale

* Les chiffres du retard scolaire
dans I'école élémentaire Maurice
Magzus, située au coeur du quartier
du Bief du Moulin, montrent bien
les difflcultés que rencontrent les
enfants de ce quartier :

CP: 12,50 %

CE1:17,24%

CE2:29,73%

CM1:40,74 %

CM2:36 %

* De nombreux jeunss habitant le
quartier sortent du systéma scolaire
sans aucune qualification

* Les résultats aux évaluations
en CP, CE2, 6éme, sont inférieurs
aux moyennes nationales.

- Atelier lecture pour les 2-6 ans
- Soutien individuel & Ia scolarité pour les 6 - 11 ans
- Parrainage scolaire par des étudiants

- Soutien & l'implication des parents dans la vie scolaire de leurs enfants

- Atelier d'accés a la culture

CCAS de Longvic
CAF, Education
Nattonale,
Préfecture

CAF

Permettre aux enfants et ados de
maintenir en eux l'envie
d'apprendre

Développer le soutien a la
parentalité :

- Auprés des parents de
jeunes enfants

-Auprés des parents
d'adolescents

" Le guide de la 6éme en Bande Dessinée:
tant la transition parfois délicate CM2/6&, mélant le support

rencantres, avec l'environnement d'un éléve de 6&.

*Atelier Recherche documentaire et Accompagnement a la Scolarité :
aide aux collégiens en difficulté scolaire 4 devenir autonome dans leur
travail, notamment par la recherche et la compréhension d'informations.

.

* Mise en place d'un Espace de Jeu Parents-Enfants (le Petit Moulin)

“Sorties familiales permettant & des parents de reconstruire leur relation
avec leurs enfants en organisant ensemble et en participant & des
journées et de week-ends de loisirs

“Groupe de paroles de parents, encadré par un psychothérapeute, sur
les relations Parents / Ados ; au coeur des débats : les méthodes
éducatives et la nécessité de placer des limites, les particutarités
culturelles,

* Cycle de plusieurs Conférences - Débats avec un psychothérapeute
et des partenaires issus du Planning Familial, du Dispensaire, du Point
Accueil Jeunss, de la CAF et du Conseit général.

Ville de Longvic

Ville de Longvic
(Médiathéque) et
Centre Soclal du
Blef du Moulin
(CAF)

Ville de Longvic
Associations
(Ludothéque
associative de
Quetigny...)

Centre Social du
Bief du Moulin(CAF)

Ville de Longvic
Conseil général
Planning familial,
CAF, Point Accuell
Jeunes

Permettre aux enfants
et aux parents de
comprendre et
d'exercer la nouvelle

passage en 6*™

Aider les jeunes dans
leur scolarité,
participer a réduire
I'échac scolaire

Favoriser les
échanges entre
parents et enfants
autour du jeu, mieux
impliquer les parents

Favoriser les
échanges parants-
enfants, recréer du
dialogue dans les
familles en difficulté

Permettre & des
parents en souffrance
de s'exprimer
Améliorer les relations
entre parents et
adolescents par une
meilleure
compréhension
réciproque .

WL ma i

-

Retours des enfants
et des parents
Retours du collége
sur le compartement
des enfants visés

Nombre de jeunss
participant
Evolution du
comportement des
jeunes face au
travail scolai

Nombre d'enfants et
de parents
fréquentant ia
structure

Retours des
intervenants

Nombre de familles
participant aux
sorties, évolution
des relations
famillales

Nombre de parents
particlpant au
groupe ou aux
conférences
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Santé

_sur la commune :

- Le Centre Médico-
psychologlgue

- Le service de P.M.I. (qui a des
misslons de prévention)

- Un laboratoire d'analyses
médicales

- 7médecins généralistes

* Développement des
phénomeénes
d'obésité

Favoriser l'accés des familles en
situation de précarité

aux Informations relatives a ta
santé

Lutter contre la consommation
de drogues, d'alcool chez les
Jeunes.

Prévenir les risques liés 3 la
sexuallté, et notamment autour
de la premiére fois chez les
Jeunes ados

sInformation sur la nutrition, notamment sur ies besoins
nutritionnels des enfants et ados. Application en grandes
surfaces pour apprendre & acheter équilibré en tenant compte
des faibles ressources. .

sAteliers cuisine autour de recettes équilibrées et peu
anéreuses.

eInformation sur les conduites addictives par des temps
d'échanges avec des adolescents

eInformations et temps d'échanges adaptés sur les risques lids
a 1a sexualité, sur les maladies sexueliement transmissibles

S__m de _.o:_asn
Dlététicien-
formateur

Ville de Longvic
SEDAP

Centre soclal
(CAF)

Comlté
Education Santé
Citoyenneté
(collége
Dorgelés)

Ville de Longvic

Conseil général :
Planning familial

Centre soclal
(CAF)

Permettre a des
familles ayant peu de
movyens d’apprendre a
se nourrir de fagon
équllibrée, et &
répondre aux besolns
nutritlonneis de leurs
enfants

Permettre a des
adolescents d’avoir
tous les éléments
d’Information pour se
positionner face aux
conduites addictlves,
Balsse des
consommations.

Permettre & des
adolescents, et
notamment a des
Jeunes filles, de
connaitre les risques
liés a la sexualité et
d’avoir un lieu pour
s'exprimer sur ce
sujet

Nombre de
personnes
présentes aux
atellers, Retours
de satlIsfactlon
des famiiles et
des animateurs
des atellers
cuisine

Nombre de jeunes
présents aux
Informations,
Retours des
Jeunes concernés
et des
intervenants

Nombre de jeunes
présents aux
tnformations,
Retours des
jeunes,
Consuitations du
Planning Familia!

*Les services de soins a domicile
et d'aides ménagéres.

*Service communal de Proximité
en directlon des personnes dgées
en perte d'autonomie : alde aux
courses et aux démarches a
{'extérieur, animations.

Malntenir le plus longtemps
possible les personnes dgées &
Jeur domlcite.

* Journée d'information et atelier culsine avec un diététicien
* Formation des animatrices du Service Proximité aux
problématiques Hiées a l'alimentation et  Ia dénutrition chez
les personnes dgées

*ateliers cuisine dans la cuisine pédagogique du Pdle
Intergénérationnel

Mise en place d'ateliers mémoire
Mise en place d'atellers prévention des chutes

Viile de Longvic
Dlététiclen-
formateur

Permettre & des
personnes agées de
connaitre leurs
besoins nutritionnels,
parvenir a I'equllibre
allmentaire afin de
limiter les risques de
dénutrition, ou de
problémes
dlabétiques, cardio-
vasculalres..

Nombre de
personnes dgées
présentes aux
ateliers, Retours
de satisfaction
des personnes
agées et des
animatrices des
atellers cuisine,

28/03/07
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Repérer les jeunes en

ilier avec des jeunes repérés comme étant déscolarisés

des Institutlons,
afin de mleux
s'lnsérer dans la
soclété *

| situatlon d'échec et en vole de marginalisation, autour de leur orientation _u\o_nmhm Repérer les
scolalre, et les accompagner | professionnelie et de jeur formation, par le biais de rendez- Consell ' jeunes en vole Nombre de jeunes
dans la définitlon et le suivi |vous individuels, d'accompagnements pour visiter des énéral de repérés,
de leur projet structures de formation, des entreprises. gencra Solutlons trouvées
(Service marginalisation
personnel de Prévention |et éviter quiils nmoc_.‘ m_cx en n_m_ﬂ:m
Spéclalisée), ne tombent dans :mmﬂ.. o:_ soc m:m ou
et I'Education | l’exclusion professionnetie
Natlonale.
Valorlser I'lmplication * Conseil municipal Junior ,
cltoyenne des jeunes Aider les"
* Animation d'une exposition interactlve sur la citoyenneté adolescents a Nombre de jeunes
(information sur les droits et les devoirs du citoyen, sur le drolt e d comprendre le candldats au Consell
de vote, rencontre avec des élus, fonctionnement d'une Malrle) _’.so_q__MSM fonctlonnement | municlpal Junior, et

nombre de jeunes
présents &
I'exposition

Un fort sentiment
d'Insécurité ressentl!
sur le quartler, suite aux
violence et
dégradations subles par les
habitants

Rédulre le sentiment
d'insécurité :

Prendre en compte les
situations
des personnes agressées

| * Permanences d'aide aux victimes (ADAVIP)

Sécuriser ies trajets en bus, et
|'arrét de bus du Blef du
Moulln

* Sécurisation des lieux d'arrét des bus
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Tt T T EA A

rogramme d’action n° 1 : Améliorer I'habitat et le cadre de vie

Guynemer (Longvic)

Développer la Gestlon Urbaine de | *Mettre en place des animations de Ville de _.o_...u<_n . _vm_._.._._.mn.n_‘.m a am.m T z.oac«m.am_

-Nbre de logements
soclaux : 228, dont une Proximité et rétablir du lien social |proximité pour adultes (ateliers cuisine, personnes Isolées de personnes participant
majorité de Types 2 et 3 sur le quartier mécanique, créatif) sortir de chez elles, de aux atellers,
avec de petltes surfaces recréer du lien avec satisfaction du pubiic.
habltables, dont le niveau ses voisins
de loyer est falbie.
Les constructions datent
des années 1950.
-Population :426 pers, dont L X . Ville de Longvic Recréer du lien social Nombre d’habltants
136 enfants & charge. _*Deévelopper |a participation des habitants Assoclations (« Au sur le quartier, en s’étant Investls dans
Population globalement a la Féte de quartier bout de ma incitant les habitants la préparation et ta
fragilisée, pulsque 65% des Rue »...) a s'Investlr sur des mise en oeuvre de la
locataires ont un revenu CAF projets communs Féte de quartier.
Inférieur @ 60% du plafond d’intérét général
HLM, dont 32% revenus (comme la Féte de
inférieurs & 30% du quartier),
plafond. Permettre a des
personnes de cultures

-Montant moyen des . , e différentes de se Nombre d’habitants
impayés par * Relancer I'Association de quartier et Viie de Longvic rencontrer et ayant décidé de
logement :200€ aider ses nouveaux membres 3 la faire vivre | agsoclations (« Au d‘échanger, afin de s'impliquer dans

bout de ma falre taire les aprioris I’assoclation de
-une dlzaine de procédures Rue »..,) et les tenslons. quartler.
d'expuision par an
- Fort taux de rotation sur
les logements. en 2006 :
35 départs ont été
enregistrés. Cette
hémorragle montre que les
locatalres se plaisent
beaucoup moins sur le
quartler.
quartler : les logements
dolvent étre proposés en
moyenne a 3 locataires
avant que I'un d'entre eux
ne l‘acceptent.
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La population du quartier est

trés jeune : 29% a molns d

20ans. '

Soutenlr les parents dans

* Etendre le Dispositif de Réussite Educative sur le quartier en
2007.

25,6% de famlilles leur relation éducative *Groupe de parents, animé par un psychothérapeute, Ville de Permettre a des Nombre de

monoparentales : c'est le taux le permettant I'échange sur les pratiques &ducatives, et sur Longvlc, parents en souffrance |personnes

plus important de tous les Iimplication des différences culturelles dans ‘éducation des Association de s‘exprimer présentes aux

quartiers « Politigue de la ville » enfants. d'aide aux Améliorer les relations |réunlons du

de I'Agglomération, familtes. entre parents et groupe ,

adolescents par une satisfaction des
Réussite |Dimportantes difficultés meilieure
éducative |scolaires des enfants du compréhension

quartier : réclproque

.retard scolaire important a

I'entrée en 6*™ (+ 30%)

LRASED : 12 enfants en

materneile, 8 enfants en cycle 2 Permettre aux jeunes en Alder des jeunes Nombre de jeunes

et de nombreux besolns en difficulté d’avoir une * Atelier de remise a niveau (lecture, écriture, expression Ville de déscolarisés a se touchés,

cycle 3 non satisfaits. deuxiéme chance orale) pour Jes 16-25 ans sortis du systéme scolaire sans Longvic remettre a niveau Nombre de jeunes

.une CLISS sur |'école primalre dipléme, afin de favpriser leur démarche d'insertion. avant d'intégrer un ayant intégré une

du quartier. dispositif de formation. |formatton aprés
avoir bénéficlé de

De nombreux jeunes du quartler l'actlon.

sortent du systéme scolatre sans

dipléme ni qualification.
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Prévention : A\
de la délin- |Désosuvrement : Eviter F'excluslon et le repil de | * Chantier Edutatif de la Coulée Verte:ce chantier de Apprendre a des .,wm:”.w_.wmn% %_mu,mnww
quance De nombreux jeunes sans|jeunes marginalisés, deébroussaillage et nettoyage des berges de I'Ouche permet aux Ville de j€unes marginalisés 3 hantler (par age
emplol, Inoccupés, en voie de|Favorlser leur Insertion soclale et | jeunes les pius marginalisés de 1a commune d'effectuer un Longvic respecter une et par sexe) ’
marginallsation professionnelle travail reconnu par la Ville et ses habitants c organisatlon, des
onseil ¥ Comportements
regles, des horaires
général des jeunes,
P Apprendre le respect
(service de . asslduité
B de I'environnement,
: Prévention Retours des
. Spécialisée) des consignes de éducateurs de
Citoyenneté sécurltd, et surtout Prévent|
des passants revention
. Speciallsée
A
b
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Déclinaison territoriale du projet de développement urbain et social

Quetigny centre ville

Axe thématique n° 1 : Habitat et cadre de vie

Ville, SCIC habitat
Bourgogne Champagne

- conforter la qualité de vie
let d'habitat

- améllorer le
fonctionnement urbain

~ favoriser |a vie sociale et
citoyenne

Réalisation des opératlons
programmées

ISCIC Habitat Bourgogne
Champagne

renforcement de la mixlté
soclale, diversification de la
typologie des logements
locatifs soclaux

Réalisation des programmes prévus

Grand Dijon, Divia

amélioration de la qualité
du service publlc

fréquence de desserte

Ville , institutions et
|associations

Ville, Associations
(Acodége, Ore, CSC Léo
Lagrange...)

et autres partenaires
selon problématiques

Permettre sur un seul site
d’avoir une réponse
1339‘_%

Implication des partenaires
t mutuallsation des

oyens

epérage de la structure
ar le public jeune et leurs
amilles

 Nombre de personnes touchées

- Nombre de personnes réorientées sur
e site

~-Nombre de personnes réorientées sur
un autre slte

-Indice de satisfaction des usagers

INbre de partenalres Impliqués et
moyens mis a disposition

Nbre d'actlons multipartenariales

Nbre de jeunes fréguentant Ja
structure, et tranches d'dge concernées

Ville , institutions et

Faire diminuer les
différentes remontées -
concernant les formes -
d'Intolérance

- Créer une dynamique.
icollective

Favoriser le partenariat

Nombre d‘actions menées
Nombre de partenaires associées
Nombre de participants par actlon
~ Ressenti des habitants

Rénovation |voir diagnostic du PRU Mise en ceuvre du Programme de selon projet territorial validé dans la convention
urbaine Rénovation Urbaine 2005-2009. de d'agglomération
Quetigny
reconstitution de I'offre de logements |- affectation d'emprises fonciéres au sein du
ocatifs sociaux hors ZUS nouveau quartier Allées Cavaliéres
- participation financiére communale au titre du
PLH
- constructions de 40 logements locatifs sociaux
len individuel qroupé
Transports la subdivision de la liane n°l en - renforcement de la desserte n_.m:muo_.nm_.lmamzo_.mﬁ la fréquence de branche Quetigny de
publics Bmont du centre ville diminue publics du quartier en ZUS la liane 1 pour la desserte du centre ville de
de 50% la fréquence de Quetigny
desserte du quartier
Gestion La cohérence des services ~ favoriser I'accés aux services publics |- renforcement de la plate-forme multiservices du
Urbaine de apportées a la population et aux| Guichet Unigue de |'est dijonnais
proximité eunes n’ est pas suffisamment
identifiée( multiplicité des
partenalres, des structures, des
ieux...) La mutualisation des
moyens et la concertation entre - création et fonctionnement d'un lieu d'accueil et
partenaires doivent étre d'orientation muitipartenarial pour les jeunes
développées,
Les habitants ont une exigence | concertation avec les habitants actions adaptées au cas par cas {réunions de
de démocratie participative. quartiers, diffusion de supports d'information,
concertation avec les associations de locataires,...)
Nécessité de développer I’ - participation au service participation financiére, participation aux
€coute auprés des habitants de (Correspondants de Nuit ﬂ:mnm:nmm de suivl et de pilotage, lien avec les
a3 zone urbalne senslble pour I’ d'agglomératton. nstances locales (CCTS)
amélioratlon de leur cadre de :
vie.
L3 diversité, I’ évolution et le | développer le Mieux vivre ensemble i tives pour favoriser la prise en compte et le
vieillissement de la population respect de {'autre (mols du Mieux vivre ensembie, lassoclations
accentuent |' individualisation journée citoyenne...)
des comportements et les - soutien et accompagnement des initiatives des
constats d’intolérance habitants (repas de quartier, fétes de quartier, ...)
( personnes &gées a I égard - soutien et accompagnement des associations
des jeunes, stigmatisation des contribuant & développer fe lien socia!
différences etc...) (assoclations de quartiers, AVEC, ...}’
- développement d'actlons intergénérationnelies
- accompagner les habitants isolés ou |- actions spécifiques pour les personnes agées -
fragilisés (visites & domicile, portage de llvres & domicile,
) H - :
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Accéder a
I'emplol

Economie
Sociale et
Solidaire

L'action territoriale des

communaux en matlére
d'emplol et d'insertion
professionnelle

communes dolt appuyer et
compléter les dlispositifs supra-

_u.m&nﬁmn_o: aux dispositifs
lsupra-communaux

- soutlen aux publics les plus
gloignés de 'emploi

- engagement envers les
personnes les plus en difficulté

- antenne labellisée de la Maison de I'Emploi
- antenne locale de {a MILO

t les champs non couverts par la MDEF

g

- action de la Ville comme employeur / contrats
d'avenir et contrats accompagnement a I'emploi

actlons territoriales complémentaires pour les publicsVille

Ville

Favorlser l'insertion
professionnelle durable

Maintenlr le personnes les
plus éloignées de I'emplol
dans une dynamique

Nombre de personnes
inscrites dans le fichier|
Nombre d’entretiens
réalisés

Nombre de personnes
orientées sur le PLIE
[ndice de satisfaction
des usagers

INombre de personnes
recrutées

Nombre de formations
mises en place avec la
collaboration du tuteur
du service emploi
municipal

Nombre de personnes
yant retrouvé un
mploi a la sortie

- insertion par I'économique des
publics de la ZUS

- mise en ceuvre de la charte de la commande
publigue

- proposition de chantiers d’insertion

- soutien a la création d'actlvités
- lien avec les entreprises
ocales

- Organisation de rencontres entre |'ADIE et créateurs
potentiels
- Convention ville/entreprises locales
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Programme
de Réussite
éducative

._c: vam_.maam de Réussite macn.m"zm

A été mis en place A partir de
septembre 2006.

Ameéllorer le suivi Individualisé des
enfants.

- Mise m:. 8c<._.m du .v_.on_‘m:.J}m de
Réussite éducative

- Participatlon aux dispo
coordination et de mutualisation au
niveau de {'agglomération

Prévention de
I'illettrisme et
alphabétisation

Les personnes fragilisées ont besoin
kle se réapproprier des notions
fondamentales pour ne pas s’
exclure de la soclété et pour rester

Selon le projet territorial valldé par convention en date du
11/10/2006 - coordination et animation du réseau territorial
- accompagnement individualisé & la scolarité

- accompagnement des familles et socialisation

- lolsirs partagés en famille

- bourse réussite éducatlve

- ouverture a la vie sociale

- actions santé

CCAS

nstitutlonnels et
associatifs

Opérateurs : partenaires

alidé par convention en
date du 11/10/2006

elon le projet
territorial validé par
convention en date du
11/10/2006

Lutte contre I'illettrisme :
partenariat avec ACTILEC

I Orientation des publics concernés

I Groupe de travail avec ACTILEC

I Accueil de permanences ACTILEC

- création d'un outil pédagogique tudigue

\Ville, partenaires
nstitutionnels et
lassociatifs (Actilec...)

Drienter le public en
difficultés quant aux
lsavoirs de base

Mise en place d’outlls
d‘alde aux apprentlssages

Implication et
reconnalssance
des parents
comme acteurs
principaux de
I'éducation

mcno:o_.:m.
Dans une société de plus en plus
komplexe les parents ont besoln d°
pide et d’ accompagnement dans feu

mission éducative,

outlen a la parentallté

> Mise en place d'un collectif d’animation petite enfance

ville

fNombre de personnes
orlentées

Nombre d’utilisation
des outils créés

Tmpilication des parents
- Mise en place de
rencontres thématlques

Nombre de parents
dans le comlité
INombre de rencontres

Accés a la vie

i 'échec scolalre accentue les
négalités pour les populations les
blus fragllisées ; Il est nécessaire de
réduire ces Inégalités,

roposer et soutenir des actions
oltectives d’accompagnement & la
colarité

- opération école ouverte : accés aux nouvelfes technologie,
klécouvertes culturelles

[Education Nationale,
\Ville, Associations (ORE,
ICousis Devoirs,
WCODEGE, CSC Léo
Lagrange...)

Maillage des activités Ecol
ouverte avec les
Rnimatlons d'accés aux
Activités sportives,
culturelles et de loisirs

bre de jeunes de
'Ecole ouverte
articipant a ces
nimations

soclale e, Associations (ORE,
- comité local d’accompagnement & la scolarité Cousis Devoirs, Evolution vers un CLAS Implication de ia Ville
IACODEGE, CSC Léo conforme aux exigences dedans le dispositif, et
Lagrange...) Ja CAF et de la charte de jaccord des partenaires
'accompagnement scolalrejpour I'évolution du
kispositif
B Les nouvelles technologies ne sont  Développer la découverte des NTIC |- atelier informatique municipal Ville Démocratisation de Nombre d'usagers des
pas facilement accesslbles pour les " ~ EPN a la bibliotheque municipale IORE f'utilisation des NTIC EPN
habitants défavorisés et ce pour des - accés aux nouvelles technologies et accompagnement scolaire
raisons essentiellement financiéres.
Les pratiques artistiques permettent [Conduire une démarche éducative factions de découverte culturelle mixant les publics et les \Ville, IA travers une pratique Nbre d’enfants et de
de développer I'éveil corporel et Bu travers d'animatlons culturelles jpartenaires associés (atelier Mangas, atellers découverte du [Education nationale artistique commune, eunes participants aux
intellectue! kransversales, cirque, histoires et jeux dehors, échanges lecture et musique, ...)[Ludothéque CSF, provoquer des échanges factivités ; bilans en
[Ecoie associative de ntre enfants de différents fetour des enseignants
musique vartlers ; Valoriser les  jet autres partenaires
nfants en difficultés.
Les jeunes en particuliers issus de  évelopper ['accés aux activités - développement des animations en pieds d'immeubles Ville enforcement et Evaluation quantitative
milieu défavorisés ne sont pas portives, culturelles et de lolsirs : iAassoclations (Acodége lpérennisation de cette et qualitative élaborée
mpligués dans la vie sociale, en adaptant les cadres d'accu - mise en ceuvre d'une offre d'accueil et de loisirs spécifique pourfCSC Léo Lagrange...) orme d'intervention Bvec les partenaires
portive et culturelle de la cité. ux besoins et aux attentes des les 11/12 ans IAssociations sportives el
Ifférentes tranches d'dge culturelles. roposition adaptée aux
en favorisant la mixité - continuité éducative pour les 13 / 17 ans, en développant des ttentes et aux besolns de
en renforcant I'implication des ctions en fin de journées scolaires, fe mercredi et le samedi ette tranche d'age
' acceés aux actlvités associatives avoriser 'accés des jeunes aux Bourse Sport Culture ICCAS, assoclations ermettre I'accés au plus FNombre d'enfants et
eut &tre colteux pour les familles ctivités assoclatives isportives et culturelles grand nombre d'accéder  [jeunes touchées
éfavorisées a petits revenus ou ux associations sportives Nombre et pratiques
our les familles nombreuses. t culturelles ortives / culturelles
n fonction de leur sltuation soclale, favoriser I'intégration sociale et JAction de soclalisation a dominante linguistique et groupe {CCAS ombre de personnes
nanciére ou de leur origine cuituretle, et développer IArc en ciel Maitre d'ceuvre : CSC ans.le groupe arc en
ultureile les femmes n’ ont pas 'autonomie IL.éo Lagrange. lel
outes facllités pour s’ intégrer ou se Consell général, ombre de rencontres
oclallser. IAWCODEGE mplication dans les
festivités municipales
28/03/07
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Quetigny centre ville

Déclinaison territoriale du projet de développement urbain et social
Axe thématique n° 5 : Participer a la prévention de la délinquance

délinquance

Les situations individuelles

leur spécificité par des services
de proximité compétents

laccompagnement des instances

Prévention de ladolvent étre accompagnées dansgt associations compétentes

- accuell du CIDFF

 permanences du Concillateur de Justice

lles,
assoclations
concernées

ellleure prise en
ompte de difficultés
spécifiques

personnes touchées|
ombre de
situations résolues

Les situations indlviduelles
dolvent &tre accompagnées dans
leur spécificité par des services
de proximité.

Wocn_m: mcxmmmon_mn_onma_m_am
ux victimes

- Permanences de I'ADAVIP
- Permanences de Solidarité Femmes

Ville,
lassociations
concernées

ellleure prise en
ompte de difficultés
pécifiques

Nombre de
personnes touchées
Nombre de
situations résolues

La collectivité doit
raccompagner I’ action judicialre
dans sa mission éducatlve et
citoyenne

accompagnement et suivi des
personnes sous maln de justlce

- agrément de [a Ville pour 'accueil de TIG

Ville

Nécessité d’ établir des
diagnostics partagés en terme
de délinquance sur le territolre

prévenir la délinquance

- animation du CLSPD

Ville
Gendarmerie
IAssociations
(Acodége...)
Conseil général
Correspondants
de nuit

Meilleur suivi des

des familles
concernées

ituations, des habitants

Les participations
ffectives au

Ispd ; les
volutions des
ituations
iagnostiquées

28/03/07
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Program

RU

GUP

TRANQUILLITE

me d’action n°® 1 : Améliorer I'habitat et le cadre de vie

HABITAT

- Coordination des ballleurs a améliorer

- Mixité soclale menacée

- Equllibre socfal d’entre-deux

- Une présence significative de chacun des 4

bailleurs

- Une génération de logements plus récents que les

Grésilles ou le Mall, contemporalns de la Fontaine

d'Ouche

- Une sur représentation de petits logements

- Des prestations de confort assez Inégales

¢ Des colits de loyers qui deviennent

« attractlfs » par rapport au reste de
l'agglomération

EQUIPEMENTS

Un nlveau d'équipements et de services convenable
et des ferments de centrallté autour d‘équipements
rénovés (Turbine, Relais).

PEUPLEMENT

- Une proportion Importante de personnes seules et
de famllles mono parentales

- Vielllissement de |a population du quartier falsant

émerger des besoins spécifiques .

- Une dominante d'un peuplement par des ménages
a faibles ressources

Une tendance & |a fragitisation comme sur
I'ensembie de I'agglomération

VIE SOCIALE

- Copropriétés encore actives

- Une attention soutenue de la ville et une
présence continue sur le quartier

- Un bureau du logement pour assurer |'Interface
avec les offlces, la médiatlon, I'observation

- Une animation commerclale regroupée autour du
centre commerclal « le point du jour »

DONNEES CHIFFREES
Nombre total de logements : 1489
Dont T1 : 151 Dont T2 : 354
Dont T3 : 489Dont T4 : 367
Dont TS5 : 123
(et plus)
Taux de rotation 2005 : 10,49%

- Appropriation du projet de
renouvellement urbain par la
population.

- Renforcer |‘attractivité du quartier

- Traiter la question du vieillissement
de la population

- Garantlr un environnement agréable

et sir, prévenant les difficultés d'usage
des logements.

- Favoriser le lien social

- Favoriser les liens intergénérationnels

- Favoriser les liens interculturels,

- Maintenir la veille sociale mise en
place

Le Belvédére (Talant)

Travall de mémolre

Actions adaptées a des
publics ciblés dans le
prolongement du PRU

Accompagnement de

proximité du parcours
résidentiel.{nouveaux
arrivants, maintien..)

Actions de lien social, de
mobillsation et de
participation des habitants
Féte de quartier

passeurs d'images

Poursuite du dispositif CDN

Ville

CCAS

Bailleurs
CAF

Associations

Assoclatlons
de locataires

CDN et
syndicats de
copropriétés

Intégration
des
nouveaux
arrivants
prévenir les
difficultés
financiéres et
sociales

mobilisation
des
assoclatlons
et des
habitants

Tranquillité
publique

- Etudes
bailleurs

- Observations
du bureau du
logement

Tableaux de
bord des
organismes
sociaux .
(CG.CCAS...)
Tableaux de
bord bailleurs

Taux de
fréquentation
des actions

Indicateurs
CLSPD

28/03/07
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- Partenariat bllatéraux avec
les dIfférents services de
'emplot.

- Adhésion aux dispositifs

d'agglomération : MDE/PLIE/

Misslon Locale

-Taux de chdmage supérieur a

la moyenne nationale 16%

- Secteurs ciblés :

- Service aux personnes et
entreprises Secteur du
commerce, secteur
administratif, BTP Transport
logistique

- Problématique domlnantes

repérées :

» Niveau de frangals bas

(illettrisme ou aipha)

Absence de maitrise des 4
opérations
Niveau de qualification en
général
Problémes de mobilité
(travalller hors du quartler)
Contraintes horaires lides a la
garde des enfants
Probléme de santé
Difficuités d’adaptation aux
contraintes liées a un
environnement de travall,
Problématiques souvent
cumulées

- Un centre commerclal rénové

qul répond aux besoins locaux

en matlére de commerce

» Pas d'Implantations nouvelies

d'entreprises prévues sur
site.

- 16% de la population ne
dispose pas de véhicule
- Beaucoup de trajets
domiclle-travail

A% !

- Maintenir et améliorer
'offre d’accompagnement des
demandeurs d'emplol inscrits
dans un parcours d'insertion
(jeunes et adultes),

- Engager des processus
d'accompagnement et de
remobilisation des publics
éloignés de I'emplol (Jeunes et
adultes) :

» En renfor¢ant des
accompagnements sur des
publics ciblés

> En créant ou valorisant des
outils ou dispositifs sur site
complémentaire de
I'accompagnement individuel.

Préserver le niveau d‘activité du
centre commerclal

formallsation du partenariat a partir des publics
et ou des dispositifs

Actions collectives de mobllisation en
complémentarité et support des
accompagnements individuels

Renforcer et valoriser 'accuell de proximité

satton des NTIC

Acteurs vllle,
Service public de
I’'emploj.

Misslon locale.
assoclations

Augmentation et
ciblage des
accompagnements
Individuels

Remobllisation des
publics éloignés de
I'emplol

Accés facilité aux
dispositifs de droit
commun

Taux de
chémage

Indicateurs
minima
‘soclaux

Taux
d’entrée
dans les

dispositifs
de droit
commun

Taux
d’activité
des
structures
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1) Sur les publics
- Retards scolaires
- Difficuitds éducatives =>
parentalité

- Difflcultés sur les
apprentlssages lecture/écriture
=> conséquences Insertion

2) Sur les modes d'intervention
de soutiens personnalisés.

- Partenarlat et réseaux a
formaliser plus flnement

Projet éducatif local formalisé et
actlf

Nombre de jeunes de 10 & 18
ans dans les dispositifs culturels

Renforcer et développer les
soutiens personnalisés pour
un accompagnement adapté
a chaque sltuation

Créer des équipes de
réussite éducative

Accompagner et soutenir les
parents

Lutter contre

Alde aux vacances et accés
aux loisirs

Former les intervenants

1. volet réussite educative et égalité des chances

-actions airigées sur des soutiens individualisés
- aclions pour structurer un réseau de réussite
éducative

- actlons de lutte contre |
- actions liées au soutien a la parentalité (point
accueil familles - local la Farandole.)

- soutien & l'accés aux vacances

- action visant a favoriser le lien social (sorties
familiales)

- accompagnement des jeunes sortants de 3

2. volet éducatif collectif (actions collectives)

- actlons qui améliorent guantitativement et

Municipaux

institutionnels et
associatifs
CAF

-mobilisation d'un
partenariat plus
important

-résoudre plus de
situations
individuelles

-augmenter le
nombre de
d’enfants et de
jeunes concernés

associations

- Fréquentation

ses dispositifs

indicateurs
éducation
natlonale

nombre de
partenaires
mobillsés -

nombre de
familles touchées

degré de
satisfaction des
usagers

Réussite et sportlfs : qualitativement |'action du service public.
éducative -Actlvités 3 la carte: 175 jeunes - meilleure nombre

différents accuelllls -actions visant a renforcer la structuration du implicatlon er d'animateurs

-Mini stages: 80 jeunes fonctionnement territorial partenarial & travers les responsabliisation formés
différents accuelllis dispositifs : CLAS, CEL, PEL, CTL. des famliles

-Séjours et minl camps: 82
Jeunes différents - actions visant & favoriser 'accés aux activités - renforcer

-Anlmation de quartler: 80 locales associatives ou municipales pour les 4/25 ans linformation et la
Jeunes différents accuelllis communlcation

-Initiatlve jeune (alde a projet) : - actions visant a diversifier et renforcer les aupres des famllles
25 jeunes aldés possibilités d’accueil péri scolaires des 4/18 ans qui
Solt un total de 442 jeunes privilégient 'accés au sport, 3 la culture aux lolsirs -renforcer le travall

Une polltique jeunesse identifiée ou aux connaissances. éducatif,

(CEL, CLAS, CTL)

3) Difficultés pour associer et -actions qui favorisent la mixité sociale et prennent - améliorer le

sensibiliser les famllles en compte le rythme de vie, travail éducatif du

4) Connaissances et service public,

compétences parfois - actions qui renforcent les compétences et savoir

insuffisantes des intervenants : falre des animateurs qui sont en lens direct avec les

formatlon limitée publics

Difficuités pour trouver

I’'encadrement adéquat
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PO TR

ion de la

- Une délinquance présente
malgré une baisse nette
observée depuls plusleurs
années,

|- Prévenir la délinquance

- Toucher les jeunes qui ne
fréquentent pas les dispositifs
de drolt commun

> actions mno_.n?mm d'Animation de u._.oxS,__& et

d‘ouverture des équipements

» actlons qui renforcent I’Animation et I'expression

- Poche d’Insécurités sur - lutter contre les culturelle (musique, danse écriture, audio visuel) Ville -résolutions de - tableaux de
certalns fiots. discriminations CLSPD sttuations bord de
Prévention - Olsiveté des jeunes - Animer une structure > actions d'accompagnement sacio éducatif et de individuelles fréquentation des
de la - Falblesse des assoclations de |répondant aux aspirations des médiation de proximité. Assoclations I a_mno E_“m_
délinquance |quartiers compensée par une |jeunes partenariat - ._.wc_mmmc de bord
intervention munlcipaie - Se servir d'un accuell jeunes |3 actions de prévention de la violence au collége Boris Collége -faire baisser le CLSPD
sautenue pour développer des activités & Vian 9 sentiment d‘insécurlté
Citoyenneté - Expression des cultures fong terme ) Ecoles - faire émerger des Evaluations
urbalnes émergentes - Valoriser les compétences > animation du CLSPD et des commissions adjacentes n_,mn_.n:mm ,.\m_o_,_mm:nmm qualitatives des
- Mise en place du CESC, club |- Mobililser autour de pratiques Etat -amélioration des dispositifs
Jeune dynamique mnﬂcnncﬂmdnmm . » structuration du réseau partenarial et transversal comportements RMI/Revenus
- Bonne coordinatlon avec les |- se servir d’actions pour capter (insertion, emploi, travall social) CAF collectifs
CDN des jeunes et les aiguiller sur ! ! '
- CLSPD actlf les dispositifs de droit commun
- renforcer les liens
transversaux du CLSPD.
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Le comité de pilotage assurera les missions suivantes :

O valider les programmations annuelles ;

O arréter les opérations a soutenir ainsi que les engagements financiers des partenaires du CUCS ;

O valider le cahier des charges de consultation notamment d’études et d'évaluation ainsi que leur validation;
O proceder aux réajustements financiers et d’orientation eu égard aux résultats ou aux constats opérés.

Il se réunit au moins une fois par an.

B - Le comité technique de suivi
Co-piloté par le représentant du Préfet et le Directeur général .ma_.o:: du Grand Dijon en charge de la Politique de la ville.

Il comprend le chef de projet coordonnateur du Grand Dijon, les chefs de projet de chacune des communes, des chargés de mission désignés par
I'Etat, les représentants techniques de chacun des partenaires financiers, auxquels peuvent se joindre en tant que de besoin des experts en
fonction des thémes de travail.

Le Directeur de la Maison de I'Emploi, les coordonnateurs du dispositif de réussite éducative et les chefs de projet renouvellement urbain y seront
egalement associés. De la méme maniére, il est prévu d'associer le chef de projet CUCS au comité technique ANRU.

Ses missions sont les suivantes :

coordination des travaux des équipes projets ;

mise en ceuvre de la programmation et de son suivi ;

préparation des comités de pilotage ;

élaboration des indicateurs et de leur suivi ;

mise en ceuvre de I'évaluation et de 'observatoire de la Politique de la ville.

A N D

Il se réunit en tant que de besoin et au moins 3 fois par an.

C - L’équipe de maitrise d’ceuvre urbaine et sociale

Le partage des compétences induit la répartition de la maitrise d'ouvrage des différentes actions entre les communes et la Communauté
d'agglomération.

Le pilotage opérationnel du contrat se fera, comme pour le Contrat de ville, au travers de I'équipe de maitrise d’ceuvre urbaine et sociale qui est
constituée au sein de la Communauté d’agglomération.
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Ce dispositif s'inscrit dans la recommandation formulée lors de ['évaluation du Contrat de ville qui a été co-validée par les partenaires du CUCS :
"les principes d'une coopération technique ne sont aujourd'hui que trop peu formalisés, que ce soit par lidentification de bindmes Etat-
agglomération ou par l'animation d'un espace de mise en commun entre chefs de projet communaux”.

L'équipe MOUS exerce sa mission dans trois directions : _

- l'appui aux cadres communaux et intercommunaux pour assurer l'intégration des publics et des quartiers en difficulté dans leurs projets
respectifs de services, notamment quand la transversalité des actions exige la mutualisation de moyens entre plusieurs services ;

- P'animation du contrat et I'articulation des différents niveaux de réalisation, en assurant une bonne visibilité sur la n_mom prise par chaque
action dans le projet d'ensemble, en organisant la formation des acteurs et I'échange de bonnes pratiques ;

- la création, 'animation et (ou) le suivi des dispositifs de la Politique de la ville (Maison de I'emploi et de la formation, Missions locales,
Maison de Justice et du Droit, Réussite éducative, Observatoire, opérations Ville-Vie-Vacances,...).

Afin de renforcer la dynamique et la cohérence du contrat urbain de cohésion sociale, it convient d’organiser un séminaire annuel associant les élus,
les equipes de projets dans les quartiers, les services des collectivités locales, les partenaires des contrats et les opérateurs, notamment
associatifs. Les habitants seront associés selon des modalités a préciser.

Communication : afin de mieux faire connaitre les actions qui se déroulent dans les quartiers, les acteurs du contrat urbain et du renouvellement
urbain s'appuieront sur les supports de communication tant des villes que de I'agglomération et pourront publier une lettre du contrat.

1. L’observatoire de la Politique de la ville

__ apparait absolument indispensable qu'un véritable Observatoire de la Politique de la ville -observatoire des données sociales- soit mis en osuvre
a l'echelle de la Communauté d'agglomération. Cet outil, important pour la programmation, est aussi essentiel pour I'évaluation de 'impact des
vo_:_ncom sectorielles sur le terrain.

Les paramétres suivis par 'observatoire seront décidés en concertation avec les services pour correspondre aux mx_@m:omm d’évaluations prévues
dans les contrats. [l devra étre mis en place dans le délai d'un an suivant la signature du contrat.

A cet effet, chacun des partenaires s'engage & fournir @ l'autre, et en particulier au service d'information géographique de la communauté
d’agglomération du Grand Dijon :

les informations nécessaires permettant d’élaborer les outils des évaluations contractuelles figurant au présent document ;
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>|.es principaux facteurs explicatifs

« La construction, chemin faisant, de l'intercommunalité est I'un des premiers facteurs expliquant les différents constats. La mise en ceuvre du
Contrat de ville s’est faite de fagon itérative, avec la constitution progressive d'une équipe Politique de la ville d’agglomération, la définition
d'une strategie et i'ajustement, non enccre abouti, entre ies différents territoires d’intervention (aggiomération / communes / quartier). La
période de mise en ceuvre correspond, de fagon schématique, & une periode d'ajustement et de recherche des grands équilibres et de
Farticulation entre intérét communal et intérét communautaire en matiére de Politique de la ville ;

* Le second élément explicatif est une cuiture de la Politique de la ville qualifiee d' « assez peu développée » par le cabinet ALGOé. Le Contrat
de ville est I'un des premiers dispositifs de la Politique de la ville qui a été mis en ceuvre sur le territoire, contrairement a d'autres territoires
bénéficiant d'une antériorité beaucoup plus grande &n la matiére :

* Les modes de financement et d'organisation propres au dispositif viennent expliquer en partie la faible capacité & l'innovation et a
I'expérimentation constatée par le cabinet. Si I'amélioration des délais de notification des subventions constitue une vraie avancée, elie n'a
pas suffi a lever les incertitudes sur la capacité de financement des actions. Ainsi, le dispositif, par son caractére financier “ annuel *, limite les
porteurs de projet dans leur capacité d'initiative, surtout dans un contexte ot le relais par le droit commun est de plus en plus incertain.

Les préconisations en vue de I'élaboration du CUCS
Selon ALGOé, deux grands enjeux sous-tendent la stratégie du CUCS.

Le premier enjeu renvoie au positionnement du dispositif et 4 son utilisation dans la strategie globale de I'agglomération. I doit étre congu comme
un outil qui contribue a I'attractivité de I'agglomération, en complémentarité des autres politiques d'agglomération sur lesquelles il doit
s'adosser et, en premier lieu, le contrat d'agglomération :

> en réduisant les inégalités territoriales et sociales et en jouant un réle de regulateur des disparités ;
en limitant I'exclusion en favorisant le développement individuel et collectif ;
en valorisant les ressources des quartiers, en participant a I'affirmation d’une identité dijonnaise " au sens large ;

en confortant la cohésion sociale, mais surtout territoriale, entre les différentes communes composant I'agglomération, tout en respectant les
identités et spécificités de chacune d’entre elles.

YV V V

Le second enjeu est celui de la mise en place d’une véritable “ gouvernance ” autour du dispositif, qui constitue I'une des clés de succés pour .
développer les actions a inscrire dans les projets de développement social des territoires.

Cela passe par le développement du réle de I'agglomération en tant qu'interface technique et politique entre les institutions et le terrain.

La valeur ajoutée de I'agglomération se situe bien dans cette capacité a faire bénéficier les communes de I'ingénierie nécessaire pour
mettre en ceuvre des actions de plus grande ampleur. A
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a i'analyse thématique et croisée des évolutions pouvant influer sur la conduite dynamique des projets, au fur et & mesure de leur
daroiiement,

a la mesure de 'utilisation des crédits accordés sur ces actions et de I'impact qu'elles ont pu avoir sur leurs publics-cibles.

La circulaire du 15 septembre 2006 insiste sur le fait que les futurs CUCS doivent intégrer la préoccupation évaluative dés leur phase d'élaboration
et, pour cela, formuler des objectifs et des résultats attendus qui soient évaluables.

La circulaire du 24 mai 2006 prévoit deux modalités essentielles d’'évaluation :
. la production annuelle d'un bilan comportant a la fois des données sur les réalisations et des éléments actualisés de contexte : '
e laréalisation d’'une évaluation des effets produits par I'action des CUCS au terme de la période de trois ans du contrat.

Principes méthodologiques de base facilitant la conception d'un projet urbain de cohésion sociale évaluable.

.

UNE EVALUATION COHERENTE AVEC LES SPECIFICITES DU CUCS

Comme les contrats de ville passés, les CUCS s'inscrivent résolument dans une logique d'approche globale et de projet territorial. L'évaluation
devra donc rendre compte de cette transversalité et de cette dynamique de projet territorial.

L’évaluation des CUCS s'inscrit dans une logique de résuitats, et pas seulement dans une logique de compte rendu de réalisations qui a caractérisé
la plupart des évaluations de contrats de ville précédents. D’ailleurs, I'obligation d’établir un bilan annuel de réalisation signifie bien que ce bilan ne
saurait a lui seul tenir lieu d'évaluation, méme s'il peut servir a alimenter celle-ci.

Les CUCS ont I'ambition de mettre en cohérence les différents dispositifs sectoriels qui contribuent a la Politique de la ville sur un méme territoire
(PRE, CLS, etc...).

L'évaluation devra donc proposer une mise en perspective de I'ensemble de ces dispositifs mobilisés sur un méme territoire, sachant que nombre
d'entre eux feront par ailleurs I'objet d’évaluations sectorielles spécifiques.

Au final, c’est I'appréciation de I'impact global de I'ensemble de ces dispositifs sur un méme territoire qui est attendue.

QUELS SERONT LES * OBJETS-CIBLES " DE L'EVALUATION ?

¢

L’évaluation portera sur deux grands types de questionnements : d’une part, /a mise en ceivre du CUCS et ses effets, d'autre part, les pratiques
mobilisées.
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Une évaluation continue est proposée afin de disposer d’un outil de suivi des réalisations du CUCS et pas seuiement de sa programmation
annuelle. Il conviendra donc de veiller & ce que le systéme d'information mis en place fournisse une information fiable et actualisée des
réalisations physiques et financiéres.

L’évaluation sera participative et impliquera les principales parties prenantes du contrat (Etat, collectivités, autres signataires publics ou privés,
principaux opérateurs et représentants des habitants). Cette participation est d'autant plus souhaitable qu’elle constitue I'un des effets
recherchés de toutes les procédures de développement social.

L'évaluation articulera des moments d'évaluation des réalisations (bilan annuel) et des moments d'évaluation des résultats des programmes
d'action et des impacts du CUCS (évaluation a 3 ans). Cette derniére n'aura pas la vocation d'étre exhaustive, mais plutdt de viser a répondre
aux questions prioritaires définies par le Comité de pilotage stratégique sur proposition de I'équipe d’animation et du Comité technique.

L'évaluation continue du CUCS permettra ainsi de conforter & la fois sa pertinence (adaptation aux besoins des quartiers) et son efficacité (résultats
des actions mises en place au regard des objectifs fixés aux programmes d’action).
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Crédits affectés a I' enveloppe CUCS Credits pour appelsa | Crédits pour

projets nationaux postes Total
ey FIV Intégration (ex| Ville Vie | Réussite |Atelier Santg] d'adultes
FASILD) | Vacances | éducative Ville relais

Crédits délégués en 2007

Potentiel de financement
supplémentaire issu de la
mise en résene 5522 € 94 061 € 2500 € 102 083 €

TOTAL 822052€ 118000€ 20553€ 849799€ 50000€ 181 260€ 2041664 ¢

822052€ 112478€ 20553¢ 755738€  47500€ 181260€ 1939581¢€

Par ailleurs, le renouvellement urbain est doté d'une intervention de 'ANRU de 66,5 M€, selon la convention consolidée pour la période 2005-2011.

Grand Dijon

La Communauté de I'agglomération dijonnaise, elle aussi tenue par la régle de I'annualité budgetaire, s'engage a mobiliser pour la prochaine
période triennale un minimum de 1,2 million d'€uros, pour assurer un soutien aux actions du CUCS.

Pour 2007 : 400 000 €uros permettront au Grand Dijon de mettre en ceuvre les actions qu'il assume en maitrise d’ouvrage, ainsi que les fonds de
concours ou subventions qu'il apporte aux opérateurs.

A cette somme, s'ajoutent les moyens de I'équipe de maitrise d’ceuvre urbaine et sociale de I'agglomération.

De plus, le Grand Dijon assure la maitrise d'ouvrage du dispositif des Correspondants de nuit d'agglomération (270 000 €uros), le financement de la
Maison de 'Emploi et du dispositif PLIE (37 000 €uros).

Le Grand Dijon, conjointement avec I'Etat et le Conseil général, accompagnera financiérement la mise en oeuvre de I'évaluation qui sera faite du
Contrat Urbain de Cohésion Sociale.
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La Ville de Quetigny s'engage a mettre en ceuvre, au titre du CUCS, au cours de la période 2007-2009, des programmes d'action en cohérence
avec le projet territorial présenté en chapitre IV.

Elle mobilisera a cet effet des moyens financiers internes dans la continuité du Contrat de ville 2000 / 2006. Le niveau d'intervention sur le territoire
prioritaire de Quetigny, lui aussi régi par la régle de I'annualité budgétaire, sera également fonction du volume des cofinancements apportés par les
partenaires institutionnels, signataires ou associés, de la présente convention cadre. Il s'agit d'un volume d'actions annuel d'environ 769 000 €uros ,
sur la base de cofinancements annuels attendus a hauteur de 210 000 €uros environ.

Le programme territorial de réussite educative en sera une composante majeure, en application de la convention pluriannuelle signée le 11 octobre
2006 ; le colt global des actions a engager a ce titre, sur la période, est de 390 000 €uros, dont environ 126 000 €uros pour I'année 2007,

La maitrise d'ouvrage des actions territoriales relevant du CUCS sera exclusivement vc_u_Ecm (Commune ou CCAS); pour leur conduite
opérationnelle,.la ville pourra, le cas échéant, confier la maitrise d'ceuvre de certaines d’entre elles & des associations partenaires.

La ville de Quetigny confirme qu’elle assurera, sur la période 2007-2009, la poursuite de son Programme de Rénovation Urbaine, en conformité
avec les engagements pris le 12 mai 2005. Sur 3 ans, il s'agira d'un volume d'investissement de 3 326 000 €uros HT au titre des opérations sous
maitrise d'ouvrage communale, dont 2 466 000 €uros pour l'année 2007.

La Ville de Talant

La ville de Talant s’engage a mobiliser, au titre des actions du CUCS, 747 400 €uros afin d'assurer la mise en ceuvre directe d’actions ou de
participer au financement de la mise en oeuvre d'actions par des opérateurs associatifs.

Au-dela du fonctionnement, la ville participe et financera les projets de renouveilement urbain qui représentent un niveau d'intervention communal
de 5 690 000 €uros pour un colt du projet estimé a 31 700 000 €uros.

Conseil général

Le Conseil général est un partenaire essentiel du CUCS au titre de ses compétences et de sa politique volontariste en faveur de la jeunesse et des
publics les plus en difficulte. Bien que ne faisant pas partie de ses dépenses obligatoires, le Conseil général financera la prévention spécialisée
(2 190 000 €uros), les Correspondants de nuit (157 000 €uros), le SAS (500 000 €uros), la Maison de 'Adolescent (120 000 €uros).

Par ailleurs, conformément & son engagement spécifique pour la Politique de la ville, il soutiendra les communes dans l'action pour les jeunes en
risque de marginalisation (194 000 €uros) et des projets du secteur associatif, notamment sur l'insertion, le sport et la culture (pour mémoire :
563 000 €uros en 2006). .ll s'engage & mobiliser, en priorité, I'action de ses services en propre ou par voie de conventionnement sur ses
compétences, principalement dans l'action sociale.
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VII- ANNEXE : LES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT URBAIN

Le dossier ANRU du Grand Dijon : un projet de rénovation urbaine a I'échelle de I'agglomération en cohérence avec les objectifs
opérationnels du Programme Local de I'Habitat (PLH).

Ce projet de rénovation urbaine est le fruit d’un partenariat étroit et d’une réflexion conjointe menés sur plus d’'une année avec
I'ANRU, les services de I'Etat et I'ensemble des maitres d’ouvrage, dont le Grand Dijon, les communes de Chenéve, Dijon, Longvic,
Quetigny et Talant, les bailleurs d’habitations & loyer modéré, ainsi que I'Union Sociale pour I'Habitat de Bourgogne et la Caisse des
Dépébts.

Il s’est appuyé également sur un partenariat financier avec le Conseil général et surtout le Conseil régional avec lequel le Grand Dijon,
porteur du projet, a établi une convention spécifique sans précédent, conformément aux modalités du dispositif d’intervention
réegional.

Le rééquilibrage spatial de I'offre locative sociale et son renforcement constituent un axe prioritaire du programme d’actions du PLH
adopté en décembre 2001 et intégré au Contrat d’agglomération 2002-2006.

Cette politique d’habitat communautaire repose sur un objectif de production de 1 600 logements par an pour permettre d’assurer le
maintien de la vitalité démographique du territoire et son attractivite.

Un quart de cette production est dédié au parc locatif public, soit 400 logements par an, qui a été relevé dans le cadre du Plan de
cohésion sociale a 530 logements par an pour la période 2006 a 2008.

Cet engagement s’inscrit dans un contexte ol les besoins sont importants : plus de 7 500 demandes de logement locatif social
annuelles (entrées et mutations) pour seulement 2 000 attributions.

Il prend en compte également les opérations de démolition programmeées, notamment dans le cadre du dossier ANRU. Cet ambitieux
projet constitue en cela une réelle opportunité d’évolution en profondeur de I'offre locative sociale, tant d’un point de vue spatial
-renouvellement du parc et dédensification au sein des grands quartiers, redéploiement sur d’autres sites, conformément au scénario
de référence du PLH qui concerne la production a I’échelle de chaque commune- que qualitatif -diversification de I'offre et des
produits logement-.

Le projet ANRU de I’'agglomération dijonnaise, une continuité avec les démarches contractualisées dans le
cadre des Opérations de Renouvellement Urbain (ORU) notamment :

Les projets de rénovation urbaine des quartiers des Grésilles et du Mail ont été engagés plus récemment dans le cadre contractuel des
opérations de renouvellement urbain.

Les quartiers du Bief du Moulin & Longvic et du Centre-ville a Quetigny ont également fait I'objet de programmes d’intervention entre 2000 et 2004.
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> Renforcer les services de proximité, par le développement et la requalification des commerces et la réalisation d’équipements publics
Les villes et leurs maitres d'ouvrage tels que 'EPARECA sur le quartier du Mail & Chendve ou 'OPAC sur le quartier des Grésilles & Dijon,
accompagnent cette restructuration urbaine en mettant en ceuvre un important programme de rénovation et de requalification des commerces et
des equipements publics, afin de renforcer les réponses de proximité apportées aux habitants et assurer une diversification des fonctions
urbaines.

> Valoriser le cadre de vie, par des aménagements urbains et le traitement des espaces publics

Le programme est complété par des interventions significatives sur les espaces publics, porteurs d’aménité urbaine et vecteurs de lien social
(mails, places, promenades, mise en lumiére, ...). _

Redéplover I'offre locative sociale sur d’autres sites en cohérence avec les engagements du PLH

En complément des programmes reconstruits au sein des quartiers pour répondre aux attentes de relogement des locataires, la reconstitution de
I'offre locative sociale démolie fera I'objet d'une programmation sur d’autres sites en respectant I'engagement du 1 logement reconstruit
pour 1 logement démoli.

Le principe de cette reconstitution hors ZUS, qui porte sur 39,5 % de la programmation (313 logements), est le suivant :

» 100 % des logements seront réalisés sur la commune de rattachement de la ZUS, s’agissant des communes déficitaires ou non au titre de la loi
SRU (Dijon, Quetigny, Talant) ;

* pour Chendve, I'engagement de reconstitution sur le territoire communal avait été fixé au minimum a 25 %, le reste de la programmation devant
se realiser a 'échelle de I'agglomération et en priorité au sein des communes déficitaires, en considération des dispositions du PLH et de la
loi “ Solidarité et Renouvellement Urbains ”. Eu égard au nouveau projet résultant de I'étude de centralité, la ville de Chendve s’est engageée a
* reconquerir " la ville et & accroftre le nombre d’habitants en réalisant 213 logements (87 % de la reconstitution) sur son territoire et 32 logements
sur Dijon (13 %). _

La reconstitution de I'offre locative sociale s’effectuera également en préservant I'équilibre patrimonial des bailleurs concernés par les

démolitions, mais aussi le maintien de la population dans les communes concernées qui disposent de services publics importants et
variés.

Prendre en compte les attentes des habitants et favoriser la participation citoyenne a la mise en ceuvre du projet

Les opérations de rénovation du parc locatif social (démolition, changement d’'usage) seront réalisées avec I'objectif de permettre aux
ménages désireux de rester dans leur quartier, de pouvoir le faire dans des conditions financiéres compatibles avec leur taux d’effort.
Elles devront également permettre de favoriser, pour chacun des locataires, un parcours résidentiel positif et choisi.
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- la réalisation d’'études relatives a la restructuration du centre commercial Kennedy et.aux perspectives d'aménagement urbain de ce secteur,
- la réhabilitation du batiment 11 a 23 rue Georges Sand a proximité du boulevard des Valendons,

- un programme de construction de 16 logements locatifs sociaux et de 12 logements en accession & la propriété sur les emprises d'anciens
batiments de 'OPH 21 aujourd’hui démolis ;

= le Cours Général de Gaulle et ses franges, ou les principales interventions porteront sur la requalification du Mail et des batiments ou
équipements qui le bordent, & travers des programmes de réhabilitation, de résidentialisation ou d'aménagement de leurs abords ;

* le secteur Centre-ville, de I’'Hotel de Ville a la Place Coluche, ou les interventions permettront de poursuivre le renouveau de |'flot Saint-
Exupéry (restructuration du centre commercial Saint-Exupéry et aménagement de ses abords), en portant notamment sur :

= le reinvestissement de la Place Coluche avec la démolition partielle du batiment Lamartine, I'implantation de I'agence postale en rez-de-
~ chaussée d’'un programme de 30 logements locatifs sociaux et 'aménagement de la place ;
= la libération de foncier permettant la réalisation de programmes de constructions neuves et d'aménagement d’espaces publics avec la
. suppression de la partie nord du boulevard Branly, la démolition du batiment Rude et du centre social ;
= la construction de 140 logements neufs, dont 60 & 70 logements locatifs libres réalisés par la Fonciére Logement et 70 logements en
accession sociale a la propriété ;
= la réhabilitation des batiments ; .
= les equipements publics avec la restructuration de la Mairie aprés transfert du groupe scolaire sur le terrain aujourd’hui occupé par La Poste, la
création d’'un pdle d’équipements publics (centre social, unité territoriale de la CAF...) en rez-de-chaussée des constructions neuves ;
= 'aménagement des abords des batiments et des espaces publics du centre-ville ;
= la requalification des rues Armand Thibaut et Saint-Exupéry et la création d’une nouvelle voie les reliant de I'Hotel de Ville a la Place Coluche.

Quartier Les Grésilles a Dijon

Situé a proximité immeédiate du Centre-ville, le plus ancien grand ensemble de I'agglomération dijonnaise compte 8 200 habitants (6 % de la
population communale s'élevant a 149 867 habitants RGP 1999 population sans double compte) et plus de 4 000 logements, dont 57 % locatifs
sociaux. .

Si le parc public a d'ores et déja fait I'objet de restructurations importantes (1 230 logements démolis, 585 logements reconstruits entre 1980 et

2000), I'ancienneté du bati nécessite de nouvelles interventions de démolition (395 logements, six immeubles) afin de mener & bien le projet
urbain et de renouveler et diversifier I'cffre de logements.

La mixité de I'habitat se traduira en forme urbaine et en statuts d’occupation : locatif social (reconstitution de 275 logements locatifs sociaux
sur le quartier, 12 opérations ; 120 logements locatifs sociaux étant réalisés en dehors de la ZUS sur la commune de Dijon), locatif libre (dont
120 a 135 logements réalisés par I’Association Fonciére Logement), accession a la propriété (dont 60 logements en accession aidée).
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rénovation urbaine, qui s'inscrit & part entiére dans la stratégie globale de la commune et en continuité avec les interventions réalisées,
comporte les objectifs suivants :

= faire évoluer 'habitat : dédensification par la démolition d’un immeuble de 40 logements locatifs sociaux dont I'offre sera reconstituée sur un
autre quartier, création au sein de la ZUS d’une offre nouvelle en locatif libre et accession (une soixantaine de logements, dont 8 logements
locatifs libres - 1 200 m?2 de SHON - réalisés par I’Association Fonciére Logement), valorisation patrimoniale du parc public (réhabilitation de
trois immeubles, amélioration de la qualité de service de trois immeubles) ;

* améliorer le fonctionnement urbain : renforcement des liaisons interquartiers, valorisation des espaces publics, dont la place centrale Roger
Remond ;

.3<o:w2_m<mmmoomm_mmﬁo:ov‘m::m”o&m:o:.mxﬂm:m_o:m:m:oﬁzo:ammm.‘sommmﬁ a.mncﬁmaoamvcc__omﬁom::mm_uo::mﬁoc:ca_Z_m:amm
France, plate-forme de services de I'Est dijonnais, ...). ,

Douze operations, parmi les vingt programmées, font I'objet d’un soutien de 'ANRU.

Quartier Le Belvédére 2 TALANT

Construit dans les années 1975 a 1980, le quartier du Belvédére est le dernier grand ensemble édifié dans I'agglomération dijonnaise dont le
modele d’habitat se révéle aujourd’hui inadapté et obsoléte.

Il compte 5 700 habitants pour 2 500 logements dont 1 500 logements sociaux (60 %) gérés par quatre bailleurs : OPAC, OPH 21, SCIC HABITAT,
FOYER DIJONNAIS.

Classé en Zone Urbaine Sensible depuis le décret de 1996, ce quartier s'avére le plus dense des quartiers ZUS de I'agglomération en nombre de

logements & hectare. Il suit 'évolution de tous les quartiers ZUS et présente des signes de fragilisation et des dysfonctionnements urbains et
sociaux marqués.,

La stratégie d'intervention sur le quartier se décline selon les objectifs suivants :

= permettre I'accueil de nouveaux ménages avec enfants par 'adaptation du parc de logements intégrant un programme de constructions
mixant locatif social, locatif libre et accession sociale, ainsi que la transformation de petits logements en plus grands ;

= permettre a des ménages diversifiés de bien vivre au Belvédére par la création d’un espace public majeur au cceur du quartier et la mise en
ceuvre d'actions de résidentialisation et de sécurisation de la trame viaire :

= ameéliorer la qualité du cadre de vie du quartier en poursuivant I'aménagement des équipements et la lisibilité de leur acces.

Le programme de rénovation urbaine se traduit opérationnellement comme suit

Dans le domaine de I’habitat :
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Cohérence avec la Médiane par :

Un travail sur I'usage des territoires ;
La création d’unités résidentielles ;
Une réflexion sur la requalification de I'espace public.

Résidentialisation OPH 21 :

11 Avenue du Mail (51 logements)

Extension et réaménagement parking extérieur ;
Privatisation des accés ;

Réalisation d’espaces verts ;

Retraitement des locaux ordures ménageéres.

liot Gaz (221 logements)
- " Paysagement” du parking sur terre-plein ;
- Réaménagement de I'accés parking ;
- Privatisation des accés et cour intérieure ;
- Bornes d’enfouissement pour les ordures ménageres.

Résidentialisation OPAC (252 logements)

= Modification des cheminements, des dessertes d'liot ;
= Traitement végétal et minéral ;
» Délimitation des espaces.

Résidentialisation SCIC HABITAT (331 logements)

Création d'unités résidentielles et implantation de clétures ;
Réamenagement des locaux ordures ménagéres;
Réaménagement de parkings ;

Végétalisation des espaces extérieurs ;

Aménagement de terrasses.

28/03/07

Une Charte de résidentialisation, une homogénéité d’action et de traitements par les bailleurs ;
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= Affirmation de la présence des équipements publics grace a I'amélioration de leur accessibilité et de leur lisibilité.

Quartier de la Fontaine d’Ouche a DIJON

Avec plus de 10 300 habitants et 4 500 logements, dont la moitié a loyer modéré, la Fontaine d’'Ouche constitue le amcx_mam grand quartier
d’habitat de I'agglomération par l'importance de sa population,

Ce quartier, non classé en ZUS, en présente toutes les caractéristiques. ll est en effet confronté @ un ensemble de difficultés sociales et
économiques croissantes : progression sensible du nombre des RMistes, un chdmage élevé, nombreux enfants en difficulté scolaire, ... Le ncmn_m_.
de la Fontaine d’Ouche a ainsi été labellisé depuis juin 2006 pour son Programme de mmcmm;m Educative (PRE).

Pour toutes ces raisons, ce quartier a bénéficié en 2005 d’'une dérogation exceptionnelle au titre de I'article 6 de la rénovation urbaine du 1¢ aot
2003. .

Pour sortir le quartier de la Fontaine d'Ouche du processus de dépréciation constaté depuis plusieurs années, le projet de développement répond a
un double enjeu concernant a la fois, un volet urbain, mais aussi un volet économique et social.

Le projet de renouvellement urbain s’organise autour des cing priorités suivantes :

= developper l'attractivité du cosur de quartier par une restructuration de I'offre commerciale et des services publics ;
= améliorer I'attractivité de I'habitat & loyer modéré existant ;

= développer la mixité sociale par I'habitat ;

= mieux relier le quartier a son environnement naturel ;

s améliorer la qualité des services publics du quartier. .

De maniére transversale, le projet doit rendre le quartier accessible aux personnes & mobilité réduite et handicapées et prendre en compte le
vieillissement des habitants du quartier.

La strategie vise a produire sur le quartier une chaine d'accessibilité continue en mettant en cohérence les interventions & conduire sur le parc
- locatif public disposant d'ascenseurs, et celles @ mener sur I'espace et les équipements publics. Il s’agit par cette approche de réaliser un territoire
totalement accessible et donc de favoriser la mixité, notamment générationnelle.

A horizon 2015, selon I'étude réalisée par 'INSEE portant sur les projections de ménages a __mo:m__m de l'agglomeération, le nombre de ménages
ageés de 75 ans et plus augmentera de 41 % (soit 16 700 ménages en 2015 contre 11 600 en 1999).

Afin de developper l'attractivité du coeur de quartier, quatre natures d’actions complémentaires seront menées :
- la restructuration du centre commercial et de son offre ;
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ABS
Analyse des Besoins Sociaux
ACODEGE
Association Céte-d'Orienne pour le DEveloppement et la GEstion d'actions sociales et
médico-sociales
ACSE (ex ANSEC ex FASILD)
Agence nationale de Cohésion Sociale et d'Egalité des chances
ACTI-LEC
(Association) ACTIons Lire Ecrire Compter
ADAVIP
Association D'Aide aux Victimes d'Infractions Pénales
ADEME
Agence De I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie
ADIE
Association pour le Droit & I'Initiative Economique
ADPEP
Assaciation Départementale des Pupilles de I'Enseignement Public
AEMO
Action Educative en Milieu Quvert
AFPA
Association pour la Formation Professionnelle des Adultes
AGEAC-CSF
Association de Gestion et d'Animation des Créches et de la Confédération Syndicale
des Familles
AGEFOS PME
Association pour la GEstion et la FOrmation des Salariés des Petites et Moyennes
Entreprises
ANDCP
Association Nationale des Directeurs et Cadres de la fonction Personnel
ANPE
Agence Nationale Pour I'Emploi
ANRU
Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine
APIC
Association de Prévention et d'Insertion par la Conduite
APL
Aide Personnalisée au Logement
AREA
Accueil Recherche Ecoute des Adolescents
ARIQ BTP .
Assoclation Réglonale pour Insertion et la Qualification dans le Batiment et les
Travaux Publics
AS
Assistante Sociale
ASV
Atelier Santé Ville

AVEC
Alliance de Villes Européennes de Culture

B
BAC
Baccalauréat
BEP
Brevet d'Etudes Professionnelles
BTP

Batiment et Travaux Publics

o

CAF

Caisse d'Allocations Familiales
CAMSP

Centre d'Action Médico-Sociale Précoce
CAP

Certificat d'Aptitude Professionnelle
CAREPS

Centre Rhone-Alpes d'Epidémiologie et de
CCAS

Centre Communal d'Action Sociale

Prévention Sanitaire

CCI
Chambre de Commerce et de I'Industrie
CCTS
Comité de Coordination des Travailleurs Sociaux
CDAS
Centre Départemental d'Accompagnement a la Scolarité
CDN
Correspondants De Nuit
CESAM
Concilier I'Economigue et le Social, Aide aux Mutations
CESC
Comité d'Education a la Santé et a la Citoyenneté
CESF
Conseiller en Economie Sociale et Famitiale
CEL
Contrat Educatif Local
CG
Conseil général
CGPME B
Confédération Générale des Petites et Moyennes Entreprises
CH
Centre Hospitalier
CHRS
Centre d'Hébergement et de Réinsertion Sociale
CHS -
Centre Hospitalier Spécialisé
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FASILD (cf. ACSE)
Fonds d'Action et de Soutien pour I'Intégration et la Lutte contre les Discriminations

FIPJ
Fonds pour I'Insertion Professionnelle des Jeunes
FLE
Frangals Langue Etrangére
FNAIM
Fédération Nationale des Agents IMmobiliers
FNPC
Fédération Nationale des Promoteurs- Constructeurs

GPEC
Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences

GD

Grand Dijon
GRSP

Groupement Régional de Santé Publique
GUP

Gestion Urbaine de Proximité

. Hospitalisation a la Demande d'un Tiers
HLM

Habitation a Loyer Modéré
HQE .
Haute Qualité Environnementale

IAE

Institut d'Administration des Entreprises
ICF SUD-EST MEDITERRANEE

Immobiliére des Chemins de Fer Sud-Est Méditerranée
IDE

Infirmiére Dipldmée d'Etat
1EP

Institut d'Etudes Politiques
INSEE . .

Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques
IRIS

Institut de Relatlons Internationales et Stratégiques
IRTESS ;

Institut Réglonal Supérieur du Travail Educatif et Social

LARPE

Lieu d'Accueil et de Rencontre Parents-Enfants
LINO

Liaison Intercommunale Nord-Ouest
LOTI

Loi d'Orientation des Transports Intérieurs

MDEF (ou MDE)

Maison De I'Emploi et de la Formation
MILO

Mission Locale
MIC

Maison des Jeunes et de la Culture
MJD

Maison de Justice et du Droit
MOUS

Maitrise d'Oeuvre Urbaine et Sociale
MST

Maladie Sexuellement Transmissible

NSM Médiation
Nouveaux Services Mutualisés Médiation
NTIC

Nouvelles Technologies de 'Information et de la Communication

o

OFDT :
Observatoire Frangais des Drogues et Toxicomanies
OMS

Organisation Mondiale de la Santé
ONZUS

Observatoire National des Zones Urbaines Sensibles
OPAC

Office Public d'Aménagement et de Construction
OPAH
, Opération Programmeée d'Amélioration de I'Habitat
OPDHLM (ou OPH) .

Office Public Départemental d'Habitation 3 Loyer Modéré
ORE

(Association) Ouverture Rencontres Evolution
ORU .
Opérations de Renouvellement Urbain
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TPE

Trés Petites Entreprises
TPME

Trés Petites et Moyennes Entreprises
TPU

Taxe Professionnelle Unique

UDMIC

Union Départementale de la Maison des Jeunes et de la Culture
UESL

Union d'Economie Sociale pour le Logement
UET

Unité Educative Thérapeutique
UNAFAM

Union Nationale des Amis et FAmilles de Malades psychiques
UPMLB

Union Professionnelle des Médecins Libéraux de Bourgogne
USHB ’ :

Union Sociale pour ['Habitat de Bourgogne
UTAS
Union Territoriale d'Actions Sociales

VAE

Validation des Acquis de I'Expérience
VED .

Voie publique Et Déplacements
VEFA

Vente en I'Etat Futur d'Achévement

ZAC .
Zone d'Aménagement Concerté
ZAE
Zone d'Activité Economique
ZEP
Zone d'Education Prioritaire
ZFU
Zone Franche Urbaine
ZRU
Zone de Redynamilsation Urbaine
ZUS

Zone Urbaine Sensible



